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当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当ビジネスバンキン

グサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたものを使用

して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

ホームページ障害時の対応  （必ずお読みください） 
当組合のホームページにアクセスできない場合は、以下のホームページアドレスをブラウザ（インターネット閲覧ソフ

ト）のアドレスバーに直接入力していただくことで、＜しょうしんビジネスバンキング＞をご利用いただけます。 

https://www.bizsol.anser.ne.jp/2470c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 

～ご注意ください～ （必ずお読みください） 
本サービスをご利用いただくうえで、不正アクセス行為等を防止するために、パソコンのご利用にあたって次の点にご注

意ください。 

①ウイルス対策ソフトとＯＳ（オペレーティングシステム）を常に最新にしてください。 

◎情報セキュリティ問題は、最新のウイルス対策ソフトと最新のＯＳを使用することなく回避するのは困難です。 

新しいウイルスが頻繁に登場しますので、ウイルス対策ソフトとＯＳを常に最新の状態に保つことをお勧めします。 

②メールはひとまず疑ってみてください。 

◎当組合では、電子メールを用いて暗証番号、パスワード等の重要情報をお尋ねするようなことは一切ございません。

また、ログイン画面へアクセスいただくようなリンクをお知らせすることもございません。このような不自然な電子

メールをお受け取りになった場合は、暗証番号等の重要情報を入力したり、電子メールに回答なさらないようご注意

いただくとともに、ただちに削除してください。 

③怪しいサイトにはアクセスしないでください。 

◎「サイトを見るだけ」で不正なプログラムがインストールされる場合があります。 

怪しいサイトにはアクセスしないことをお勧めします。 

④利用者はこまめにご設定ください。 

◎ご利用者として一般ログインＩＤを付与された従業員の方が、退職・異動された場合は、ただちに一般ログインＩＤ

を削除してください。 

「お問合せ先」 
「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料） ※サービス番号「２」をお選びください。 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
 

「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

https://www.bizsol.anser.ne.jp/2470c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do
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１．サービス一覧 

 サービス一覧表                           

 

＜しょうしんビジネスバンキング＞は以下のサービスをご提供します。 

サービス項目 サービス概要 

照
会
・
振
込
振
替
サ
ー
ビ
ス 

残高照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた普通預金、当座預金の残高がご照会い

ただけます。 

取
引
照
会 

入出金明細照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた普通預金、当座預金の入出金明細がご

照会いただけます。 

振
込
振
替 

振込・振替 

・サービス画面上で振込先をその都度指定して、取引日当日の振込・振替が行えます。 

・「入金履歴」、およびサービス画面上で登録した「振込先口座」（最大１５，００

０口座）から振込先を選択して振込・振替が行えます。 

※取引日の翌日以降２８日先までの営業日を指定して振込・振替予約がご利用いただ

けます。 

利用者登録口座一覧から 

選択 
・都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 

事前登録口座一覧から選択 ※当機能はご利用いただけません。 

最近１０回の取引から選択 ・最近１０回の取引履歴から振込先を選択できます。 

新規に振込口座を入力 ・新規に振込先を指定できます。 

受取人番号を指定 ・受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 

振込データの状況照会・取消 ・過去に行った振込振替取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

デ
ー
タ
伝
送
サ
ー
ビ
ス 

総合振込 

一度に多くの振込を行う場合、まとまった振込データを一括して送信いただくことで、

ご指定日にご指定の振込先口座へお振込いただけます。 

※振込指定日の２５営業日前～前営業日の１４時３５分まで受け付けます。 

給与・賞与振込 

給与（賞与）の振込データを一括して送信していただくことで、支給日に自動的に従

業員様の口座にご入金いただけます。 

【振込先に他行宛を含む場合】 

振込指定日の２５営業日前～３営業日前の１４時３５分まで受け付けます。 

【振込先が当組合宛のみの場合】 

振込指定日の２５営業日前～２営業日前の１４時３５分まで受け付けます。 

取引情報の照会 ・過去に行ったデータ伝送取引の状況を照会できます。  

税
金
・
各
種 

料
金
の
払
込
み 

税金・各種料金の払込み 

(Pay-easy) 

ペイジーマークのある税金や公共料金及び各収納機関の、 

「納付番号」や「納付区分」または、「お客さま番号」や 

「確認番号」を入力することでお支払いいただけます。 

税金・各種料金の状況照会 ・税金・各種料金の払込みの取引履歴を照会することができます。 

※「サービス申込書」とは、「しょうしんビジネスバンキングサービス申込書」をいい、以下同様といたし

ます。 

また、「振込先口座届出書」とは、「しょうしんインターネットバンキングお振込先口座届出書」をいい、

以下同様といたします。 

※１口座１日あたりの振込・振替合計の利用限度額の上限は、事前に「サービス申込書」によりお届けい

ただきます。 

※１日あたりの総合振込の利用限度額の上限は、事前に「サービス申込書」によりお届けいただきます。 

※１日あたりの給与（賞与）振込の利用限度額の上限は、事前に「サービス申込書」によりお届けいただ

きます。 

 

※利用権限設定について 

ご利用者ごとに、利用可能サービス・利用可能口座・振替振込限度額等、利用権限を設定することが 

できます。 
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２．ご利用にあたって 

 ご利用いただける方                         
 
●ご利用いただける方 

当組合に普通預金（総合口座を含む）または当座預金をお持ちの個人事業主、法人のお客さま。 

かつ、インターネットに接続可能なパソコン、および電子メールアドレスをお持ちのお客さま。 
 

 ご利用日時                             
 
●ご利用日 

平日、土曜日、日曜日、祝日の以下の時間帯にご利用いただけます。 

１月１日～３日および５月３日～５日は休止させていただきます。 
 
●ご利用時間 

取扱時間（※４） 平   日 土曜日・日曜日・祝日 １２月３１日 

照
会
・
振
込
振
替
サ
ー
ビ
ス 

残高照会 
０：００～２４：００ 

（※３） 

０：００～２４：００ 

（※３） 
０：００～２３：４０ 

入出金明細照会・振込照会 ８：００～２３：４５ ９：００～１７：００ ９：００～１７：００ 

振
込
・
振
替 

当
日
扱 

当組合宛 
０：００～２４：００ 

（※１） 

０：００～２４：００ 

（※２） 

０：００～２３：４０ 

（※２） 

他行宛 
０：００～２４：００ 

（※１） 

０：００～２４：００ 

（※２） 

０：００～２３：４０ 

（※２） 

予約扱 ０：００～２４：００ 

（※３） 

０：００～２４：００ 

（※３） 
０：００～２３：４０ 

依頼内容の照会・予約取消 

デ
ー
タ
伝
送 

サ
ー
ビ
ス 

総合振込 
０：００～２４：００ 

（※３） 

０：００～２４：００ 

（※３） 
０：００～２３：４０ 

給与（賞与）振込 

税金・各種料金の払込み 

（ペイジー）（※４） 

０：００～２４：００ 

（※３） 

０：００～２４：００ 

（※３） 
０：００～２３：４０ 

（※１）振込・振替先の口座が当座預金の場合は、平日０：００～１５：００のお取引は当日扱になり
ます。それ以外の時間帯のお取引は振込先の金融機関によって取扱いが異なりますので、振込
先の金融機関にお問い合わせください。 

（※２） 振込・振替先の口座が当座預金の場合は、振込先の金融機関によって取扱いの可否が異なりま
すので、振込先の金融機関にお問い合わせください。 

（※３）以下の時間帯はシステムメンテナンスのため、ご利用いただけません。 
・毎月第１・第３月曜日の１：４０～６：００ 
・毎月第２・第４日曜日の前日の２３：５０～７：００ 
・ハッピーマンデー（成人の日・海の日・敬老の日・スポーツの日）の２１：００～６：００ 

（※４）毎年６月、９月第３日曜日の０：００～５：３０はシステムメンテナンスのため、ご利用いた 
だけません。 

（※５）システムメンテナンスのため、深夜３０分程度、利用停止させていただく場合がございます。 
 

 契約料                               
 
●契約料 

※ご契約時の契約料は無料です。 
 

 月額基本料金                            
 
●月額基本料金（消費税込）     

利 用 サ ー ビ ス 料   金 

照会・振込振替サービスのみ（照会サービスのみ） １，１００円 

照会・振込振替サービス ＋ データ伝送サービス ２，２００円 

※申込月の翌月から毎月１０日（休日の場合は翌営業日）に代表口座からお引落しさせていただきます。 

※インターネットをご利用いただく際の通話・通信料やプロバイダ利用料等は、お客さまのご負担となります。 

 ご注意！ 

 上記の月額基本料金は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、最新の月額基本料金

については当組合ホームページにてご確認ください。 
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 手数料                               
 

●振込・振替手数料（消費税込）  

区     分 ５万円未満 ５万円以上 

振     替 無  料 

振  込 

同一店内宛 無  料 

本支店 宛 無  料 

他 行 宛 ２２０円 ３３０円 

総合振込 

同一店内宛 無  料 

本支店 宛 無  料 

他 行 宛 ２２０円 ３３０円 

給与（賞与）振込 
当組合 宛 無  料 

他 行 宛 １１０円 

※給与（賞与）振込については、振込・振替手数料の扱いではなく、事務取扱手数料になります。 
 
 
 
 
 

 ご利用環境                             
 

●パソコン（当組合推奨）                        

２５６ビットＳＳＬ暗号化通信方式を利用できる下記のＯＳ、ブラウザを推奨いたします。 

対象ＯＳ 対象ブラウザ 
電子証明書 

無 有 

Windows 

Windows１０ 

Microsoft Edge（日本語版） 〇 〇 

Google Chrome（日本語版） 〇 ○ 

Firefox（日本語版） 〇 × 

Windows１１ 

Microsoft Edge（日本語版） 〇 〇 

Google Chrome（日本語版） 〇 ○ 

Firefox（日本語版） 〇 × 

※上記内容については、動作確認済の機種であり、動作を保証するものではありません。 

※パソコンのご利用環境やブラウザの仕様等により、ご利用いただけない場合がございます。 

※Windows、Internet Explorer、Edgeは、Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録

商標または商標です。 

※OSのWindows 98、Windows Me、Windows 2000、Windows XP、Windows 7、およびWindows 8、Windows 8.1、 

ブラウザのMicrosoftInternet Explorer5.1、Microsoft Internet Explorer5.5、Microsoft Internet 

Explorer6.0、Microsoft Internet Explorer7.0、Microsoft Internet Explorer8.0、Microsoft Internet 

Explorer9.0、Microsoft Internet Explorer10.0、およびMicrosoft Internet Explorer11.0は、メー

カーサポートが終了しているため、推奨環境対象外とさせていただきます。 

 
  
 

 
 

ご注意！ 

 上記のご利用環境は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、最新のご利用環境は当

組合ホームページにてご確認ください。 

ご注意！ 

 上記の手数料は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、最新の手数料は当組合ホー

ムページにてご確認ください。 
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 セキュリティについて                        

 

●２５６ビットＳＳＬ（Secure Socket Layer）暗号化方式 

＜しょうしんビジネスバンキング＞では、お客さまのパソコンと当組合のコンピュータ間のデータ通信

について、本サービスを安心してご利用していただけるよう、最新式の暗号化技術の２５６ビットＳＳ

Ｌ暗号化方式を採用し、情報の盗聴・書換え等を防止します。 

 

 安心してご利用いただくために                    
 

◎パスワードにつきましては、お客さまを確認させていただく大切な情報ですので、他人に盗撮等されな

いよう大切に管理していただくとともに、電話番号、生年月日、連続数字等、他人に類推される番号等

のご利用はお避けください。 

◎パスワードの有効期限は９０日となっておりますので、期限到来前に変更をお願いします。 

なお、お客さまの大切な情報を守り安心してご利用いただくため、パスワードは定期的に変更すること

をお勧めします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 お問合せ先                             
 

困ったときの対処法、トラブル、その他ご質問・疑問点等は、お電話でお問合せいただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご注意！ 
※パスワード、取引暗証番号を一定回数以上連続してお間違えになりますと、サービスがご利用できなくなりますのでご注

意ください。 

※ブラウザの「戻る」「進む」ボタンは使用しないでください。 

お取引を終了する時は、必ずメニューボタンの「ログアウト」ボタンを使用してください。画面右上の「×」ボタンを

使用しますと、再度ログインする場合、「ただいま、ログインされた状態となっています。しばらくして、あらためてロ

グインしていただくか、本サービスのお問合せ窓口へご照会下さい。」とのメッセージが表示され、ログインできるまで

に５分程度お待ちいただくことになりますのでご注意ください。 

※お取引の途中でエラー等が発生した場合は、お取引が成立したかどうか、ご依頼内容の照会画面でご確認ください。 

「お問合せ先」 
「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料）※サービス番号「２」をお選びください。 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 
「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
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３．お申込みからご利用まで 

 登録前の準備作業                          
 

＜しょうしんビジネスバンキング＞をご利用いただくためには、「ログインＩＤ」取得等の初期登録が必要

となります。 
 

手順１． サービス申込書（お客様用）、「お申込み内容のご案内」の準備 
初期登録を行っていただく前に、ご契約時にご記入いただいた「しょうしんビジネスバンキングサービ

ス申込書（お客様用）」と当組合より郵送いたしました「お申込み内容のご案内」をお手元にご用意くだ

さい。 
 

手順２． 入力情報の確認 
初期登録の際、入力していただく情報をご確認ください。 

入力情報 内  容 確認方法 

A．代表口座情報 

支店番号 ３桁の支店番号 

当組合から郵送いたしました 

「お申込み内容のご案内」で 

ご確認ください。 

科目 普通預金または当座預金 

口座番号 ７桁の口座番号 

Ｂ．初回ログインパスワード 初回ログインの際に使用する仮のパスワード 

Ｃ．仮確認用パスワード 初回登録の際に使用する仮のパスワード 
サービス申込書（お客様用）で 

ご確認ください。 

 

手順３． 今後使用する情報の確認 
これからサービスをご利用いただく際に使用する情報をご確認ください。 

初期登録で「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用パスワード」「マスターユーザ名」「電子メ

ールアドレス」を使用します。 

入力情報 内  容 入力制限 

Ｄ．ログインＩＤ 
サービス利用時にお客さまを確認させていただくため

のＩＤ ６～１２桁の半角英数字。 

英文字と数字を必ず１文字以上 

組合せてください。 

英字は大文字・小文字を 

区別します。 

Ｅ．ログインパスワード 
サービス利用時にお客さまを確認させていただくため

のパスワード 

Ｆ．確認用パスワード 

各種登録事項を変更する際に使用するパスワード 

各種料金払込みの際にも使用します 

また、伝送サービスで承認する際にも使用します。 

Ｇ．マスターユーザ名 ご利用されるお客さまのお名前 

全角２４文字以内、 

半角英数字４８文字以内。 

半角カナは使用できません。 

Ｈ．電子メールアドレス 受付確認や処理結果等をお送りするメールアドレス ６４文字以内の半角英数字。 

※ログインＩＤ、ログインパスワード、確認用パスワードはそれぞれ異なるものをご指定ください。 

※パスワードには、貴社名、電話番号など、第三者に類推されるものの指定はお避けください。 

※迷惑メール対策をしている方は「shoushin.co.jp」からのＥメールを受信できるようにしてください。 

【取引暗証番号】 

入力情報 内  容 確認方法 

Ｉ．照会用暗証番号 照会サービスを行う際に使用する暗証番号 

サービス申込書（お客様用）で 

ご確認ください。 

Ｊ．振込振替暗証番号 振込・振替取引を行う際に使用する暗証番号 

Ｋ．承認暗証番号 他行宛振込取引を行う際に使用する暗証番号 

Ｌ．確認暗証番号 
振込・振替取引の内容確認の際に使用する 

暗証番号 

 

※ログインＩＤ、パスワード、暗証番号は、お客さまがご本人であることを確認するための重要な情報

ですので、第三者に知られることのないよう、またお忘れにならないよう十分ご注意ください。 
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 初期登録                              
 

＜しょうしんビジネスバンキング＞をご利用いただくために、ログインＩＤ取得・電子証明書発行などを

お手続いただきます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

電子証明書のご利用について 
 

初めてご利用の方、もしくは電子証明書再発行の際は、電子証明書の発行を行ってください。 

 

お客さまが「電子証明書方式」でログインを行うように変更する場合には、次の通りお手続きが必要になります。 

 

●お取引店にお申出ください。 

 

 
●お取引店から利用開始作業を完了した旨の連絡を受けた後に、電子証明書方式でログインができます。 

 

※ビジネスバンキングのお申込みと同時にお申出いただいたお客さまは、初期設定時に電子証明書方式でログインしてく

ださい。 

マスターユーザ 

ログイン（Ｐ．１５） 

電子証明書発行（Ｐ．１０）   ワンタイムパスワード発行（Ｐ．１３） 
   （電子証明書方式のお客さまのみ）   （ワンタイムパスワード利用希望のお客さまのみ） 

 

ログインＩＤ取得（Ｐ．７） 

管理者ユーザ ・ 一般ユーザ 

ワンタイムパスワードのご利用について 
 

初めてご利用の方、もしくはワンタイムパスワード再発行の際は、ワンタイムパスワードの発行を行ってください。 

 

お客さまが「ワンタイムパスワード」の利用をご希望される場合には、次の通りお手続きが必要になります。 

 

●お取引店にお申出ください。 

 

 
●お取引店から利用開始作業を完了した旨の連絡を受けた後に、「ワンタイムパスワード」を発行することができます。 

 

※ビジネスバンキングのお申込みと同時にお申出いただいたお客さまは、初期設定時に「ワンタイムパスワード」を発行

してください。 
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 ログインＩＤ取得                          
 

マスターユーザが初回ご利用の際は、ログインＩＤ取得を行ってください。 

手順１ しょうしんのホームページからログイン 

 しょうしんのホームページ 

（ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｓｈｏ

ｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ）の「しょ

うしんビジネスバンキング」ボタン

をクリックし、「ビジネスバンキング 

 ログイン」ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ ログインＩＤ取得開始 

ログイン画面が表示されます。 

ログインＩＤ取得ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当ビジネスバンキン

グサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたものを使用

して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

※ 「ソフトウェアキーボード」による入力 
◎スパイウェア対策として、パスワード、暗証番号を入力する全ての画面上に「ソフトウェアキーボード」を表示しており

ます。 

◎「ソフトウェアキーボードを開く」をクリックし、画面上にソフトウェアキーボード（文字ボタン）を表示させ、マウス

操作により入力していただけます。 

◎「ソフトウェアキーボード」による入力のご利用により、スパイウェアによるパスワードの情報盗用を防ぐことができま

すので、「ソフトウェアキーボード」による入力をお勧めいたします。 

※「パスワード等」の入力は、「ソフトウェアキーボード」使用が優先となっております。なお、従来どおり「キーボード」

から入力される場合は、メッセージ表示（ソフトウェアキーボードを使用）の左側チェックボックスのチェックを外した

後、表示される確認メッセージに同意（「ＯＫ」ボタンをクリック）していただくことが必要になります。 

ログイン 

ログインＩＤ取得  
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手順３ 代表口座を入力 

口座情報登録画面が表示されます。 

「代表口座情報」「認証項目」を入力し、

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

手順４ 利用者情報を入力 

サービス開始登録画面が表示されま

す。 

利用者情報（以下の表を参照してくだ

さい）を入力し、次へボタンをクリッ

クしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

利
用
者
情
報 

利用者名 ・全角３０文字以内［半角可］で入力してください。 

メールアドレス 
・半角英数字記号４文字以上６４文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ログインＩＤ 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログインＩＤが 

既に他のお客さまにより登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

新しいログインパスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

新しい確認用パスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

※ ログインＩＤ・新しいログインパスワード・新しい確認用パスワードは同一のものを使用できないため、最低１文字以上違うも

のを設定してください。 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 

代表口座情報欄 

認証項目欄 

次へ  

利用者情報欄 

 
次へ 

半角英数字記号

６文字以上１２文

字以内で設定して

ください。 

なお、ログイン

ＩＤ・新しいログ

インパスワード・

新しい確認用パス

ワードは同一のも

のを使用できない

ため、最低１文字

以上違うものを設

定してください。 
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手順５ 入力内容を確認 

サービス開始登録確認画面が表示されま

すので、入力内容をご確認のうえ、登録

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

手順６ サービス開始登録完了 

サービス開始登録結果画面が表示さ

れますので、登録結果をご確認くださ

い。 

ＩＤ・パスワード方式のお客さまは 

ログインへボタンをクリックし、 

Ｐ．１６手順２－１へお進みください。 

電子証明書方式のお客さまは 

電子証明書発行へボタンをクリック

し、Ｐ．１１手順４へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ご注意！ 
※入力いただいたログインＩＤを、他の

利用者が既に使用している場合はご

登録いただけませんので、別のＩＤを

入力してください。 

ご注意！ 
※このログインＩＤが、マスターユーザ

用のＩＤです。ＩＤはお客さまを特定

する大切な情報です。外部に漏れない

ように厳重に管理してください。 

登録 

はっ

こう

うへ 

 

入力内容 

はっこう

うへ 

 

 

登録結果 

はっこう

うへ 

 

ログインへ 

電子証明書発行へ 

はっこううへ 
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 電子証明書発行                           
 
電子証明書を初めてご利用される方、もしくは電子証明書再発行の際は、電子証明書の発行を行ってくだ

さい。 

なお、電子証明書のご利用を希望される場合、当組合のお取引店にお申出いただき、当組合から利用開始

作業を完了した旨の連絡を受けた後に、以下の発行作業を行ってください。 

※以下の電子証明書発行手順は、Ｗｉｎｄｏｗｓ１０を例としているため、お使いのＯＳによって表示されるメニュ

ーが異なることがあります。 

手順１ しょうしんのホームページからログイン 

 しょうしんのホームページ 

（ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｓｈｏ

ｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ）の「しょ

うしんビジネスバンキング」ボタン

をクリックし、「ビジネスバンキング 

 ログイン」ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 電子証明書発行開始 

ログイン画面が表示されますので、 

電子証明書発行ボタンをクリックし

てください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当ビジネスバンキン

グサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたものを使用

して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 

※ 「ソフトウェアキーボード」による入力 
◎スパイウェア対策として、パスワード、暗証番号を入力する全ての画面上に「ソフトウェアキーボード」を表示しており

ます。 

◎「ソフトウェアキーボードを開く」をクリックし、画面上にソフトウェアキーボード（文字ボタン）を表示させ、マウス

操作により入力していただけます。 

◎「ソフトウェアキーボード」による入力のご利用により、スパイウェアによるパスワードの情報盗用を防ぐことができま

すので、「ソフトウェアキーボード」による入力をお勧めいたします。 

※「パスワード等」の入力は、「ソフトウェアキーボード」使用が優先となっております。なお、従来どおり「キーボード」

から入力される場合は、メッセージ表示（ソフトウェアキーボードを使用）の左側チェックボックスのチェックを外した

後、表示される確認メッセージに同意（「ＯＫ」ボタンをクリック）していただくことが必要になります。 

ログイン 

 電子証明書発行 
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手順３ 電子証明書発行アプリのダウンロード 
①証明書取得認証画面が表示されますので、 

証明書アプリのダウンロードボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

②セキュリティの警告ダイアログが表示されますので、実行ボタ 

ンをクリックします。 

 
 
 
 
 

 
      

③証明書発行アプリケーションセットアップダイアログが表示さ 

れますので、「次へ」ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 

 

④証明書発行アプリケーション セットアップダイアログが表示 

されますので、「インストール先」を確認し、次へボタンをクリ 

ックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 

⑤証明書発行アプリケーション セットアップダイアログで、 

インストールボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 

 

⑥証明書発行アプリケーション セットアップダイアログが表示さ 

れますので、インストール完了後､完了ボタンをクリックします。 

 

 証明書発行アプリのダウンロード 

 次へ 

 

 
インストール 

 

実行  

 次へ 
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手順４ 電子証明書発行アプリの起動 

 

証明書取得認証画面に戻り、証明書発行アプリの起動 

ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順５ 電子証明書発行 

①証明書発行アプリを開いたら、証明書発行ボタ

ンをクリックします。 
  
 
 
 
 
 
 
  
 

 ②証明書取得認証画面が表示されます。 

「ログインＩＤ」「ログインパスワード」を

入力し、認証して発行ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 

  

 

手順６ 電子証明書発行完了 

 

証明書発行結果画面が表示されます。 

電子証明書情報をご確認のうえ、閉じるボタ

ンをクリックします。 

 

以上で、電子証明書の発行は終了です。 

 

 

 

 

一旦ブラウザを終了後、再度ブラウザを起動し、Ｐ．１５へお進みください。 

 

 証明書発行 

 
ログインＩＤ 

 ログインパスワード 

 認証して発行 

証明書発行アプリの起動  
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 ワンタイムパスワード発行                           

 

ワンタイムパスワードを初めてご利用される方は、ワンタイムパスワードの発行を行ってください。 

なお、ワンタイムパスワードのご利用を希望される方は、当組合のお取引店にお申出いただき、当組合に

て利用開始作業を完了した旨の連絡を受けた後に、以下の発行作業を行ってください。 

 

 

 

 

※以下のワンタイムパスワード発行手順は、Ｗｉｎｄｏｗｓ１０を例としているため、お使いのＯＳによって表示さ

れるメニューが異なることがあります。 

手順１ しょうしんのホームページからログイン 

 しょうしんのホームページ 

（ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｓｈｏ

ｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ）の「しょ

うしんビジネスバンキング」ボタン

をクリックし、「ビジネスバンキング 

 ログイン」ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

手順２ トークン発行 

トークン発行画面が表示されますので、 

「携帯電話またはスマートフォンのメールアド

レス」および「利用開始パスワード」を入力した

うえでトークン発行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当ビジネスバンキン

グサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたものを使用

して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

ログイン 

「ワンタイムパスワード認証確認」画面が表示されましたら、

Ｐ．１４手順５までそのままの状態にしてください。 

ワンタイムパスワードアプリはスマートフォンで利用します。利用可能なスマートフォンについては、以下の「どこでもバンク」のホー

ムページにてご確認ください。 

 https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp 

 

https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp
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手順３ ワンタイムパスワードアプリのダウンロード 

    （ご利用端末（スマートフォン）での作業） 

 

 

 

Ｐ．１３手順２で指定したメールアドレスへ左記メールが送信さ

れますので、 

メール内のダウンロードサイトからご利用端末（スマートフォ

ン）へワンタイムパスワードアプリをダウンロードしてください。 

 
 
 
 
 

手順４ ワンタイムパスワードアプリの初期設定１（ご利用端末での作業） 
ダウンロードされたワンタイムパスワードアプリを起動し、  

Ｐ．１４手順３で送信されたメール内の「サービスＩＤ」「ユー

ザＩＤ」およびＰ．１３手順２で設定した「利用開始パスワード」 

を入力し、送信ボタンを選択してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

手順５ ワンタイムパスワードの入力 
Ｐ．１３手順２の「ワンタイムパスワード認証確認」画

面に戻り、 

Ｐ．１４手順４で表示されているパスワードを「ワンタ

イムパスワード」欄に入力し、認証確認ボタンをクリッ

クしていただくことで、「ワンタイムパスワード発行」

は完了となります。 

 

以後、振込・振替等の重要な操作を行っていただく際、

ワンタイムパスワードを求められますので、ご利用端末

で「ワンタイムパスワードアプリ」を起動し、「ワンタ

イムパスワード」を確認し、入力してください。 

 
 

「初期設定完了」画面が表示された

ら次へボタンを選択してください。 

「ワンタイムパスワード」が表示された

ら初期設定作業は完了です。 

ワンタイムパスワードアプリはスマートフォンで利用します。利用可能なスマートフォンについては、以下の「どこでもバンク」のホー

ムページにてご確認ください。 

 https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp 

 

FROM ： 岐阜商工信用組合 
[本文] 
いつも岐阜商工信用組合をご利用いただきありがとうございま
す。 
トークンアプリにサービスＩＤ、ユーザＩＤ、利用開始パスワードを
入力し、トークンの設定を行ってください。  
サービスＩＤ：%service% 
ユーザＩＤ：%user% 
トークンアプリをお持ちでない場合には、下記のＵＲＬより
ダウンロードしてください。 
スマートフォンの方：%urlsp% 
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。 
連絡先 9999-99-9999 
これからも岐阜商工信用組合をよろしくお願いします。 

https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp
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 ログイン                              
 

手順１ しょうしんのホームページからログイン 

 しょうしんのホームページ 

（ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｓｈｏ

ｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ）の「しょ

うしんビジネスバンキング」ボタン

をクリックし、「ビジネスバンキング 

 ログイン」ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒ＩＤ・パスワード方式のお客さまは、Ｐ．１６手順２－１へお進みください。 

⇒電子証明書方式のお客さまは、Ｐ．１７手順２－２へお進みください。 

 
 

当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当ビジネスバンキン

グサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたものを使用

して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

ログイン 
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手順２－１ ＜しょうしんビジネスバンキング＞にログイン 

（ＩＤ・パスワード方式のお客さま） 

 

ログイン画面が表示されますので、登

録した「ログインＩＤ」「ログインパス

ワード」を入力し、ログインボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

⇒Ｐ．１８手順３へお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 「ソフトウェアキーボード」による入力 
◎スパイウェア対策として、パスワード、暗証番号を入力する全ての画面上に「ソフトウェアキーボード」を表示しており

ます。 

◎「ソフトウェアキーボードを開く」をクリックし、画面上にソフトウェアキーボード（文字ボタン）を表示させ、マウス

操作により入力していただけます。 

◎「ソフトウェアキーボード」による入力のご利用により、スパイウェアによるパスワードの情報盗用を防ぐことができま

すので、「ソフトウェアキーボード」による入力をお勧めいたします。 

※「パスワード等」の入力は、「ソフトウェアキーボード」使用が優先となっております。なお、従来どおり「キーボード」

から入力される場合は、メッセージ表示（ソフトウェアキーボードを使用）の左側チェックボックスのチェックを外した

後、表示される確認メッセージに同意（「ＯＫ」ボタンをクリック）していただくことが必要になります。 

ログインパスワード ログイン 

ログインパ

スワード 

次へ 

はっこうう

へ 

 
「お問合
せ先」 

ログインＩＤ 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 
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手順２－２ ＜しょうしんビジネスバンキング＞にログイン 

（電子証明書方式のお客さま） 

 

①電子証明書ログインボタンをクリ

ックしてください。クライアント認

証ウインドウに表示される証明書情

報を確認のうえ、該当の証明書を選

択し、ＯＫボタンをクリックしてく

ださい。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

②ログイン画面が表示されますので、

「ログインパスワード」を入力し、

ログインボタンをクリックしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

⇒Ｐ．１８手順３へお進みください。 

※Windowsのバージョンに

より、クライアント認証

ウインドウの内容が異な

る場合がありますが、操

作方法は同じです。 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 

ご注意！ 
電子証明書方式は、お客さまにご登録いただいたログインパスワードと、パソコンにインストールしていただいた電子証

明書によって、ご本人の確認を行います。 

電子証明書をインストールしたパソコンでないと本サービスはご利用いただけません。 

 

OK 

電子証明書ログイン 

ログインパスワード ログイン 

ログインパ

スワード 

次へ 

はっこうう

へ 

 
「お問合
せ先」 
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手順３ パスワード強制変更  

パスワード強制変更画面が表示され

ますので、「ログインパスワード」「確

認用パスワード」（以下の表を参照し

てください）を入力し、実行ボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒「パスワード強制変更」画面が表示されない場合は、Ｐ．１９手順５へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

ロ
グ
イ
ン
パ
ス
ワ
ー
ド 

現在のログインパスワード ・現在のログインパスワードを入力してください。 

新しいログインパスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログインＩＤ・確認用パスワードとは異なる文字列をご入力ください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

確
認
用
パ
ス
ワ
ー
ド 

現在の確認用パスワード ・現在の確認用パスワードを入力してください。 

新しい確認用パスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログインＩＤ・ログインパスワードとは異なる文字列をご入力ください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ご注意！ 
※変更後のパスワードは、お忘れになら

ないようご注意ください。 

ご注意！ 
※パスワードの有効期限は９０日となっておりますので、期限到来前に変更をお願いします。 

有効期限を過ぎると、「パスワード強制変更」画面が表示されます。 

お客さまの大切な情報を守り、安心してサービスをご利用いただくため、パスワードは定期的に変更することをお勧めい

たします。 

※なお、パスワードは、キーボード入力 

に優先してソフトウェアキーボード 

を使用しての入力となります。 

ログインパスワード 

 

確認用パスワード 

 

 実行 
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手順４ パスワード変更結果  

パスワード変更結果画面が表示され

ますので、内容をご確認のうえ、確認

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

手順５ ログイン時のお知らせ  

ログイン時お知らせ画面が表示され

ます。 

お知らせ内容がない場合は表示されま

せん。 

お知らせ内容をご確認のうえ、次へボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

⇒ログイン時お知らせ画面が表示されない場合は、Ｐ．２０手順６へお進みください。 

 
 
 

確認 

ログイ

ンパス

ワード 

次へ 

はっこ

ううへ 

 
「お問
合せ
先」 

次へ 

ログイ

ンパス

ワード 

次へ 

はっこ

ううへ 

 
「お問
合せ
先」 
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手順６ ＜しょうしんビジネスバンキング＞のトップページ 

＜しょうしんビジネスバンキング＞のトップページが表示されます。 

 

①＜しょうしんビジネスバンキング＞

のグローバルメニュー 

詳細についてはＰ．２１をご覧ください。 

 
 
 

②過去３回のログイン日時が表示され

ます。 

ご利用履歴にお心当たりがない場合

は、まずパスワードを変更していた

だき、当組合までご連絡ください。 

 

③電子証明書の有効期限が表示されま

す。 

更新する場合は、更新ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 

④現在の未承認取引および一時保存中

取引が表示されます。 

一覧表示ボタンをクリックして、 

内容をご確認ください。 

 
 

⑤未読のお知らせが最大１０件表示さ

れます。 

内容を確認する場合は、タイトル等

をクリックしてください。 

なお、お知らせの未読、既読を含む

すべてのお知らせを一覧表示する場

合はすべてのお知らせを表示ボタ

ンをクリックしてください。 
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＜しょうしんビジネスバンキング＞のタブメニュー 

メニュー項目 メニュー概要 参照 

明
細
照
会 

残高照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた普通預金、当座預金の残高がご照

会いただけます。 
Ｐ．４６ 

入出金明細照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた普通預金、当座預金の入出金明細

がご照会いただけます。 
Ｐ．４７ 

資
金
移
動 

振込振替 

・サービス画面上で振込先をその都度指定して、取引日当日の振込・振替が行え

ます。 

・「入金履歴」、およびサービス画面上で登録した「振込先口座」（最大１５，

０００口座）から振込先を選択して振込・振替が行えます。 

Ｐ．５０ 

総合振込 
一度に多くの振込を行う場合、まとまった振込データを一括して送信いただくこ

とで、ご指定日にご指定の振込先口座へお振込いただけます。 
Ｐ．６４ 

給与・賞与振込 
給与（賞与）の振込データを一括して送信していただくことで、支給日に自動的

に従業員様の口座にご入金いただけます。 
Ｐ．７１ 

税金・各種料金の払込み 

(Pay-easy) 

ペイジーマークのある税金や公共料金及び各収納機関の、「納付番号」や「納付区

分」または、「お客さま番号」や「確認番号」を入力することでお支払いいただけ

ます。 

Ｐ．９７ 

承
認 

承認 
各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差戻し・削除を行う

ことができます。 
Ｐ．１０３ 

管
理 

企業管理 企業情報の照会などを行うことができます。 Ｐ．２２ 

利用者管理 利用者情報の照会などを行うことができます。 Ｐ．３０ 

操作履歴照会 ユーザご自身または他の利用者が行った操作の履歴照会を行うことができます。 Ｐ．４４ 

で
ん
さ
い

ネ
ッ
ト 

でんさいネットへ しょうしん でんさいサービス（電子記録債権のサービス）を開始します。 Ｐ．１０７ 
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４．管理 

 企業管理                              
 

マスターユーザは企業名、各種機能の利用有無、限度額、口座、手数料情報の登録／変更が可能です。 

 企業情報の変更                           
 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、企業管理ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 

手順２ 企業管理メニューを選択 

作業内容選択画面が表示されますの

で、企業情報の変更ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

企業管理 

 

 

企業情報の変更 
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手順３ 企業情報（限度額）を変更 

企業情報変更画面が表示されますの

で、「口座一日当たりの限度額」「企業

一日あたりの限度額」（以下の表を参

照してください）を入力し、変更ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

項目 入力内容 

企
業
情
報 

企業名、企業名（カナ）、

住所、電話番号、 

利用可能業務 

※ 参照のみ可能です。 

承
認
機
能 

総合振込、 

給与・賞与振込 
※ 参照のみ可能です。 

口
座
一
日
当
た
り 

の
限
度
額 

振込振替（合計） 
・口座一日当たりの限度額を口座ごとに入力してください。 

・半角数字１５桁以内で入力してください。 

税金・各種料金の払込み 
・口座一日当たりの限度額を口座ごとに入力してください。 

・半角数字１５桁以内で入力してください。 

企
業
一
日
当
た
り

の
限
度
額 

総合振込 ・半角数字１２桁以内で入力してください。 

給与振込 ・半角数字１２桁以内で入力してください。 

賞与振込 ・半角数字１２桁以内で入力してください。  

変更  

 

企業一日当たりの限度額 

 

口座一日当たりの限度額 

 

企業情報 

 
承認機能 
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手順４ 変更内容を確認 

企業情報変更確認画面が表示されま

すので、変更内容をご確認のうえ、 

「確認用パスワード」を入力し、 

実行ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

確認用パスワード  

実行  

変更内容 
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手順５ 変更完了 

企業情報変更結果画面が表示されま

すので、変更結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 口座メモの変更                           
 

ご利用口座ごとに任意の文言を登録することで、目的の口座を特定しやすくなります。 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、企業管理ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 

変更結果 

企業管理 
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手順２ 企業管理メニューを選択 

作業内容選択画面が表示されますの

で、口座メモの変更ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順３ 口座メモを変更 

口座メモ変更画面が表示されますの

で、「口座メモ」を入力し、変更ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順４ 変更完了 

口座メモ変更結果画面が表示されま

すので、変更結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 口座メモの変更 

口座メモ 

変更 

 

 

変更結果 
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 手数料情報の変更                          
 

振込手数料情報の変更を行います。 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、企業管理ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 

手順２ 企業管理メニューを選択 

作業内容を選択画面が表示されます

ので、手数料情報から対象のボタン（以

下の表を参照してください）をクリッ

クしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ボタン名  参照 

先方負担手数料［振込振替］の変更 振込振替業務で使用する先方負担手数料情報を変更できます。 手順３－１へ 

先方負担手数料［総合振込］の変更 総合振込業務で使用する先方負担手数料情報を変更できます。 手順３－２へ 

企業管理 

 

手数料情報 
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手順３－１ 先方負担手数料［振込振替］を変更 

先方負担手数料［振込振替］変更画面

が表示されますので、「適用最低支払

金額」「支払金額範囲」「振込パター

ンごとの手数料」を入力し、変更ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
※適用最低支払金額欄には、入力した金額以下

では「先方負担」となっている場合でも、手

数料を差引きしない金額を入力します。 

※当組合の基準手数料を使用する場合は、「使

用する（常に最新の基準手数料を使用する）」

を選択してください。 

 
 
 
 

基準手数料が変更になった場合でも、自動で

更新されます。 

※読込ボタンをクリックすると、当組合所定の

振込手数料を読込むことができます。 

※基準手数料を「使用しない（個別に登録した

手数料を使用する）」を選択した場合、個別に

手数料を設定できますが、取扱いには十分注

意してください。 

 
 
 
 

先方負担手数料［振込振替］変更結果

画面が表示されますので、変更結果を

ご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更結果 

適用最低支払金額 

基準手数料 

変更 

支払金額範囲 

振込パターンごと

の手数料 



 

 29 

手順３－２ 先方負担手数料［総合振込］を変更 

先方負担手数料［総合振込］変更画面

が表示されますので、「振込金額範囲」

「振込パターンごとの手数料」を入力

し、変更ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
※適用最低支払金額欄には、入力した金額以下

では「先方負担」となっている場合でも、手

数料を差引きしない金額を入力します。 

※当組合の基準手数料を使用する場合は、「使

用する（常に最新の基準手数料を使用する）」

を選択してください。 

 
 
 
 

基準手数料が変更になった場合でも、自動で

更新されます。 

※読込ボタンをクリックすると、当組合所定の

振込手数料を読込むことができます。 

※基準手数料を「使用しない（個別に登録した

手数料を使用する）」を選択した場合、個別に

手数料を設定できますが、取扱いには十分注

意してください。 

 
 
 
 

先方負担手数料［総合振込］変更結果

画面が表示されますので、変更内容を

ご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更結果 

適用最低支払金額 

基準手数料 

変更 

支払金額範囲 

振込パターンごと

の手数料 
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【手数料先方負担について】 消費税率１０％の場合 
（例）お取引先からの請求金額が１０万円で振込手数料３３０円を先方が負担する場合 

登録名 

金融機関名 

支店名 

科目 口座番号 

①支払金額 ②先方負担手数料 ③振込金額 ④当方負担手数料 

○○○○ 

△△△△信用組合 

××支店 

当座 １２３４５６７ 

１００，０００円 ３３０円 ９９，６７０円 ０円 

①支払金額：お取引先へ支払う請求書等の金額。 

②先方負担手数料：支払金額から差し引き（先方が負担）する振込手数料。 

③振込金額：お取引先へ振込する金額。 

④当方負担手数料：お客さまが負担する振込手数料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 利用者管理                             
 

マスターユーザ（契約者）は利用者情報の新規登録、登録されている利用者情報の変更／削除が可能です。 

 一般ユーザ（担当者）等の登録（複数名でご利用の場合）        
 

ご利用業務を数人で分担する場合は、一般ユーザや管理者ユーザを登録すると便利にご利用いただけます。 

 

●ユーザは、マスターユーザ、および管理者ユーザ、一般ユーザの３種類がございます。 

ユーザの種類 説明 

マスターユーザ（契約者） ご自身を含めた全てのユーザを管理することができるユーザ 

管理者ユーザ （管理者） マスターユーザにより、ユーザを管理する権限を付与されたユーザ 

一般ユーザ  （担当者） マスターユーザや管理者ユーザにより、利用権限が付与されたユーザ 

 

●マスターユーザが、一般ユーザ（または管理者ユーザ）のログインＩＤを設定することで、複数の方が

ユーザとして＜しょうしんビジネスバンキング＞をご利用いただけます。 

 

●マスターユーザが、一般ユーザ（または管理者ユーザ）のログインＩＤ、初回ログインパスワード、仮

確認用パスワードを設定します。 

同画面にてサービスの利用権限、ご利用口座の利用権限を設定します。 

 

●一般ユーザ（または管理者ユーザ）は、初めてサービスを利用する時にログインＩＤと初回ログインパ

スワードでログインします。その際、パスワードの変更画面へ遷移しますので、パスワードの変更を行

ってください。 

 

※一般ユーザ（または管理者ユーザ）は最大９９名までご登録いただけます。 

※一般ユーザ（または管理者ユーザ）宛に送信される電子メールについては、同時にマスターユーザに

対しても送信されます。ただし、同じ電子メールアドレスを登録された場合は１つの送信となります。 

※「管理者ユーザ」として登録した場合、「一般ユーザの登録、および全てのユーザの管理」が可能とな

り、マスターユーザとほぼ同等の権限を持ちます。ただし、マスターユーザと違い、管理者ユーザの

登録はできません。 

※「税金・各種料金の払込み」（ペイジー）を行う場合、確認用パスワードが必要となります。 

ご注意！ 

 上記の手数料は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、最新の手数料は当組合ホー

ムページにてご確認ください。 
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＜マスターユーザと一般ユーザ等の手続きの流れ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※２回目からは、変更後のログインパスワードでログインします。 

 

 

 

 

 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、利用者管理ボタンをクリックし

てください。 

 
 
 
 
 

手順２ 利用者管理メニューを選択 

作業内容選択画面が表示されますの

で、利用者情報の管理ボタンをクリッ

クしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

【最重要！】 
ご利用者としてログインＩＤを付与された従業員の方が、退職・異動された場合は、ただちにログインＩＤを 

削除してください。 

１．マスターユーザの手続き 
①「ビジネスバンキングサービス」にマスターユーザＩＤでログイン。 

②利用者情報の新規登録を行う。 

③一般ユーザ(または管理者ユーザ)用ログインＩＤ、初回ログインパスワード、仮確認用パスワード、利用権限等を登録。 

④「ビジネスバンキングサービス」を終了。 

⑤ご利用者に該当のユーザ用ログインＩＤ、初回ログインパスワード・仮確認用パスワードを伝える。 

 

２．一般ユーザ（または管理者ユーザ）の手続き 
①「ビジネスバンキングサービス」に該当のユーザ用ログインＩＤと初回ログインパスワードでログイン。 

②初回ログインパスワード・仮確認用パスワードの変更を行う。 

③「ビジネスバンキングサービス」を利用（マスタユーザーから付与された利用権限による） 

・残高照会              ・給与（賞与）振込（データ伝送） 

・入出金明細照会／振込照会      ・税金・各種料金の払込み（ペイジー） 

・振込・振替             ・「しょうしんでんさいサービス」（電子記録債権） 

・総合振込（データ伝送）       ・利用者管理 ※「管理者ユーザ」の場合、ユーザの管理が可能 

 

利用者管理  

利用者情報の管理  
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手順３ 利用者一覧 

利用者一覧画面が表示されます。 

 

一般ユーザ（または管理者ユーザ）を

新たに登録する場合は、新規登録ボタ

ンをクリックし、「利用者情報の新規登

録」（Ｐ．３２）にお進みください。 

 

利用者情報を変更する場合は、利用者

一覧から対象の一般ユーザ（または管

理者ユーザ）を選択し、変更ボタンを

クリックして、「利用者情報の変更」

（Ｐ．３７）にお進みください。 

 

利用者情報を削除する場合は、利用者

一覧から対象の一般ユーザ（または管

理者ユーザ）を選択し、削除ボタンを

クリックして、「利用者情報の削除」

（Ｐ．４１）にお進みください。 

 
 
 
 
※利用者情報を照会する場合は、利用者一覧か

ら対象の利用者を選択し、照会ボタンをクリ

ックしてください。 

 

 利用者情報の新規登録（一般ユーザ等の登録）              
 

※本手順はＰ．３２の続きです。 

手順１ 利用者基本情報を入力 

利用者登録［基本情報］画面が表示さ

れます。 

利用者基本情報（以下の表を参照して

ください）を入力し、次へボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

利用者基本情報 

次へ 

 

 

新規登録 削除 変更 

利用者一覧 
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入力項目 入力内容 

ログインＩＤ 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログインＩＤが既に他のお客さまに

より登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ログインパスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワードの変

更が必要になります。 

利用者名 ・全角３０文字以内［半角可］で入力してください。 

メールアドレス 
・半角英数字記号４文字以上６４文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

管理者権限 管理者権限を選択してください。※「付与する」を選択することで「管理者ユーザ」となります。 

 
 

手順２ 利用者権限を入力 

利用者登録［権限］画面が表示されま

す。 

サービス利用権限（以下の表を参照し

てください）を設定し、次へボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

サービス利用権限 

次へ 
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■サービス利用権限 

 

手順３ 利用口座・限度額を入力 

利用者登録［口座］画面が表示されま

す。 

利用可能口座・限度額（以下の表を参

照してください）を入力して、登録ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

利用可能口座 利用可能口座をチェックしてください。 

限度額 
・利用者一回当たり限度額を業務ごとに入力してください。 

・半角数字１１桁以内または１２桁以内で入力してください。 

権限 説明 

振込振替 

 

依頼 

（事前登録口座） 
※この機能はご利用いただけません。 

依頼 

（利用者登録口座） 

（当日扱い利用可否） 

振込先管理で登録した振込先への振込振替が可能です。 

当日扱いの振込振替が可能です。 

依頼 

（新規口座指定） 

（当日扱い利用可否） 

任意の金融機関、支店、口座への振込振替が可能です。 

当日扱いの振込振替が可能です。 

振込先管理 振込先の登録・変更・削除が可能です。 

全取引照会 
企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている取引を含む振込振替全取引の照会

が可能です。 

総合振込 

給与・賞与振込 

 

依頼（画面入力） 画面入力による依頼データの作成・編集・削除・照会・引き戻しが可能です。 

依頼（ファイル受付） ファイル受付による依頼データの作成・編集・削除・照会・引き戻しが可能です。 

振込先管理 振込先の登録・変更・削除が可能です。 

全取引照会 
企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている取引を含む全取引の状況照会が可

能です。 

税金・各種料金

の払込み 

払込み 収納サービス（ペイジー）の利用・照会が可能です。 

全取引照会 
企業内の他の利用者が依頼者／承認者となっている収納サービス（ペイジー）払込み

実績の照会が可能です。 

承認 
総合振込 総合振込の承認が可能です。 

給与・賞与振込 給与・賞与振込の承認が可能です。 

操作履歴照会 全履歴照会 企業内の他の利用者の操作履歴の照会が可能です。 

でんさいネットへ 連携 でんさいネットへの連携が可能です。でんさいネット側でも利用設定が必要です。 

利用可能口座 

限度額 

登録 
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手順４ 内容確認 

利用者登録確認画面が表示されます。

登録内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」、「ワンタイムパスワード 

（ご利用の場合のみ）」を入力し、実行

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

実行 

確認用パスワード 

ワンタイムパスワード 
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手順５ 登録完了 

利用者登録結果画面が表示されます

ので、登録結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 
 
 

登録結果 
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 利用者情報の変更                          
 

※本手順はＰ．３２の続きです。 

手順１ 利用者基本情報を変更 

利用者変更［基本情報］画面が表示さ

れます。 

利用者基本情報（以下の表を参照して

ください）を変更し、次へボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

ログインＩＤ 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログインＩＤが既に他のお客

さまにより登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ログインパスワード ・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字記号６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

・変更の場合、「変更する」をチェックしてください。 

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワー

ドの変更が必要になります。 

確認用パスワード 

利用者名 全角３０文字以内［半角可］で入力してください。 

メールアドレス 
・半角英数字記号４文字以上６４文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

管理者権限 管理者権限を選択してください。 

次へ 

利用者基本情報 
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手順２ 利用者権限を変更 

利用者変更［権限］画面が表示されま

す。 

サービス利用権限（Ｐ．３４）を設定

し、次へボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順３ 利用口座・限度額を入力 

利用者変更［口座］画面が表示されま

す。 

利用可能口座・限度額（以下の表を参

照してください）を入力し、変更ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

利用可能口座 利用可能口座をチェックしてください。 

限度額 
・利用者一回当たり限度額を業務ごとに入力してください。 

・半角数字１１桁以内または１２桁以内で入力してください。 

次へ 

サービス利用権限 

 

 

変更 

限度額 

利用可能口座 
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手順４ 内容確認 

利用者登録確認画面が表示されます。

変更内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」、「ワンタイムパスワード」

（ご利用の場合のみ）を入力し、実行

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

実行 

確認用パスワード 

ワンタイムパスワード 
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手順５ 登録完了 

利用者登録結果画面が表示されます

ので、変更結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 

変更結果 
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 利用者情報の削除                          
 

※本手順はＰ．３２の続きです。 

手順１ 削除内容を確認 

利用者削除確認画面が表示されます。

削除内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」を入力し、実行ボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 削除完了 

利用者削除結果画面が表示されます

ので、削除結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

削除結果 

削除内容 

確認用パスワード 

実行 
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 電子証明書失効・再発行                       
 

マスターユーザ、および管理者ユーザはクライアント証明書の失効が可能です。 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、利用者管理ボタンをクリックし

てください。 

 
 
 
 
 
 

手順２ 利用者管理メニューを選択 

作業内容選択画面が表示されますの

で、証明書失効ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順３ 利用者を選択 

利用者一覧画面が表示されます。 

利用者一覧から対象の利用者を選択し、

失効ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

利用者一覧 

失効 

 

利用者管理  

証明書失効  
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手順４ 証明書失効 

証明書失効確認画面が表示されます。

失効内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」を入力し、実行ボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順５ 失効完了 

証明書失効結果画面が表示されます

ので、失効結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

失効結果 

ご注意！ 
※「ログインＩＤ」「パスワード」とも、６～１２桁の半角英数字で入力してください。 

（英文字と数字を必ず１文字以上組合せてください。なお、英文字は大文字・小文字を区別します。） 

※「ログインＩＤ」「パスワード」は、お客さまがご本人であることを確認するための重要な情報ですので、第三者に知ら

れることのないよう厳重に管理してください。 

※当組合の職員であっても、お客さまにパスワードをお尋ねすることはありません。 

また、ログインＩＤ、パスワードは定期的に変更してください。パスワードには、貴社名、電話番号など、第三者に類推

されるものの指定はお避けください。 

※「照会用暗証番号」「振込振替暗証番号」「承認暗証番号」「確認暗証番号」を変更する際は、お取引店窓口にてお手続き

をお願いします。 

※お客さまの大切な財産・情報をお守りし、盗用・悪用等を防ぐために、連続してパスワードを６回間違いますと、一時停

止となり６０分間ご使用できない仕組みとなっております。一時停止が３回繰り返されますと、完全にサービス停止とな

りビジネスバンキングのご利用ができなくなります。 

※サービスを停止したユーザ（マスターユーザを含む全ユーザ）がご利用を再開していただくためには、「マスターユーザ、

もしくは管理者ユーザ」が、サービス停止となっているユーザのログインパスワードを変更していただくことで、サービ

ス停止は解除されます。 

※サービスを停止したユーザが「マスターユーザかつ、管理者ユーザの登録がない」場合、ご利用を再開していただくため

には、お取引店窓口にて「パスワード再申請」のお手続きが必要となります。 

確認用パスワード 

実行 

 

 

失効内容 
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 操作履歴照会                            
 

マスターユーザ、および管理者ユーザは、ご自身を含めすべてのユーザの操作履歴を照会できます。 

また、一般ユーザはご自身の操作履歴のみ照会を行うことができます。 

手順１ 業務を選択 

管理メニューをクリックしてくださ

い。 

続いて業務選択画面が表示されます

ので、操作履歴照会ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 

手順２ 操作履歴を照会 

操作履歴照会画面が表示されますの

で、操作履歴一覧をご確認ください。 

 
※操作履歴を検索する場合は、「操作履歴情報

の検索」に検索条件を入力し、検索ボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 

操作履歴照会  

操作履歴情報の検索欄 

検索 

操作履歴一覧 

 

 

 



 

 45 

５．明細照会 

 明細照会                              
 

明細照会メニューをクリックしてく

ださい。 

業務選択画面が表示されます。 

 

残高照会、入出金明細照会、 

のいずれかの 

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

残高照会（Ｐ．４６） 

入出金明細照会（Ｐ．４７） 
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 残高照会                              
 

指定されたご利用口座に対する残高情報の照会を行うことができます。 

※本手順は「５．明細照会」（Ｐ．４５）の続きです。 

手順１ 口座を選択 

口座選択画面が表示されます。 

 

対象口座から照会する口座をチェックし、 

「照会用暗証番号」を入力後、 

照会ボタンをクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

手順２ 照会結果 

照会結果画面が表示されますので、 

照会結果をご確認ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※振込振替へボタンをクリックすると、指定し

た口座から振込振替のお取引を続けて行うこ

とができます。 

 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 
 

 

 

 

対象口座 

照会用暗証番号 

照会 

 照会結果 
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 入出金明細照会                           
 

お客さまの持つご利用口座への入金や出金（振込や引き落とし等）の情報（入出金明細情報）の照会を行

うことができます。 

 

※ 入出金明細照会の確認可能期間は「３ヶ月」です。 

 

※本手順は「５．明細照会」（Ｐ．４５）の続きです。 

手順１ 条件指定 

条件指定画面が表示されます。 

 

対象口座から照会する口座をチェックし、 

照会条件（以下の表を参照してください） 

から照会対象を選択後、 

「照会用暗証番号」を入力して、 

照会ボタンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

照会条件 

す
べ
て
の 

明
細
を
照
会 

期間で指定 
選択した期間指定内の全明細を照会可能。（およそ３ヶ月分照会可能） 

※期間指定（「すべて」「当月」「前月」「前々月」「最新１週間」） 

日付範囲で指定 選択した日付指定内の全明細を照会可能。（およそ３ヶ月分照会可能） 

 
 

 

対象口座 

 

照会条件 

 

 照会 

照会用暗証番号 
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手順２ 照会結果 

照会結果画面が表示されます。 

照会結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※ 振込振替へボタンをクリックすると、指定し

た口座から振込振替のお取引を続けて行う

ことができます。 

※ANSER-API形式または CSV形式ボタンをクリ

ックすると、各ファイル形式（タブ区切り、

カンマ区切り）のテキストファイルを取り込

むことができます。  

・テキスト形式で取り込むことができます。 

ＥＸＣＥＬやメモ帳で開くことができます。

ＥＸＣＥＬでタブ区切りのファイルを開く場

合は、「ファイルの種類」を「すべてのファイ

ル」にご設定ください。 

※ 印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 

照会結果 
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６．資金移動 

 振込振替データ作成／振込振替の流れ                 
 

ご登録いただいているご利用口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 

 

振込振替の流れ 

↓ 共通前処理（Ｐ．５０へ） 

手順１ 業務を選択 

↓ 

手順２ 作業内容を選択 

↓ 

手順３ 支払口座を選択 

↓ 振込先口座指定方法処理１．～４． 

１．利用者登録口座一覧から選択 （Ｐ．５１へ） 

２．最近１０回の取引から選択  （Ｐ．５３へ） 

３．新規に振込先口座を入力   （Ｐ．５４へ） 

４．受取人番号を指定      （Ｐ．５５へ） 

↓ 

手順１ 振込先口座指定方法を選択 

↓ 

手順２ 振込先口座を選択 

↓ 共通後処理（Ｐ．５６へ） 

手順１ 支払金額を入力 

↓ 

手順２ 内容確認 

↓ 

手順３ 取引実行 

↓ 

手順４ 完了 

 
 

※振込先口座を指定する方法は以下の４つからご選択ください。 

No 振込先口座指定方法 参照 

１． 利用者登録口座一覧から選択 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 Ｐ．５１ 

２． 最近１０回の取引から選択 最近１０回の取引履歴から振込先を選択できます。 Ｐ．５３ 

３． 新規に振込先口座を入力 新規に振込先を指定できます。 Ｐ．５４ 

４． 受取人番号を指定 受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 Ｐ．５５ 

 
 
 
 
 
 
 

ご注意！ 
振込先口座確認機能は、お客さまの利便性と振込振替相違の防止を目的とした機能です。 

個人情報保護の観点から振込を完結しない取引の利用を繰り返した場合に、本機能を停止させていただく場合があります。

機能停止の解除は、お取引店窓口へお問合せください。なお、口座確認機能が停止しても、受取人名を直接入力することで

振込振替は可能です。 
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 振込振替                              
 

ご登録いただいているご利用口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 

 

●共通前処理 

 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

続いて業務選択画面が表示されます。 

振込振替ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

新規取引ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 
 
 
 
 
※振込先の管理ボタンをクリックすると、振込

先の新規登録や、登録振込先の変更、削除が

可能です。また、登録振込先の情報をファイ

ルに出力できます。 

 
 
 
 
 

手順３ 支払口座を選択 

支払口座選択画面が表示されます。 

 

支払口座一覧から支払口座を選択し、

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

新規取引 

 

 

 

 次へ 

支払口座一覧 

 

振込振替 
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●振込先口座指定方法別処理 
 

以下の振込先口座を指定する方法からご選択ください。 

 

振込先口座指定方法 

利用者登録口座一覧から選択 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 

事前登録口座一覧から選択 ※当機能はご利用いただけません。 

最近１０回の取引から選択 最近１０回の取引履歴から振込先を選択できます。 

新規に振込先口座を入力 新規に振込先を指定できます。 

受取人番号を指定 受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 

 
 

１．利用者登録口座一覧から選択 

※本手順は「共通前処理」（Ｐ．５０）の続きです。 

手順１ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示

されます。 

 

利用者登録口座一覧から選択ボタン

をクリックしてください。 

ご注意！ 
※利用者登録口座は、最大１５，０００件分の登録が可能です。 

定期的に振込・振替する先については、登録すると次回から振込先入力が省略できますので大変便利です。 

利用者登録口座一覧から選択 
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手順２ 振込先口座を選択 

都度指定方式振込先口座選択画面が

表示されます。 

 

登録振込先一覧から振込先口座をチェ

ックし、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※振込先を追加する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、「登録支払

金額を使用する」を選択してください。 

 
 
 
 
 

⇒「共通後処理」（Ｐ．５６）へお進みください。 

 

 次へ 

登録振込先一覧 
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２．最近１０回の取引から選択 

※本手順は「共通前処理」（Ｐ．５０）の続きです。 

手順１ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示

されます。 

 

最近１０回の取引から選択ボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 振込先口座を選択 

過去振込先口座選択画面が表示され

ます。 

 

「最近１０件の振込先」から振込先口

座をチェックし、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒「共通後処理」（Ｐ．５６）へお進みください。 

最近１０回の取引から選択 

 

最近１０件の振込先 

 次へ 
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３．新規に振込先口座を入力 

※本手順は「共通前処理」（Ｐ．５０）の続きです。 

手順１ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示されま

す。 

 

新規に振込先口座を入力ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 振込先口座を選択 

新規口座入力画面が表示されます。 

 

「金融機関名」「支店名」 

「科目・口座番号」を入力し、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※検索ボタンをクリックすると、 

金融機関名、支店名で検索することができます。 

 

※「受取人名」は口座確認機能により

内容確認画面で自動表示されます。 

 

⇒「共通後処理」（Ｐ．５６）へお進みください。

新規に振込先口座を入力 

金融機関名 

支店名 

科目・口座番号 

 

次へ 
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４．受取人番号を指定 

 
※本手順は「共通前処理」（Ｐ．５０）の続きです。 

手順１ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示

されます。 

 

受取人番号を指定ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 振込先口座を選択 

受取人番号入力画面が表示されます。 

 

「受取人番号」を入力し、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 

 
 

⇒「共通後処理」（Ｐ．５６）へお進みください。 

受取人番号を指定 

 受取人番号 

 
次へ 
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s 

●共通後処理 
 

手順１ 支払金額を入力 

支払金額入力画面が表示されます。 

 

「振込指定日」「支払金額」「手数料」

（任意で「取引名」「振込メッセージ」）

を入力し、次へボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※振込先の追加ボタンをクリックすると、振込

先を追加することができます。 

※クリアボタンをクリックすると、入力項目を

未入力状態に更新することができます。 

 
 

 
 
 
 

 振込指定日 

 

支払金額 

 手数料 

 次へ 
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手順２ 内容確認 

内容確認画面が表示されます。 

 

取引内容をご確認のうえ、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 

※取引情報の修正ボタンをクリックすると、 

取引情報を修正することができます。 

 
 
 

※支払口座の修正ボタンをクリックすると、 

支払口座を修正することができます。 

 
 

※受取人番号を指定した場合、受取人番号のみ

が表示されます。 

 
 
 
 

※明細の修正ボタンをクリックすると支払

金額入力画面にて、明細を修正すること

ができます。 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 
 

手順２-２ 暗証番号入力 

暗証番号入力画面が表示されます。 

 

振込振替暗証番号を入力のうえ、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
※受取人番号を指定した場合、 

受取人番号のみが表示されます。 

 

 次へ 

振込振替暗証番号 

 

取引内容 

 次へ 

 

取引内容 
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手順３ 取引実行 

実行確認画面が表示されます。 

取引内容を確認のうえ、 

「ワンタイムパスワード（ご利用の場

合のみ）」、「承認暗証番号（他行あて振

込の場合）」、「確認暗証番号」を入力し、

実行ボタンをクリックしてください。 

 
※「ワンタイムパスワード」は、当機能をご利用

の方のみ表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※既に同一振込情報（「受付日」または「指定日」

「支払口座」「入金先口座情報」「振込金額」）

が存在する場合、二重振込警告メッセージが表

示されます。依頼内容をご確認後、お取引を継

続する場合は「取引を継続する」をチェックし、

実行ボタンをクリックしてください。 

※複数の振込先口座を選択した場合は、 

中断して次の取引へボタンをクリックすると、

次の振込先口座への振込振替を行うことがで

きます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承認暗証番号 
 

確認暗証番号 

 

実行 

 

ワンタイムパスワード 

 

 

取引内容 
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手順４ 完了 

実行結果画面が表示されますので、 

実行結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※入力した振込先を登録・更新する場合は、 

振込先口座に登録ボタンをクリックし、振込

先登録画面で登録先情報を入力のうえ、登録

ボタンをクリックしてください。 

※複数の振込先口座を選択した場合は、 

次の取引へボタンをクリックすると、次の振

込先口座への振込振替を行うことができます。 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 
 
 

 

 

 

 振込データの状況照会・取消                     
 

過去に行った取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

※「振込振替」の状況照会による確認可能期間は「振込日から９０日以内」です。 

  申請等で必要となる場合は、振込の都度、印刷等によりご依頼内容を取得し保管願います。 

 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

続いて業務選択画面が表示されます。 

 

振込振替ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 

 

 

振込振替 

実行結果 
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手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されますの

で、振込データの状況照会・取消ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

手順３ 取引を選択 

取引状況照会取引一覧画面が表示され

ます。 

 

取引一覧から対象の取引を選択してく

ださい。 

 

照会を行う場合は、認証情報から 

「照会」を選択し、「照会用暗証番号」

を入力後、次へボタンをクリックして、 

手順４－１へお進みください。 

 

取消を行う場合は、認証情報から 

「取消」を選択し、「振込振替暗証番号」

を入力後、次へボタンをクリックして、

手順４－２へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
照会用暗証番号 

 次へ 

 
振込振替暗証番号 

 

取引選択 

取引一覧 

 

振込データの状況照会・取消 
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手順４－１ 照会結果 

取引状況照会結果画面が表示されま

すので、照会結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

照会結果 
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手順４－２ 取消内容を確認 

取消内容確認画面が表示されます。 

取消内容をご確認のうえ、 

実行ボタンをクリックしてください。 

 

取消結果画面が表示されますので、 

取消結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

実行 

取消内容 



 

 63 

 

②取消結果画面が表示されますので、

取消結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

振込・振替におけるご留意事項 
 

※振込指定日に翌日以降２８日先までの営業日を指定することで振込予約が可能です。 

※振込・振替実行後、当組合より振込・振替受付番号を記入した電子メールをお送りしますので、必ず内容をご確認くださ

い。 

※予約扱いで振込・振替依頼を行った場合は、パソコンでの照会、もしくは通帳への記帳等により取引結果を必ず照合して

ください。 

※予約扱いで振込・振替依頼を行った場合は、振込指定日早朝に資金が引落しされますので、振込指定日前日までに振込資

金をご入金ください。 

なお、残高が不足している場合は、その振込・振替は取り消されたものとして取り扱います。 

※振込・振替は、時間に余裕を持って操作を行ってください。 

受付時限間際はお取引が集中し、時間内にお取引が完了しない場合がありますので、ご注意ください。 

※１日あたりの振込振替限度額と本日の振込振替累積額を画面上で確認のうえ、振込・振替手続きを行ってください。 

※振込先の口座の種類（科目）、口座番号、受取人名が相違していると、振込・振替できない場合があります。 

この場合、お取引店窓口にて組戻しの手続きが必要となることがありますので、十分ご確認のうえ入力してください。 

なお、組戻しの場合、振込手数料の他に組戻し手数料が必要となることがあります。 

ご注意！ 
※照会は、当日含めて過去３ヶ月分を

ご覧いただけます。 

※取消は、振込指定日の前日取引可能

時間内に行ってください。 

詳しくは、「ご利用日時」（Ｐ．２）

でご確認ください。 

取消結果 
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 総合振込                              
 

お客さまの持つご利用口座から、取引毎に振込先口座情報および、日付、金額を指定し、複数の振込振替

を一括で行うことができます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

振込データの新規作成ボタンをクリ

ックしてください。 
 
 

※過去の振込データからの作成ボタンをクリッ

クすると、過去の取引を再利用して、総合振

込の取引を開始できます。 

また、ここから”切替済み”の取引も再利用

できます。（Ｐ．７８） 

※振込ファイルによる新規作成ボタンをクリッ

クすると、振込ファイルの指定により、総合

振込の取引を開始できます。（Ｐ．８１） 

※作成中振込ファイルの再送・削除ボタンをク

リックすると、作成途中やエラーとなった振

込ファイルを再送、削除できます。 

また、ここから振込振替への切替ができます。 

※振込データの状況照会ボタンをクリックする

と、過去に行った取引の状況を照会できます。

（Ｐ．８５） 

※承認待ちデータの引戻しボタンをクリックす

ると、ご自身が依頼した取引の引戻しができ

ます。 

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度

承認を依頼できます。（Ｐ．９０） 

※承認済みデータの承認取消ボタンをクリック

すると、ご自身が承認した取引の取消ができ

ます。 

なお、承認取消を行った取引は”差戻し”扱

いとなり、修正して再度承認を依頼できます。 

（Ｐ．９３） 

※振込先の管理ボタンをクリックすると、振込

先の新規登録や、登録振込先の変更、削除が

できます。 

また、登録振込先の情報をファイルに出力で

きます。 

 

総合振込 

振込データの新規作成 
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手順３ 振込元情報を入力 

振込元情報入力画面が表示されます。 

 

「振込指定日」「委託者名」（任意で

「取引名」）を入力し、支払口座一覧か

ら支払口座を選択後、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」

が設定されます。 

（○月○日は振込データ作成日） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順４ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示

されます。 

 

振込先一覧登録済の振込先の場合は、

総合振込先口座一覧から選択ボタン

をクリックし、Ｐ．６６手順５－１へ

お進みください。 

 

はじめての振込先の場合は、 

新規に振込先口座を入力ボタンをク

リックし、Ｐ．６７手順５－２へお進

みください。 
 

※グループ一覧から選択ボタンをクリックする

と、振込先グループ一覧からグループを選択

できます。 

選択されたグループに所属する全口座を振込

先として指定します。  

※総合振込金額ファイルの取込ボタンをクリッ

クすると、総合振込の金額ファイルにより、

振込先と金額を指定できます。  

※給与・賞与振込先口座一覧から選択ボタンを

クリックすると、給与・賞与振込先一覧から

振込先を選択できます。 

※給与・賞与振込金額ファイルの取込ボタンを

クリックすると、給与・賞与振込の金額ファ

イルにより、振込先と金額を指定できます。 

 

 

支払口座一覧 

 委託者名 

 次へ 

振込指定日  

新規に振込先口座を入力 

総合振込先口座一覧から選択 
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手順５－１ 振込先口座を選択（登録振込先口座選択） 

登録振込先口座選択画面が表示され

ます。 

 

登録振込先一覧から振込先をチェックし、 

次へボタンをクリックして、 

手順６へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※振込先を追加する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、「登録支払

金額を使用する」を選択してください。 

振込先グループの作成 
総合振込、給与（賞与）振込では、あらかじめ振込先グループを作成、登録しておくことができます。 

これにより、支払日ごと、支払先ごと等、振込先を目的に応じて分類することができます。 

総合振込で最大２０件、給与（賞与）振込で最大２０件まで振込先グループの登録が可能です。 

 

登録振込先一覧 

次へ  
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手順５－２ 振込先口座を選択（新規振込先口座入力） 

新規振込先口座入力画面が表示され

ます。 

振込先情報・振込先登録（以下の表を

参照してください）を入力し、 

次へボタンをクリックして、手順６へ

お進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

振込先情報 

金融機関名 
・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで金融機関を検索

することができます。 

支店名 
・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで支店を検索する

ことができます。 

科目 ・科目を選択してください。 

口座番号 ・半角数字７桁以内で入力してください。 

受取人名 ・半角３０文字以内で入力してください。 

登録名 ・全角３０文字以内［半角可］で入力してください。 

ＥＤＩ情報／顧客コード 

・ＥＤＩ情報は半角２０文字以内で入力してください。 

・顧客コード１／２は半角数字１０桁以内で入力してください。 

※ＥＤＩ情報／顧客コードは、通常使用しません。 

支払金額 ・半角数字１０桁以内で入力してください。 

手数料 
・「当方負担」「先方負担（登録済み金額）」のいずれかから選択してください。 

・「先方負担（指定金額）」は半角数字４桁以内で入力してください。 

振込先登録 
振込先登録 ・振込先を登録する場合は、「振込先に登録する」をチェックしてください。 

所属グループ ・振込先を登録する場合は、所属グループをリストから選択してください。 

 
 
 
 
 
 
 

ご注意！ 

 
※振込先口座登録は、最大５，０００件分の振込先登録が可能です。 

定期的に振込・振替する先については、登録すると次回から振込先入力が省略できますので大変便利です。 

取扱方法については、「総合振込先口座一覧から選択」（Ｐ．６５）を参照してください。 

次へ 

振込先登録 

振込先情報 
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手順６ 支払金額を入力 

支払金額入力画面が表示されます。 

 

「支払金額」「手数料」を入力し、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

※クリアボタンをクリックすると、入力項目を

未入力状態に更新することができます。 

 
 

※振込先の追加ボタンをクリックすると、 

手順４に戻り、振込先を追加することができます。 
 

※一時保存ボタンをクリックすると、作成して

いるデータを一時的に保存することができま

す。 

 
 
 

支払金額 

手数料 

次へ 
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手順７ 内容確認 

内容確認［画面入力］画面が表示され

ます。 

「承認者」を選択し、 

確定ボタンをクリックしてください。 

 
※取引・振込元情報の修正ボタンをクリックす

ると、振込元情報修正画面にて、取引・振込

元情報を修正することができます。 

 

 

 
※明細の修正ボタンをクリックすると、支払金

額入力画面にて、明細を修正することができ

ます。 

 

 

 
 
 
 
 
 

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 
 
 
 

※一時保存ボタンをクリックすると、作成して

いるデータを一時的に保存できます。 

 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 

 

承認者 

確定 
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手順８ 確定 

確定結果［画面入力］画面が表示され

ますので、確定結果をご確認ください。 
 

※当画面でのデータ確定後、「承認者」

となっているユーザにより、最終確認

を行い、承認（Ｐ．１０３）を行なっ

てください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 

確定結果 
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 給与・賞与振込                           

 

お客さまの持つご利用口座から、指定した各従業員の口座および、日付、金額を指定し、振込を行うこと

ができます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されますので、 

給与・賞与振込ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

給与振込データの新規作成または 

賞与振込データの新規作成ボタンを

クリックしてください。 

  
※過去の振込データからの作成ボタンをクリ

ックすると、過去の取引を再利用して、給与・

賞与振込の取引を開始できます。 

また、ここから”切替済み”の取引も再利用

できます。（Ｐ．７８） 

※振込ファイルによる新規作成ボタンをクリッ

クすると、振込ファイルの指定により、給与・

賞与振込の取引を開始できます。 

（Ｐ．８１） 

※作成中振込ファイルの再送・削除ボタンをク

リックすると、作成途中やエラーとなった振

込ファイルの再送、削除ができます。 

また、ここから総合振込へ切替えできます。 

※振込データの状況照会ボタンをクリックする

と、過去に行った取引の状況を照会できます。

（Ｐ．８５） 

※承認待ちデータの引戻しボタンをクリックす

ると、ご自身が依頼した取引の引戻しができ

ます。 

なお、引戻しを行った取引は、修正して再度

承認を依頼できます。（Ｐ．９０） 

※承認済みデータの承認取消ボタンをクリック

すると、ご自身が承認した取引の取消ができ

ます。 

なお、承認取消を行った取引は”差戻し”扱

いとなり、修正して再度承認を依頼できます。 

（Ｐ．９３） 

※振込先の管理ボタンをクリックすると、振込

先の新規登録や、登録振込先の変更、削除が

できます。 

また、登録振込先の情報をファイルに出力で

きます。 

 

給与・賞与振込 

 給与振込データの新規作成 

賞与振込データ

の新規作成 
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手順３ 振込元情報を入力 

振込元情報入力画面が表示されます。

「振込指定日」「委託者名」（任意で

「取引名」）を入力し、支払口座一覧か

ら支払口座を選択後、次へボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
※取引名が未入力の場合、「○月○日作成分」が

設定されます。 

（○月○日は振込データ作成日） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順４ 振込先口座指定方法を選択 

振込先口座指定方法選択画面が表示

されます。 

 

振込先一覧登録済の振込先の場合は、

給与・賞与振込先口座一覧から選択 

ボタンをクリックし、 

Ｐ．７３手順５－１へお進みください。 
 

はじめての振込先の場合は、 

新規に振込先口座を入力ボタンをク

リックし、 

Ｐ．７４手順５－２へお進みください。 
 
※グループ一覧から選択ボタンをクリックする

と、振込先グループ一覧からグループを選択

できます。選択されたグループに所属する全

口座を振込先として指定します。  

※給与・賞与振込金額ファイルの取込ボタンを

クリックすると、給与・賞与振込の金額ファ

イルにより、振込先と金額を指定できます。 

 

 

 

 

 

 委託者名 

 
支払口座一覧 

 次へ 

振込指定日  

 

新規に振込先口座を入力 

 

給与・賞与振込先口座一覧から選択 
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手順５－１ 振込先口座を選択（登録振込先口座選択） 

登録振込先口座選択画面が表示され

ます。 

 

登録振込先一覧から振込先をチェック

し、次へボタンをクリックして、 

Ｐ．７５手順６へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※振込先を追加する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、「登録支払

金額を使用する」を選択してください。 

 

登録振込先一覧 

 次へ 
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手順５－２ 振込先口座を選択（新規振込先口座入力） 

新規振込先口座入力画面が表示され

ます。 

 

振込先情報・振込先登録（以下の表を

参照してください）を入力し、 

次へボタンをクリックして、Ｐ．７５

手順６へお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

振込先情報 

金融機関名 
・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで金融機関を検索する

ことができます。 

支店名 
・「文字ボタンによる入力」ボタンをクリックすると、文字ボタンで支店を検索すること

ができます。 

科目 ・科目を選択してください。 

口座番号 ・半角数字７桁以内で入力してください。 

受取人名 ・半角３０文字以内で入力してください。 

登録名 ・全角３０文字以内［半角可］で入力してください。 

社員番号 ・半角数字１０桁以内で入力してください。 

所属コード ・半角数字１０桁以内で入力してください。 

支払金額 ・半角数字１０桁以内で入力してください。 

振込先登録 
振込先登録 ・振込先を登録する場合は、「振込先に登録する」をチェックしてください。 

所属グループ ・振込先を登録する場合は、所属グループをリストから選択してください。 

 

ご注意！ 

 
※振込先口座登録は、最大５，０００件分の振込先登録が可能です。 

定期的に振込・振替する先については、登録すると次回から振込先入力が省略できますので大変便利です。 

取扱方法については、「給与・賞与振込先口座一覧から選択」（Ｐ．７２）を参照してください。 

 

振込先情報 

 

 

振込先登録 

次へ 



 

 75 

手順６ 支払金額を入力 

支払金額入力画面が表示されます。 

 

「支払金額」を入力し、次へボタンを

クリックしてください。 

 
 
 

※クリアボタンをクリックすると、入力項目を

未入力状態に更新することができます。 

※振込先の追加ボタンをクリックすると、 

Ｐ．７２手順４に戻り、振込先を追加すること

ができます。 

 

※一時保存ボタンをクリックすると、作成して 

いるデータを一時的に保存できます。 
 

 

 

支払金額 

次へ 
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手順７ 内容確認 

内容確認［画面入力］画面が表示され

ます。 

 

「承認者」を選択し、確定ボタンをク

リックしてください。 
 

 

 

※取引・振込元情報の修正ボタンをクリックす

ると、振込元情報修正画面にて、取引・振込

元情報を修正することができます。 

 

※賞与振込へ切替ボタンをクリックすると、振

込元情報修正画面にて、賞与振込に切替える

ことができます。 

 

 
※明細の修正ボタンをクリックすると、支払金

額入力画面にて、明細を修正することができ

ます。 

 

 

 

 

 

 
※承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 

 

 
※一時保存ボタンをクリックすると、作成して

いるデータを一時的に保存できます。 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 

 

 

確定 

 

承認者 
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手順８ 確定 

確定結果［画面入力］画面が表示され

ますので、確定結果をご確認ください。 
 

※当画面でのデータ確定後、「承認者」

となっているユーザにより、最終確認

を行い、承認（Ｐ．１０３）を行なっ

てください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 

確定結果 
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 過去の取引データからの作成                     
 

過去の取引を再利用して取引を開始できます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込または給与・賞与振込のいず

れかのボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

過去の振込データからの作成ボタン

をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

総合振込  

給与・賞与振込 

 

 過去の振込データからの作成 



 

 79 

手順３ 過去取引を選択 

過去取引選択画面が表示されます。 

 

過去取引一覧から再利用する過去取引

を選択し、 

再利用ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 
 
 
 
 

手順４ 内容確認 

内容確認［画面入力］画面が表示され

ます。 

 

「承認者」を選択し、 

確定ボタンをクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

※取引・振込元／入金先／納付元情報の修正ボ

タンをクリックすると、振込元／入金先／納

付元情報修正画面にて、取引・振込元／入金

先／納付元情報を修正することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 
※明細の修正ボタンをクリックすると、支払／

引落／納付金額入力画面にて、明細を修正す

ることができます。 

 
 
 
 

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 
 
 
 

※一時保存ボタンをクリックすると、作成して

いるデータを一時的に保存できます。 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 再利用 

 
過去取引一覧 

 

確定 
 

承認者 
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手順５ 確定 

確定結果［画面入力］画面が表示され

ますので、確定結果をご確認ください。 
 

※当画面でのデータ確定後、「承認者」

となっているユーザにより、最終確認

を行い、承認（Ｐ．１０３）を行なっ

てください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 
 

 

確定結果 
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 振込ファイルによる新規作成                     

 

振込ファイルの指定により、各取引を開始できます。 

■会計ソフト等による振込データ作成 

会計ソフト等で作成した「全銀協フォーマット（規定）」形式の振込データファイルを取り込むことで、

振込先の登録や金額の入力が省略いただけます。 

会計ソフト等の操作マニュアル等をご参照のうえ、事前にパソコンのハードディスクやＤＶＤ等に振込

データファイルをご準備ください。 

 

振込データ作成にあたり、以下の点にご注意ください。 

 

※委託者コードを、あらかじめブラウザ画面上で確認のうえ、振込データを作成してください。 

※一度に振込できる件数は最大で９，９９９件です。 

振込数が９，９９９件数を超える場合は、２回以上にわけて操作を行ってください。 

※文字コードはシフトＪＩＳで作成してください。（ＥＢＣＤＩＣには対応しておりません。） 

※振込データは、データレコード（１２０バイト）＋改行コード「ＣＲ＋ＬＦ」（２バイト）の 

１２２バイトで作成してください。 
 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込または給与・賞与振込のいず

れかのボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 

 

 

総合振込  

給与・賞与振込 
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手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

振込ファイルによる新規作成ボタン

をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

手順３ 振込ファイルを選択 

新規ファイル受付画面が表示されます。 

 

「ファイル名」（任意で「取引名」）を

入力し、ファイル形式を選択後、 

ファイル受付ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ファイル受付 

ファイル名  

 

 振込ファイルによる新規作成 
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手順４ 内容確認 

内容確認［ファイル受付］画面が表示

されます。 

 

ファイル内容をご確認のうえ、「承認

者」を選択し、確定ボタンをクリック

してＰ．８４手順５へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 
 
 
 
 
 
 
 

※確定して承認へボタンをクリックすると、承

認権限のあるユーザが、自身を承認者として

設定した場合に、続けて取引データの承認を

行うことができます。 

 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。  

 

承認者 

 

ファイル内容 

 

確定 

 

 

確定して承認へ 

 

ワンタイムパスワード（ご利用の場合のみ） 
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手順５ 確定 

確定結果［ファイル受付］画面が表示

されますので、ファイル内容をご確認

ください。 

 

※当画面でのデータ確定後、「承認者」

となっているユーザにより、最終確認

を行い、承認（Ｐ．１０３）を行なっ

てください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 
 
 
 
 
 

ファイル内容 
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 取引情報の照会                           

 

過去に行った取引の状況を照会できます。 

 取引状況照会                            
 

伝送系取引の詳細情報、取引履歴を照会できます。 

※「総合振込」や「給与・賞与振込」の取引状況照会による確認可能期間は「最終取引から７０日以内」

です。申請等で必要となる場合は、振込の都度、印刷等によりご依頼内容を取得し保管願います。 
 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込または給与・賞与振込のいず

れかのボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

振込データの取引状況照会ボタンを

クリックしてください。 

 

総合振込  

給与・賞与振込 

 

振込データの取引状況照会  
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手順３ 取引を選択 

取引一覧(伝送系)画面が表示されます。 

 

取引一覧から照会したい取引を選択し、 

照会ボタンをクリックしてください。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
※絞り込み条件入力欄でいずれかの条件を入力

後、絞り込みボタンをクリックすると、条件

を満たした取引を表示することができます。

※履歴照会ボタンをクリックすると、取引履

歴の照会ができます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

取引一覧 

照会 
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手順４ 照会結果 

取引状況照会結果画面が表示されま

すので、照会結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷される場合は、ファイル取得ボタンをク

リックし、印刷用画面（ＰＤＦ）が表示され

ますので、ブラウザの印刷ボタンをクリック

してご印刷ください。 

 
 
 
 
 

照会結果 



 

 88 

 受付状況照会                            
 

日または月単位にまとめた取引の合計件数、合計金額を照会できます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

 

総合振込または給与・賞与振込のいず

れかのボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

振込データの日別・月別状況照会ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

総合振込 
 

給与・賞与振込 

 

振込データの日別・月別状況照会  
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手順３ 振込データの取引状況照会 

取引状況照会方法選択画面が表示さ

れます。 

 

日別受付状況照会または 

月別受付状況照会ボタンをクリック

してください。 

 
 
 

 

手順４ 照会結果 

日（月）別受付状況照会結果画面が表

示されます。 

照会結果をご確認ください。 

 
 
※ 照会する受付状況を変更する場合は、 

操作日（月）を選択して、 

検索ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

日別受付状況照会 

照会結果 

月別受付状況照会 
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 承認待ちデータの引戻し                       
 

承認待ちの取引を引戻しすることができます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込または給与・賞与振込いずれ

かのボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

承認待ちデータの引戻しボタンをク

リックしてください。 

 

 

給与・賞与振込 

 

総合振込 

承認待ちデータの引戻し  
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手順３ 取引を選択 

引戻し可能取引一覧画面が表示され

ます。 

 

取引一覧から対象の取引を選択し、 

引戻しボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順４ 引戻し内容を確認 

引戻し内容確認画面が表示されます。 

 

引戻し内容をご確認のうえ、 

実行ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 

引戻し可能取引一覧 

引戻し 

引戻し内容 

実行 



 

 92 

手順５ 完了 

引戻し結果画面が表示されます。 

引戻し結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 
 
 

 

引戻し結果 
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 承認済みデータの承認取消                      
 

ご自身が承認した取引を取消できます。 

なお、承認取消を行った取引は、修正して再度承認を依頼できます。 

 

■承認済みデータの承認取消についての注意 

承認操作を行った時刻により、承認取消ができる時刻が決まっています。取り消し可能時刻間際の承認

取消操作は、完了しない場合がありますので時間に余裕を持った操作をお願いします。 

なお、承認操作を行うと、承認期限にかかわらず「承認後に最初に到来するデータ伝送時刻」にデータ

伝送が行われますが、データ伝送後は取消が不可能となるため、承認データの誤りに気づいた場合は、

すぐに承認取消を行なってください。 

 

承認操作を行った時間 承認取消可能時刻 

承認操作が、当日の０時００分から９時１０分までの間 当日の９時１０分まで取消可能 

承認操作が、９時２０分から１４時４０分までの間 当日の１４時４０分まで取消可能 

承認操作が、当日の１４時５０分から２４時００分までの間 翌営業日の９時１０分まで取消可能 

※「承認取消可能時刻」は、実際のシステム上のデータ伝送時刻である 

「毎営業日９時２０分、１４時５０分」を基準として、その１０分前を設定しています。 

 

以下は手順となります。 

 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

業務選択画面が表示されます。 

総合振込または給与・賞与振込いずれ

かのボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 

 

給与・賞与振込 

 

総合振込 
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手順２ 業務を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

承認済みデータの承認取消ボタンを

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３ 取引を選択 

承認取消可能取引一覧画面が表示さ

れます。 

 

承認取消可能取引一覧から対象の取引

を選択し、承認取消ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 

承認待ちデータの承認取消  

 

 

承認取消可能取引一覧 

承認取消 
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手順４ 承認取消内容を確認 

承認取消内容確認画面が表示されます。 

 

取消内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」、「ワンタイムパスワード」

（ご利用の場合のみ）を入力し、実行

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

取消内容 

実行 

確認用パスワード 

ワンタイムパスワード（ご利用の場合のみ） 
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手順５ 完了 

承認取消結果画面が表示されます。 

取消結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

 
 

取消結果 
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 税金・各種料金の払込み（ペイジー）                 
 

Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・公共料金等の払込みを行うことができます。 

 
 
 
 

手順１ 業務を選択 

「資金移動」メニューをクリックして

ください。 

 

続いて業務選択画面が表示されます。 

 

税金・各種料金の払込みボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

税金・各種料金の払込みボタンを 

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

手順３ 支払口座を選択 

支払口座選択画面が表示されます。 

 

支払口座一覧から支払口座を選択し、

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ご注意！ 
各収納機関から送付された左記のようなペイジーマークのある請求書（払込書）を 

お手元にご用意のうえ、お手続きを開始してください。 

支払口座一覧 

次へ 

 

 

 

税金・各種料金の払込み  

税金・各種料金の払込み 
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手順４ 収納機関を指定 

収納機関番号入力画面が表示されます。 

 

「収納機関番号」を入力し、 

次へボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

（例）以下は税金（国庫金・地公体）などのお支払いを行う場合の手順です。 

※なお、民間企業の収納機関の場合、表示される画面が一部異なりますのでご了承ください。 

手順５ 払込情報を取得 

払込情報入力画面が表示されます。 

 

「納付番号」「納付区分」を入力し、 

指定方法選択から「確認番号」または 

「払込情報表示パスワード」を選択して、 

次へボタンをクリックしてください。 
 

※収納機関によっては、「納付区分」が表示されない

場合があります。 

※「指定方法選択」は、収納機関がパスワード方式を

採用している場合のみ、表示されます。 

サービスの取扱が可能な「収納機関」「収納機関番号」等については、「Pay-easy（ペイジー）収納サービス収納機関一覧

表」（別紙１）をご参照ください。 

ご注意！ 
※確認番号方式 

払込書に記載された「納付番号」によりお客さまを確認し、払込情報を確定する方式 

※払込情報表示パスワード方式 

収納機関から発行されたパスワードの入力によりお客さまを確認し、払込情報を確定する方式 

収納機関番号 

次へ 

 

 

納付番号 

 

納付区分 

 

次へ  

確認番号（払込情報表示パスワード） 
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手順６―１ 払込金額を指定（金額参照） 

※収納機関によって、手順６－１の場合と、手順６－２の場合があります 

 

払込金額指定画面が表示されます。 

 

払込書情報から払込書をチェックし、

次へボタンをクリックして、 

Ｐ．１００手順７にお進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順６－２ 払込金額を指定（金額手入力） 

※収納機関によって、手順６－１の場合と、手順６－２の場合があります。 

払込金額指定画面が表示されます。

「払込金額」を入力し、次へボタンを

クリックして、Ｐ．１００手順７にお

進みください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

払込情報 

次へ 

 

 

次へ 

払込金額 
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手順７ 内容確認 

払込内容確認画面が表示されます。 

 

払込内容をご確認のうえ、「確認用パ

スワード」、「ワンタイムパスワード」

（ご利用の場合のみ）を入力し、実行

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順８ 実行 

払込結果画面が表示されますので、払

込結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

※領収書は発行されませんので、必ず結果画面

を印刷してください。印刷ができない場合は、

「受付番号」を必ずお控えください。 

 

※Ｐ．９９手順６－１で複数の払込書をチェック

した場合は、次の払込を実行ボタンをクリッ

クすると、続けて次の払込みができます。 

 

 

払込内容 

確認用パスワード 

ワンタイムパスワード 

 

 

実行  

払込結果 
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 税金・各種料金（ペイジー）の状況照会                
 

税金・各種料金（ペイジー）の取引状態、履歴を照会できます。 

手順１ 業務を選択 

資金移動メニューをクリックしてく

ださい。 

 

続いて業務選択画面が表示されます。 

 

税金・各種料金の払込みボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 
 

手順２ 作業内容を選択 

作業内容選択画面が表示されます。 

 

払込みデータの状況照会ボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

税金・各種料金の払込み  

 

払込データの状況照会  
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手順３ 取引を選択 

取引一覧画面が表示されます。 

 

取引一覧から照会する取引を選択し、

照会ボタンをクリックしてください。 

 
 

取引状況照会結果画面が表示されま

すので、払込結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

手順４ 照会結果 

取引状況照会結果画面が表示されま

すので、払込結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 
 

 

照会  

取引一覧 
 

払込結果 
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 承認                                
 

承認権限を持つ利用者が、各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差し戻し・削除を

行うことができます。 

 データ伝送承認（総合振込、給与・賞与振込）             
 

手順１ 業務を選択 

承認メニューをクリックしてください。 

続いて業務選択画面が表示されます。 

 

承認ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 

手順２ 承認取引の選択 

取引一覧画面が表示されます。 

 

承認待ち取引一覧（総合振込、給与・ 

賞与振込）から対象の取引をチェックし、 

承認ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※複数の取引を選択すると、連続して承認をす

ることができます。 

 

※詳細ボタンをクリックすると、取引の詳細を

表示することができます。 

※差戻しボタンをクリックすると、依頼者によ

りデータを編集することができます。 

※削除ボタンをクリックすると、取引を削除し、

データを破棄することができます。削除され

たデータの照会は可能です。 

 

承認待ち取引一覧 

承認 

 

 

 

承認 
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手順３ 取引内容の確認と承認実行 

内容確認［総合振込］画面が表示され

ます。 

 

取引内容をご確認のうえ、 

「確認用パスワード」 

「ワンタイムパスワード」 

（ご利用の場合のみ）を入力して、 

承認実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

承認実行  

確認用パスワード  

ワンタイムパスワード  

 

取引内容 
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手順４ 承認完了 

承認結果［総合振込］画面が表示され

ますので、承認結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※印刷ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦ

ファイルが表示されます。 

 

ご注意！ 
※振込データを「確定」した日から５営業日以内に「承認」作業を実行してください。 

なお、承認期限を経過した振込データについては、自動的に取消されます。 

ご注意！ 
※「承認」した後は、取引内容の削除、修正等ができませんのでご注意ください。 

※取引状態が「エラー」となった場合は、未完了取引となっていますので内容を修正のうえ、再度「確定」作業を行って

ください。 

※データ作成時限（平日１４時３５分）間際はお取引が集中し、取引が完了しない場合がございますので、時間に余裕を

持った操作をお願いいたします。 

承認結果 
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 振込データの承認（受付）期限および振込資金のお引落しについて    
 

■振込データの承認期限 

振込指定日にお振込いただくためには、以下の受付期限内に「承認」操作を行い、振込データを送信し

てください。 

※承認期限を過ぎた場合、振込指定日にお振込いただけませんのでご注意ください。 

 

サービス名 振込データ承認期限 

総合振込 振込指定日の２５営業日前～１営業日前の１４時３５分まで 

給与振込 

（賞与振込） 

振込先に他行宛を含む 振込指定日の２５営業日前～３営業日前の１４時３５分まで 

振込先が当組合宛のみ 振込指定日の２５営業日前～２営業日前の１４時３５分まで 

 

■振込資金のお引落しについて 

振込資金および振込手数料のお引落しについては、以下のとおりとなります。 

※支払口座の残高が不足している場合は、お振込処理が不能となりますのでご注意ください。 

（引落し金額には手数料が含まれます。） 

 

（１）総合振込 

承認日時 振込資金引落日 

振込指定日の２５営業日前～１営業日前の１４時３５分までに承認した場合 振込指定日の当日早朝 

※振込指定日の前日までに資金のお預入れをお願いします。 

振込指定日当日のお預入れでは間に合いませんのでご注意ください。 

 

（２）給与（賞与）振込 

承認日時 振込資金引落日 

振込指定日の２５営業日前～６営業日前の１４時５０分までに承認した場合 
振込指定日の 

５営業日前の早朝 

振込指定日の６営業日前の１４時５０分～５営業日前の１４時５０分までに承認した場合 
振込指定日の 

４営業日前の早朝 

振込指定日の５営業日前の１４時５０分～４営業日前の１４時５０分までに承認した場合 
振込指定日の 

３営業日前の早朝 

振込指定日の４営業日前の１４時５０分～３営業日前の１４時３５分までに承認した場合 

※振込先に「他行宛」を含む場合の承認期限 

振込指定日の 

２営業日前の早朝 

振込指定日の３営業日前の１４時５０分～２営業日前の１４時３５分までに承認した場合（注） 

※振込先が「当組合宛のみ」の場合の承認期限 

振込指定日の 

１営業日前の早朝 

（注）振込先が、全件「当組合宛」である場合のみ可能ですので、ご注意ください。 

※承認日時により、振込資金引落日が異なります。引落日前日までに資金のお預入れをお願いします。 

 

（例）総合振込（月末日３１日に振込を行う場合） 
２５日（火） ２６日（水） ２７日（木） ２８日（金） ２９日（土） ３０日（日） ３１日（月） １日（火） 

   １４時３５分   指定日 
早朝 

 

 

（例）給与振込（２５日が給料日の場合） 

※３営業日前の１４時３５分までに承認を行った場合 
１８日（水） １９日（木） ２０日（金） ２１日（土） ２２日（日） ２３日（月） ２４日（火） ２５日（水） 

  １４時３５分   早朝  振込 
指定日 

 

振込データの作成 
（振込指定日の25営業日前～１営業日前） 

承認期限 
（振込指定日の 

１営業日前） 

振込資金引落し 

（振込指定日の当日） 

振込データの作成 
(振込指定日の２５営業日前～３営業日前) 

承認期限 
（振込指定日の 

３営業日前） 

 

振込資金引落し 

（振込指定日の 

２営業日前） 
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７．でんさいネット 

 しょうしんでんさいサービス                     
 

 

 

 

 

 

 

※マスターユーザ、または一般ユーザや管理者ユーザが「でんさいネットサービス」をご利用になる場合

には、マスターユーザが＜しょうしんビジネスバンキング＞の管理メニューより対象となるユーザ（マ

スターユーザご自身を含む）に対して「電子記録債権」（しょうしんでんさいサービス）の利用権限を設

定（Ｐ．３０）した上で、さらに「しょうしんでんさいサービス」内の「管理業務」画面での利用者設

定（上記「電子記録債権Ｗｅｂご利用マニュアル」参照）も必要となります。 

 

手順１ 業務を選択 

グローバルメニューのでんさいネット 

メニューをクリックしてください。 

 
 
 
 

以降の「しょうしんでんさいサービス」の詳細操作につきましては、「電子記録債権Ｗｅｂご利用マニュア

ル」（「しょうしんでんさいサービス」契約時に別途配布するマニュアル）をご参照ください。 

 

なお、「しょうしんでんさいサービス」の初期設定や操作方法、サービス等についてご不明な点がございま

したら、お気軽に下記までお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ご注意！ 
「しょうしんでんさいサービス」のご利用につきましては、事前に別途ご契約が必要となります。 

詳しくはお取引店窓口までお問合せください。 

【「しょうしんでんさいサービス」専用お問合せ先】 
「しんくみでんさいヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－２３０－６０５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
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８．サービスご利用のヒント 

 用語集                               
 

■ログインＩＤ 

＜しょうしんビジネスバンキング＞サービスにログインする際に入力していただく、お客さまのお名前

に代わるものです。 

 

■ログインパスワード 

＜しょうしんビジネスバンキング＞サービスにログインする際に入力していただく、お客さまがご本人

であることを確認させていただくための重要な情報です。 

 

■確認用パスワード 

登録事項の設定・変更、取引の承認、および税金・各種料金の払込みの際に入力していただくものです。 

また、伝送サービスで承認の際に入力していただく、承認者が行った取引であることを確認するために

使用します。 

 

■払込情報表示パスワード 

収納サービスの払込情報照会時に入力していただく、ご本人が行った照会であることを確認するための

ものです。 

 

■振込振替暗証番号 

振込振替を行う際に入力していただく、ご本人が行った振込振替であることを確認するための暗証番号

です。 

 

■承認暗証番号 

振込振替で「他行宛」取引の際に入力していただく、承認者が認めた振込振替であることを確認するた

めの暗証番号です。 

 

■確認暗証番号 

振込振替で最終確認の際に入力していただく、ご本人が行った取引であることを確認するためのもので

す。 

 

■照会用暗証番号 

取引の照会をする際に入力していただく、ご本人が行った照会であることを確認するためのものです。 

 

■事前登録方式 

事前に登録いただいた振込先に対して行う振込振替の方式です。※当機能はご利用いただけません。 

 

■都度指定方式 

事前に登録いただいていない振込先に対して行う振込振替の方式です。 

 

■電子証明書 

＜しょうしんビジネスバンキング＞サービスへログインする際に、クライアント証明書を元に、利用者

端末およびログインＩＤの特定を行い、同時に入力するログインパスワードにより認証を行う方式です。 

クライアント証明書による端末認証は、従来のＩＤ、パスワードによる個人認証と比較し、強度のセキ

ュリティを確保できます 

 

■ 受取人番号 

事前登録方式による振込振替を行う際の振込先を表す番号です。振込振替ご利用時に、受取人番号を入

力していただくことにより、振込先口座の詳細な入力を省略して簡易に振込振替を行っていただくこと

ができます。 
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■マスターユーザ（管理者ユーザ） 

マスターユーザは１企業で１人のみ登録できます。マスターユーザは、初回のログインＩＤ取得を行っ

た利用者であり、自身を含む全ての利用者を管理できます。 

管理者ユーザは、マスタユーザにより登録された、マスタユーザとほぼ同等の企業管理権限および利用

者管理権限を持つ利用者のことを指します。ただし、管理者ユーザは、一般ユーザは登録できますが、

別の管理者ユーザを登録することはできません。 

 

■一般ユーザ 

一般ユーザは、マスタユーザおよび管理者ユーザにより登録された、担当業務の利用権限を与えられた

利用者のことを指します。 

 

■依頼者 

振込振替情報、振込情報、請求情報、納付情報を作成、編集、削除する権限を持った利用者のことを指

します。 

 

■承認者 

依頼者より依頼データの承認を委託された人のことを指します。 

 

 ご注意事項                             
 

■ログインＩＤを忘れた 

ログインＩＤをお忘れになるとログインできません。マスターユーザ（管理者ユーザ）にご連絡い

ただくか、「お問合せ先」（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■ログインパスワードを忘れた 

ログインパスワードをお忘れになるとログインできません。 

マスターユーザ（管理者ユーザ）にご連絡いただくか、「お問合せ先」（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■確認用パスワードを忘れた 

確認用パスワードをお忘れになると様々なご登録事項の設定・変更、取引の承認、および税金・各種料

金の払込みがご利用になれなくなります。 

マスターユーザ（管理者ユーザ）にご連絡いただくか、「お問合せ先」（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■各暗証番号を忘れた 

「お問合せ先」（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■ログイン・確認用パスワードを間違えて入力した 

パスワードを連続して誤入力すると、セキュリティ確保のため一定時間＜しょうしんビジネスバンキン

グ＞がご利用いただけなくなります。しばらく待って正しいログイン・確認用パスワードを入力してく

ださい。 

 

■ログイン・確認用パスワードが無効になった 

さらにパスワードを連続して誤入力すると、セキュリティ確保のためパスワードが無効になります。 

サービス再開にあたっては、マスターユーザ（管理者ユーザ）にご連絡いただくか、「お問合せ先」 

（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■暗証番号を間違えて入力した 

「お問合せ先」（Ｐ．４）までご連絡ください。 

 

■「お問合せ先」について 

Ｐ．４をご参照ください。 
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 よくあるご質問                           
 

■マスターユーザ用のログインＩＤ、パスワード（ログインパスワード、確認用パスワード）を失念した

場合 

お手続きが必要となりますので、お取引店窓口にて当組合所定の書類に必要事項をご記入いただき、お

届印をご捺印のうえご提出ください。 

 

■一般ユーザ用のログインＩＤ、パスワード（ログイン、確認用パスワード）を失念した場合 

マスターユーザ（管理者ユーザ）の方にご確認ください。マスターユーザの方は「管理」メニューの「利

用者管理」ボタンをクリックし、「利用者情報の管理」より一般ユーザのログインＩＤ、パスワード（ロ

グイン、確認用パスワード）をご変更ください。 

 

■ログインパスワード、確認用パスワードを間違えて入力した場合 

セキュリティを高め、お客さまに安心してお取引をしていただくためにパスワード連続して６回間違え

ますと６０分間サービスがご利用いただけなくなります。 

（この状態を「ロックアウト」といいます。）ロックアウトが３回発生するとサービスを停止させていた

だきます。（この状態を「閉塞」といいます。） 

サービスを再開するためには、お手続きが必要となりますので、お取引店窓口にて当組合所定の書類に

必要事項をご記入いただき、お届印をご捺印のうえご提出ください。 

 

■ログインＩＤを変更する場合 

「管理」メニューの「利用者管理」ボタンをクリックし、「利用者情報の管理」より変更を行ってくださ

い。※電子証明書方式をご利用の場合は変更することができません。 

 

■ログインパスワード、確認用パスワードを変更する場合 

ログインパスワードはマスターユーザ・管理者ユーザ・一般ユーザとも変更が可能です。 

「管理」メニューの「利用者管理」ボタンをクリックし、「パスワード変更」より変更を行ってください。 

 

■取引暗証番号を変更する場合 

書面による変更のお手続きが必要となります。恐れ入りますが、お取引店窓口にて当組合所定の書類に

必要事項をご記入いただき、お届印をご捺印のうえご提出ください。 

 

■取引暗証番号を間違えて入力した場合 

セキュリティを高め、お客さまに安心してお取引をしていただくために、取引暗証番号を連続して３回

間違えるとサービスを停止させていただきます。 

マスターユーザがサービスを再開するためには、書面によるお手続きが必要となりますので、お取引店

窓口にて当組合所定の書類に必要事項をご記入いただき、お届印をご捺印のうえご提出ください。 

 

■振込予約を行う場合の資金確保について（データ伝送サービス分を除く） 

振込指定日の前営業日までに振込資金をご入金ください。 

なお、データ伝送サービス（総合振込、給与・賞与振込）分については、Ｐ．１０６をご確認ください。 

 

 



 
111 

 

■予約扱いで行った振込・振替の結果を確認するには 

振込指定日の入出金明細照会およびご依頼内容の照会をご参照いただき、実際に振込・振替が行われた

か否かを必ずご確認ください。振込・振替が行われなかった場合、（二重振込防止の為）預金残高を確認

のうえ、再度、振込・振替操作を行ってください。 

 

■振込・振替処理で「ただ今のお取引は、お客さまの取引店へお願いします。」が表示される場合 

当組合本支店間の振込・振替処理において、受取人名が正しく入力されていないと上記のメッセージが

表示される場合があります。この場合には受取人名を入力しないで、処理を進め振込内容確認画面にて

受取人名を必ずご確認の上、振込・振替を実行してください。 

 

■明細照会の期間はどのくらいですか 

当日を含めおよそ３ヶ月分をご確認いただけます。 

 

■振込振替サービスとデータ伝送サービスの違いはなんですか 

毎月の手数料が違います。 

振込振替サービスは、お客さま名義のご利用口座から振込資金を引落し、１件ずつ振込・振替処理（即

日扱い・予約扱いとも可）を行います。 

データ伝送サービスは、お客さまからの依頼に基づきご利用口座から振込・振替資金および振込手数料

を一括で引落しのうえ、一塊のまとまったデータの振込・振替処理（すべて予約扱い）を行います。 

ただし、データ伝送サービスには「承認期限」がありますので注意が必要です。 

 

■１日の振込振替額に限度はありますか 

１日の１口座１回あたりのお取引限度額は、１億円以内です。 

振込振替限度額の変更をご希望の場合は、当組合所定の書類にてお取引店窓口へお届けください。 
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■「株式会社」「有限会社」等に振込を行う場合に、どう略せばいいですか 

【振込先受取人名（半角カタカナ）の入力について】 

①個人宛の場合・・・「姓」と「名」の間は、空白を１文字挿入してください。 

②法人宛の場合・・・「株式会社」「有限会社」等は、以下の例のように略語が使用できます。 

例１）株式会社○○○ → カ）○○○ 

例２）△△△株式会社×××営業所 → △△△（カ ×××（エイ 

例３）有限会社□□□ → ユ）□□□ 

例４）○○○有限会社 → ○○○（ユ 

③カタカナ半角の小文字は使用できませんので、カタカナ半角の大文字に変えて入力します。 

例１）株式会社商信商事 → カ）シヨウシンショウジ → カ）シヨウシンシヨウジ 

例２）商信自動車株式会社 → シヨウシンジドウシャ（カ → シヨウシンジドウシヤ（カ 

 

用語 カナ文字による略語 用語 カナ文字による略語 

１．法人略語 

株式会社 

有限会社 

合名会社 

合資会社 

医療法人 

財団法人 

社団法人 

宗教法人 

学校法人 

社会福祉法人 

更生保護法人 

相互会社 

特定非営利活動法人 

独立行政法人 

弁護士法人 

有限責任中間法人 

無限責任中間法人 

行政書士法人 

司法書士法人 

税理士法人 

国立大学法人 

農事組合法人 

 

 

カ 

ユ 

メ 

シ 

イ 

ザイ 

シヤ 

シユウ 

ガク 

フク 

ホゴ 

ソ 

トクヒ 

ドク 

ベン 

チユウ 

チユウ 

ギヨ 

シホウ 

ゼイ 

ダイ 

ノウ 

 

３．事業所略語 

連合会 

共済組合 

協同組合 

生命保険 

海上火災保険 

火災海上保険 

健康保険組合 

国民健康保険組合 

国民健康保険団体連合会 

社会保険診療報酬支払基金 

厚生年金基金 

従業員組合 

労働組合 

生活協同組合 

食糧販売協同組合 

国家公務員共済組合連合会 

農業協同組合連合会 

経済農業協同組合連合会 

共済農業協同組合連合会 

漁業協同組合 

漁業協同組合連合会 

公共職業安定所 

社会福祉協議会 

特別養護老人ホーム 

有限責任事業組合 

 

 

レン 

キヨウサイ 

キヨウクミ 

セイメイ 

カイジヨウ 

カサイ 

ケンポ 

コクホ 

コクホレン 

シヤホ 

コウネン 

ジユウクミ 

ロウクミ 

セイキヨウ 

シヨクハンキヨウ 

コクキヨウレン 

ノウキヨウレン 

ケイザイレン 

キヨウサイレン 

ギヨキヨウ 

ギヨレン 

シヨクアン 

シヤキヨウ 

トクヨウ 

ユウクミ 

 

２．営業所略語 

営業所 

出張所 

 

 

エイ 

シユツ 

 

※事業所略語には略語判別表示（カッコ）は付しません。 

 

■ホームページにアクセスできない場合はどうしたらよいですか 

当組合のホームページにアクセスできない場合、ホームページアドレスを入力しアクセスしてください。 

（Ｐ．１１７） 
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 セキュリティについて                        
 

インターネットを利用した取引には、盗聴、改ざん、なりすまし等の脅威があります。 

＜しょうしんビジネスバンキング＞では、お客さまの情報の安全性を確保するため、さまざまな対策をと

っております。 

 

■２５６ビットＳＳＬ暗号化通信方式を利用 

お客さまとの通信につきましては、現在、最も強固といわれ金融機関の標準となっている２５６ビット

ＳＳＬ暗号化通信方式を採用しております。これにより、インターネット上で情報が暗号化され、お客

さまの大切な情報が盗まれたり、書き換えられたりされないよう情報の保護が行われます。 

 

■厳重な本人確認 

お客さま以外の第三者による不正利用を防ぐため、＜しょうしんビジネスバンキング＞のご利用にあた

っては、お客さまを特定するログインＩＤ、パスワード、取引暗証番号で本人確認を行っています。 

 

■ご確認メール送信による取引確認 

お客さまのお取引確認のメールを、ご登録いただいたメールアドレスへ送信します。 

取引にお心当たりがない場合は、まずパスワードを変更していただき当組合までご連絡ください。 

 

■前回のログイン時間表示による利用確認 

＜しょうしんビジネスバンキング＞のトップ画面へ、お客さまがご利用になられた最新３回のログイン

日時を表示しています。 

ご利用履歴にお心当たりがない場合は、まずパスワードを変更していただき、当組合までご連絡くださ

い。 

 

■自動ログアウト 

ログインしたまま一定時間操作が行われない場合、自動的にログアウトされる仕組みになっています。 

ご利用の途中で離席する場合は、必ず「ログアウト」を行ってください。 

 

●従業員の方のログインＩＤの削除 

ご利用者として一般ユーザ・管理者ユーザのログインＩＤを付与された従業員の方が、退職・異動され

た場合は、ただちにログインＩＤを削除してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご注意！ 
※パスワード、取引暗証番号を一定回数以上連続してお間違えになりますと、サービスがご利用できなくなりますので 

ご注意ください。 

※ブラウザの「戻る」「進む」ボタンは使用しないでください。 

お取引を終了する時は、必ずメニューボタンの「ログアウト」ボタンを使用してください。 

画面右上の「×」ボタンを使用しますと、再度ログインする場合、「ただいま、ログインされた状態となっています。 

しばらくして、あらためてログインしていただくか、本サービスのお問合せ窓口へご照会下さい。」とのメッセージが 

表示され、ログインできるまでに５分程度お待ちいただくことになりますのでご注意ください。 

※お取引の途中でエラー等が発生した場合は、お取引が成立したかどうか、ご依頼内容の照会画面でご確認ください。 
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 ご留意いただきたいポイント                     
 

●当組合は、＜しょうしんビジネスバンキング＞サービス（以下、「本サービス」という。）において最善

の安全対策をとっていますが、インターネットを利用した取引には、常に盗聴、改ざん、なりすまし等

のリスクが発生する可能性もあることについてご理解ください。 

 

●お客さまは、ログインＩＤ、パスワード等を厳重に管理し、他人に知られたり、紛失・盗難に遭われた

りしないよう十分にご注意ください。 

なお、当組合職員がこれらの内容をお尋ねすることはありません。 

 

●インターネットカフェ等にある「不特定多数の方が使用するパソコン」では、入力・閲覧した情報がパ

ソコン上に残ってしまう場合もあります。お客さまが入力した情報の安全確保のため、「不特定多数の方

が使用するパソコン」でのご利用はお避けください。 

 

●資金移動取引（お振込・お振替）においては、次の点にご注意ください。 

・支払口座の残高が不足している場合には、処理できません。振込資金引落日にはパソコンでの照会、

もしくは通帳への記帳等により取引結果を必ずご照会ください。 

・受取口座がない場合、振込先の金融機関から当組合に資金が返却されますので、お客さまの支払口座

へ資金を返却させていただきます。この場合、既にお支払いいただいた振込手数料は返却いたしませ

んので、あらかじめご了承ください。 

・誤った受取人の口座に入金になった等の理由で組戻しをご希望される場合、お取引店窓口で手続きが

必要となります。なお、組戻しできない場合には、お客さまとの受取人さまの間でご協議いただくこ

ととなりますのでご了承ください。 

・本サービスでは、「振込受付書・為替手数料受取書」の発行はしておりません。 

振込の結果確認画面を印刷してご充当ください。 

 

●受付混雑や機器、回線障害等でご利用いただけない場合もあります。 

 

●インターネットをご利用いただく際の通話・通信料やプロバイダ利用料等は、お客さまのご負担となり

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ホームページ障害時の対応  （必ずお読みください） 
当組合のホームページにアクセスできない場合は、以下のホームページアドレスをブラウザ（インターネット閲覧ソフト）

のアドレスバーに直接入力していただくことで＜しょうしんビジネスバンキング＞をご利用いただけます。 

https://www.bizsol.anser.ne.jp/2470c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 
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 不審な取引があった場合                       
 

＜しょうしんビジネスバンキング＞による不審な取引があった場合は下記へご連絡ください。 

また、当組合の営業終了後に緊急措置として口座からの出金を止める場合も、下記までご連絡ください。 

 

曜日 平          日 土・日・祝日 

受付時間 ０：００～９：００ ９：００～１７：００ １７：００～２４：００ ０：００～２４：００ 

連絡先電話番号 ０５８－２４９－０００３ 各お取引店 ０５８－２４９－０００３ ０５８－２４９－０００３ 

連絡先名称 信組ＡＴＭセンター 各お取引店 信組ＡＴＭセンター 信組ＡＴＭセンター 

 

操作や機能についてご不明な点がございましたら、お気軽に下記までお問合せください。 

なお、お問合せいただく際は、本利用ガイドをお手元にご用意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、「しょうしんでんさいサービス」の操作方法やサービスについてご不明な点がございましたら、 

お気軽に下記までお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

【最重要】 
ご利用者として、ログインＩＤを付与された従業員の方が、退職・異動された場合は、ただちにログインＩＤを 

削除してください。 

【「しょうしんでんさいサービス」専用お問合せ先】 

「しんくみでんさいヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－２３０－６０５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００ 
※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
 

「お問合せ先」 
○「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料）※サービス番号「２」をお選びください。 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

○「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
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      Pay-easy(ペイジー)収納サービス 収納機関一覧       
 

令和５年３月３１日現在 

岐阜商工信用組合 

 

「税金・各種料金の払込み」サービス取扱対象の収納機関については、以下のとおりです。 

種類 収納機関名 収納サービス取扱対象 収納機関番号 

国
へ
の
納
付 

財務省 
会計センター 

行政手数料（会計センター扱い歳入金）、納入告知書等に 

よる国庫金、登録免許税、自動車重量税 
００１００ 

関税局 関税等 ００１２０ 

国税庁 申告所得税、法人税、消費税、源泉所得税等 ００２００ 

総務省（総合通信基盤局） 電波利用料 ００３００ 

厚生労働省（労働基準局） 労働保険料 ００４００ 

厚生労働省（年金局） 国民年金保険料、厚生年金保険料・船員保険料 ００５００ 

県
市
町
村
へ
の
納
付 

岐阜県 

県教育機関授業料、県施設利用料、手数料、 

自動車保管場所証明申請手数料、 

自動車保管場所標章交付手数料、その他 

２１０００ 

岐阜県（税） 

自動車税、個人事業税、不動産取得税、鉱区税、 

法人県民税・事業税（地方法人特別税も含む）、県たばこ税、

ゴルフ場利用税、軽油引取税、自動車取得税、県民税利子割、

県民税配当割、県民税株式等譲渡所得割 

２１００１ 

地方税共同機構 

法人都道府県民税、法人事業税、地方法人特別税、法人市町

村民税、事業所税、個人住民税（退職所得に係る納入申告）、

個人住民税（特別徴収分）、法人都道府県民税の見込納付及

びみなし納付、法人事業税の見込納付及びみなし納付、地方

法人特別税の見込納付及びみなし納付、法人市町村民税の見

込納付及びみなし納付 

１３８００ 

一
般
企
業
へ
の
支
払 

第一生命保険㈱ 

新規契約保険料 ５４１０１ 

第２回目以降保険料 ５４１０２ 

未収金回収等 ５４１０４ 

損害保険ジャパン㈱ 損害保険料（新規・更改契約・口座振替不能分） ５４０１７ 

みずほファクター㈱ 
各種料金 ５８０５１ 

ＥＣ決済 ５８０５４ 

ウェルネット㈱ 

通信販売等（ＡＭＡＺＯＮ．ＣＯＭ・ユニリビング他） ５８０２１ 

航空券代金等（ＡＮＡ） ５８０２５ 

航空券代金等（ＳＮＡ） ５８０２７ 

㈱イーコンテクスト 

（旧：デジタルガレージ） 

販売代金（ヨドバシカメラ、楽天トラベル他） ５８０９１ 

販売代金（ヨドバシカメラ、楽天トラベル他） ５８０９２ 

販売代金 ５８０９４ 

三菱ＵＦＪファクター㈱ 

販売代金（慶応義塾大学・リコーリース他） ５８０４１ 

販売代金（日本ゲームカード㈱分） ５８０４２ 

クレジットカード利用代金の随時返済（武富士・アコム分） ５８０４３ 

ＮＴＴファイナンス㈱ 

携帯電話料金等 ５２００１ 

電話料金等（東日本電信電話㈱） ５６１０１ 

電話料金等（西日本電信電話㈱） ５６１０２ 

電話料金等（ＮＴＴコミュニケーションズ㈱） ５６１０３ 

電話料金等（ＮＴＴドコモ㈱） ５６１０４ 

トランスファーネット㈱ 

自賠責保険料の納付（ｅ－ｊｉｂａｉ：保険代理店である 

カーディーラー・自動車修理工場等が利用する） 
５８０８１ 

航空券代金等（ＪＡＬ） ５８０８２ 

日本放送協会（ＮＨＫ） 放送受信料 ５３００１ 

ＫＤＤＩ㈱ 電話料金、プロバイダ料金等 ５２０１２ 

別紙１ 
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      Pay-easy(ペイジー)収納サービス 収納機関一覧       
 

令和５年３月３１日現在 

岐阜商工信用組合 

 

種類 収納機関名 収納サービス取扱対象 収納機関番号 

一
般
企
業
へ
の
支
払 

㈱DINOS CORPORATION 通信販売代金（旧 ㈱ディノス） ５７００５ 

ＳＭＢＣファイナンスサービス㈱ 

クレジットカード利用代金の随時返済（旧：㈱セディナ） ５６００６ 

販売代金 ５８２０１ 

販売代金 ５８２０２ 

オリックス・クレジット㈱ カードローンの随時返済 ５６０３７ 

日本中央競馬会（ＪＲＡ） 勝ち馬投票券購入資金の追加入金 ５７０１９ 

地銀ネットワークサービス㈱ 通信販売等 ５８１５１ 

㈱ＮＴＴデータ（モバイルレジ） 
バーコード決済「モバイルレジ」による公金・公共料金収納 ５８０１９ 

バーコード決済「モバイルレジ」による料金収納 ５８０２０ 

㈱ＤＧフィナンシャルテクノロジー 

（旧：ベリトランス㈱） 

ＥＣサイト決済手段 ５８１９１ 

チャリティー ５８１９２ 

キャッシング・ローン債権回収 ５８１９３ 

明治安田生命保険（相） 

旧明治・明治安田契約年・半年払継続保険料 ５４１５０ 

旧明治・明治安田契約月掛継続保険料 ５４１５１ 

旧明治・明治安田契約集団月掛継続保険料 ５４１５２ 

旧安田契約継続保険料 ５４１５３ 

貸付に対する資金返却用 ５４１５４ 

保険内容の変更に伴う差額補充料 ５４１５５ 

住友生命保険（相） 

生命保険初回保険料 ５４１２０ 

生命保険２回目以降保険料等 ５４１２１ 

団体保険料 ５４１２３ 

損害保険料 ５４１２４ 

全国健康保険協会 
任意継続保険料 ４９００１ 

船員保険疾病任意継続保険料等 ５７０２５ 

三菱ＵＦＪニコス㈱ 商品販売代金の収納代行 ５８２４２ 

㈱アプラス 収納代行 ５８２３２ 

㈱エフレジ 

（旧：㈱フューチャーコマース） 
決済代行 ５８２６１ 

日本生命保険（相） 生命保険２回目以降保険料等 ５４１１２ 

朝日生命保険（相） 生命保険契約に関する料金の払込 ５４１７０ 

独立行政法人勤労者退職金共済機構 
中小企業退職金共済法に規定する特定業種退職金共済制度

のうち建設業に係る掛金の原資となる金銭の前払い金 

５７０４６ 

５７０４７ 

 



 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
●お問合せ先  
操作や機能についてご不明な点がございましたら、お気軽に下記までお問合せください。 

なお、お問合せいただく際は、本利用ガイドをお手元にご用意ください。 

 

「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料） 

※サービス番号「２」をお選びください。 

受付時間 平日９：００～１７：００ 
※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

 

●「しょうしんでんさいサービス」専用お問合せ先 
「しょうしんでんさいサービス」の操作方法やサービスについてご不明な点がございましたら、 

お気軽に下記までお問合せください。 

 

「しんくみでんさいヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－２３０－６０５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００ 
※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 
 

 
 
 


