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当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当インターネットバ

ンキングサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータよりシステム開発時の画面や見本画面のデータ提供を受けたもの

を使用して、その例示として表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

ホームページ障害時の対応 （必ずお読みください） 
当組合のホームページにアクセスできない場合は、以下のホームページアドレスをブラウザ（インターネット閲覧ソフト）

のアドレスバーに直接入力していただくことで、＜しょうしんインターネットバンキング＞をご利用いただけます。 

https://www.parasol.anser.ne.jp/ib/index.do?PT=BS&CCT0080=2470 

～ご注意ください～ （必ずお読みください） 
本サービスをご利用いただくうえで、不正アクセス行為等を防止するために、パソコンのご利用にあたって次の点にご注

意ください。 

①ウイルス対策ソフトとＯＳ（オペレーティングシステム）を常に最新にしてください。 

◎情報セキュリティ問題は、最新のウイルス対策ソフトと最新のＯＳを使用することなく回避するのは困難です。 

新しいウイルスが頻繁に登場しますので、ウイルス対策ソフトとＯＳを常に最新の状態に保つことをお勧めします。 

②メールはひとまず疑ってみてください。 

◎当組合では、電子メールを用いて暗証番号、パスワード等の重要情報をお尋ねするようなことは一切ございません。

また、ログイン画面へアクセスいただくようなリンクをお知らせすることもございません。このような不自然な電子

メールをお受け取りになった場合は、暗証番号等の重要情報を入力したり、電子メールに回答なさらないようご注意

いただくとともに、ただちに削除してください。 

③怪しいサイトにはアクセスしないでください。 

◎「サイトを見るだけ」で不正なプログラムがインストールされる場合があります。 

怪しいサイトにはアクセスしないことをお勧めします。 

「お問合せ先」 
 

「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料）※サービス番号“２”をお選びください 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 
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01 ご利用にあたって 

 サービス概要 
 
＜しょうしんインターネットバンキング＞は以下の主なサービスをご提供します。 

サービス項目 サービス内容 

残高照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた組合内本支店のご本人口座の残高がご

照会いただけます。 

入出金明細照会 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた組合内本支店のご本人口座の入出金明

細がご照会いただけます。 

資金移動 

振込 
事前に「サービス申込書」または「振込先口座届出書」にご記入いただいた振込先、

都度指定方式でご指定いただいた振込先への振込がご利用いただけます。 

振替 
事前に「サービス申込書」にご記入いただいた組合内本支店のご本人口座への振替が

ご利用いただけます。 

振込・振替予約 受付日の翌営業日から３１営業日先まで振込・振替予約がご利用いただけます。 

税金・各種料金の払込み 

(Pay-easy) 

ペイジーマークのある税金や公共料金及び各収納機関の、 

「納付番号」や「納付区分」または、「お客さま番号」や 

「確認番号」を入力することでお支払いいただけます。 

※「サービス申込書」とは、「しょうしんインターネット・モバイルバンキングサービス申込書」をいい、

以下同様といたします。 

また、「振込先口座届出書」とは、「しょうしんインターネット・モバイルバンキングお振込先口座届出

書」をいい、以下同様といたします。 

 

※１口座１日あたりの振込・振替限度額の上限、および税金・各種料金の払込み限度額の上限は、 

それぞれ２０万円以内となります。 

また、ワンタイムパスワードをご利用の場合、各限度額の上限は２，０００万円となります。 

 

初期設定画面にて、お客さまにより、当上限額を超えない範囲で限度額の設定を行っていただきます。 
 
 

 サービス一覧表 
 

サービス項目 サービス内容 参照ページ 

残高照会、 

入出金明細照会 

・口座の残高を確認する 49ページ 

・入出金の履歴を確認する 50ページ 

お振込、お振替 ・ご利用口座から当組合および他行へ振り込む 52ページ 

・お振込、お振替の上限金額を設定する 64ページ 

・お振込、お振替取引の履歴を照会する、またはご依頼を取り消す 60ページ 

・振込先、振替先を登録する 74ページ 

・振込先、振替先を削除する 76ページ 

税金・各種料金の振込 

(Pay-easy) 

・Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・各種料金を支払う 

 

 

 

78ページ 

・税金・各種料金の振込履歴を照会する 92ページ 

・税金・各種料金の振込上限金額を設定する 95ページ 

管理 ・ログインＩＤを変更する 33ページ 

・パスワードを変更する 29ページ 

・お客様の情報を変更する 31ページ 

・ソフトウェアトークンによるワンタイムパスワードの利用を開始する 44ページ 

・ソフトウェアトークンを発行する 39ページ 

・ワンタイムパスワードの利用を解除する 47ページ 

・メール通知パスワードの利用有無を変更する 36ページ 

※本冊子掲載の画面等は、サービス向上を目的に変更される場合もございます。 

あらかじめご了承ください。 
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 ご利用いただける方 
 

■ご利用いただける方 

当組合に普通預金（総合口座を含む）または当座預金をお持ちの個人、個人事業主、法人のお客さま。 

かつ、インターネットに接続可能なパソコン、および電子メールアドレスをお持ちのお客さま。 
 

 ご利用日時 
 

■ご利用日 

平日、土曜日、日曜日、祝日の以下の時間帯にご利用いただけます。 

 

■ご利用時間 

取扱時間（※４） 平   日 
土曜日・ 

日曜日・祝日 
１２月３１日 １月１日～３日 ５月３日～５日 

照
会 

残高照会 

０：００～ 

２４：００ 

（※２） 

０：００～ 

２４：００ 

（※２） 

０：００～ 

２３：４０ 

８：００～ 

１８：４０ 

０：００～ 

０１：４０ 

６：００～ 

２４：００ 

入出金明細照会 
８：００～ 

２３：４５ 

９：００～ 

１７：００ 

９：００～ 

１７：００ 

８：００～ 

１８：４０ 

９：００～ 

１７：００ 

資
金
移
動 

振
込

・
振
替 

当
日
扱 

当組合宛 

０：００～ 

２４：００ 

（※１） 

０：００～ 

２４：００ 

（※１） 

０：００～ 

２３：４０ 

（※１） 

８：００～ 

１８：４０ 

（※１） 

０：００～ 

０１：４０ 

６：００～ 

２４：００ 

（※１） 

他行宛 

０：００～ 

２４：００ 

（※１） 

０：００～ 

２４：００ 

（※１） 

０：００～ 

２３：４０ 

（※１） 

８：００～ 

１８：４０ 

（※１） 

０：００～ 

０１：４０ 

６：００～ 

２４：００ 

（※１） 

予約扱 
０：００～ 

２４：００ 

０：００～ 

２４：００ 

０：００～ 

２３：４０ 

８：００～ 

１８：４０ 

０：００～ 

０１：４０ 

６：００～ 

２４：００ 

依頼内容の 

照会・予約取消 

税金・各種料金の払込み 

(Pay-easy)（※３） 

０：００～ 

２４：００ 

（※２） 

０：００～ 

２４：００ 

（※２） 

０：００～ 

２３：４０ 

８：００～ 

１８：４０ 

０：００～ 

２４：００ 

（※１）振込・振替先の口座が当座預金の当日付取引の場合、平日０：００～１５：００以外の時間帯

のお取引はご利用頂けない可能性があります。 

（※２）以下の時間帯はシステムメンテナンスのため、ご利用いただけません。 

・毎月第１・第３月曜日の１：４０～６：００ 

・毎月第２・第４日曜日の前日の２３：５０～７：００ 

（※３）毎年６月、９月第３日曜日の０：００～５：３０はシステムメンテナンスのため、ご利用いた

だけません。 

（※４）システムメンテナンスのため、深夜３０分程度、利用停止させていただく場合がございます。 
 

 契約料 
 

■契約料 

ご契約時の契約料は無料です。 
 

 月額基本料金 
 

■月額基本料金 

月額基本料金は無料です。 
 

ご注意！ 

Ｐ．２～Ｐ．３の各項目は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、予告な

く変更されることがございます。最新の内容は、当組合ホームページにてご確認ください。 
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 手数料 
 

■振込・振替手数料（消費税込） 

区     分 ５万円未満 ５万円以上 

振     替 無  料 

振  込 

同一店内宛 無  料 

本支店 宛 無  料 

他 行 宛 ２２０円 ３３０円 

※消費税率の変更等に伴い、手数料が変更される場合がございます。 

最新の手数料は、しょうしんホームページ内のインターネットバンキングサイトでご確認ください。 

 

 ご利用環境 
 
■パソコン（当組合推奨） 

２５６ビットＳＳＬ暗号化通信方式を利用できる下記のＯＳ、ブラウザを推奨いたします。 

対象ＯＳ 対象ブラウザ 

Windows 

Windows１０ 

Microsoft Edge（日本語版） 

Google Chrome（日本語版） 

Firefox（日本語版） 

Windows１１ 

Microsoft Edge（日本語版） 

Google Chrome（日本語版） 

Firefox（日本語版） 

※上記内容については、動作確認済の機種であり、動作を保証するものではありません。 

※パソコンのご利用環境やブラウザの仕様等により、ご利用いただけない場合がございます。 

※Windows、Internet Explorerは、Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標 

または商標です。 

※OSのWindows 98、Windows Me、Windows 2000、Windows XP、Windows 7、およびWindows 8、Windows 8.1、 

ブラウザのMicrosoftInternet Explorer5.1、Microsoft Internet Explorer5.5、Microsoft Internet 

Explorer6.0、Microsoft Internet Explorer7.0、Microsoft Internet Explorer8.0、Microsoft Internet 

Explorer9.0、およびMicrosoft Internet Explorer10.0、Microsoft Internet Explorer11.0は、メー

カーサポートが終了しているため、推奨環境対象外とさせていただきます。 

 

■スマートフォン 

 ご利用環境については以下のＵＲＬでご確認ください。 

https://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/smartphone.asp 
※「どこでもバンク」で検索→「AnserParaSOL|ご利用可能環境|AnserParaSOL スマートフォン用画面動作確認結果」 
 

 なお、当マニュアルはパソコンでの操作画面となっております。 

スマートフォンで利用される場合、当組合ホームページ 

「しょうしんインターネットバンキング＜スマートフォン専用画面＞初期設定マニュアル」 

により初期設定を行って頂き、詳細を当マニュアルで確認頂くようお願いいたします。

ご注意！ 

Ｐ．２～Ｐ．３の各項目は、本ご利用ガイド表紙に記載の基準日時点のものであり、予告な

く変更されることがございます。最新の内容は当組合ホームページにてご確認ください。 
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 ログインＩＤ、パスワード等の管理について  

 

■ログインＩＤ、パスワード等の管理 

「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用パスワード」「各種暗証番号」「追加認証（秘密の質問）」

は、お客様がご本人であることを確認するための重要な情報です。これらは第三者に知られることの無

いように、またお忘れにならないようにご注意ください。定期的にパスワードを変更していただくとよ

り安全性が高まります。 

※「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用パスワード」についての説明は用語集をご覧くださ

い。 

 

■取引のご確認 

ご依頼いただいたお取引の受付確認や処理結果等の重要なご通知やご案内をスピーディに電子メールで

ご案内いたします。お客様が振込振替等のお取引を実施したにもかかわらず受付確認メールを受信しな

い場合、またはお心当たりのない電子メールが届いた場合は「お問合せ先」またはお取引店までご連絡

ください。 

 

■サービスの休止について 

システムの更新・メンテナンス等により一時的にサービスを休止することがありますのであらかじめご

了承ください。 

 

■画面移動および終了時 

ブラウザ上の「戻る」「進む」ボタンは使用しないでください。 

終了時には画面上の「ログアウト」ボタンを押してください。 

（ブラウザ上の「×」ボタンは押さないでください。） 
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 セキュリティについて 
 

■２５６ビットＳＳＬ（Secure Socket Layer）暗号化方式 

＜しょうしんインターネットバンキング＞では、お客様のパソコンと当組合のコンピュータ間のデータ

通信について、本サービスを安心してご利用していただけるよう、最新式の暗号化技術の２５６ビット

ＳＳＬ暗号化方式を採用し、情報の盗聴・書換え等を防止します。 

 

■ソフトウェアキーボードについて 

１．ソフトウェアキーボードとは？ 

キーボードを操作することなく、 画面上に表示された擬似キーボード（ソフトウェアキーボード）

をマウスでクリックすることで、 パスワードがご入力いただけます。 

最近、金融機関においてスパイウェア等を使った悪質な事件が発生していますが、 ソフトウェアキ

ーボードを使用すると「キーボードの操作履歴が残らない」ため、より安全にインターネットバン

キングをご利用いただけます。 

２．ご利用方法 

①「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボックスにチェックを入れて、入力

エリアにカーソルを移動するとソフトウェアキーボードが表示されます。 

 

 
 

②ソフトウェアキーボードの文字種類のボタンをクリックして、1文字ずつマウスでクリックする

と入力エリアに●で反映されます。 

③【入力確定】ボタンをクリックすると、ソフトウェアキーボードが閉じます。 

④【１文字クリア】ボタンをクリックすると入力エリアに反映されたカーソルの位置の文字を１文

字削除します。 

⑤【全てクリア】ボタンをクリックすると入力エリアに反映された文字を全て消去します。 

⑥【入力確定】ボタンをクリックすると、ソフトウェアキーボードが閉じます。 

⑦【×】ボタンをクリックするとソフトウェアキーボードを終了します。 

チェックボックスにチェックを入れる 
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■複数の確認情報による本人確認 

インターネットバンキングへのログイン時やお取引時に、ログインＩＤ、ユーザＩＤ、ログインパスワ

ード、確認用パスワード、追加認証（秘密の質問）、ワンタイムパスワードなどの複数項目にて本人確認

を行います。 

 

■自動ログアウト 

ログインしたまま一定時間操作がない場合、自動的にログアウトを行うことで第三者の不正利用を防ぎ

ます。ご利用の途中で離席する場合は、必ず「ログアウト」を行ってください。 

 

■Ｅメールによるご連絡 

インターネットバンキングにて、お振込等の資金移動、限度額の変更等を行った場合、当組合にご登録

されておりますお客様のメールアドレスへお取引結果を送信します。 

取引にお心当たりがない場合は、まずパスワードを変更していただき当組合までご連絡ください。 

 

■誤入力回数の規制による不正アクセスの防止 

不正利用防止のため、ログイン時の本人認証、取引時の本人認証、リスクベース認証時の追加認証情報

につきましては、一定回数以上本人認証情報（パスワード）を誤ると、お取引が利用できなくなります。 

お取引が利用できなくなった場合、当組合にご登録されておりますお客様のメールアドレスへ通知いた

します。 

 

■ＥＶＳＳＬ証明書の利用 

当組合ではフィッシング詐欺への対策としまして、ＥＶＳＳＬ証明書を採用しており、セキュリティを

強化しております。 

 

■厳重な本人確認 

お客さま以外の第三者による不正利用を防ぐため、＜しょうしんインターネットバンキング＞のご利用

にあたっては、お客さまを特定するログインＩＤ、パスワード、追加認証（秘密の質問）で本人確認を

行っています。 

 

■前回のログイン時間表示による利用確認 

＜しょうしんインターネットバンキング＞のメニュー画面へ、お客さまがご利用になられた最新３回の

ログイン日時を表示しています。 

ご利用履歴にお心当たりがない場合は、まずパスワードを変更していただき、当組合までご連絡くださ

い。 

 

■ワンタイムパスワード・メール通知パスワード機能 

お客さま以外の第三者による不正利用を防ぐため、＜しょうしんインターネットバンキング＞では、「ワ

ンタイムパスワード機能」または「メール通知パスワード機能」をご利用いただくことをお勧めします。 

詳しくは、「ワンタイムパスワード機能」（Ｐ．３８）・「メール通知パスワード機能」（Ｐ．３５）をご覧

ください。 

 

 

 

 

 

 
 

■インターネットバンキングを安全にご利用いただくために 

インターネットバンキングを安全にご利用いただくための留意事項および具体的なセキュリティ対策方

法につきましては、当組合ホームページ内の「インターネットバンキング」ページ ➡「インターネッ

トバンキングを安全にご利用いただくために」ページをご参考にしてください。 

ご注意！ 
※パスワード、取引暗証番号を一定回数以上連続してお間違えになりますと、サービスがご利用できなくなりますので 

ご注意ください。 

※ブラウザの戻る・進むボタンは使用しないでください。 

お取引を終了する時は、必ずメニューボタンのログアウトボタンを使用してください。 

画面右上の「×」ボタンを使用しますと、再度ログインする場合、「ただいま、ログインされた状態となっています。 

しばらくして、あらためてログインしていただくか、本サービスのお問合せ窓口へご照会下さい。」とのメッセージが 

表示され、ログインできるまでに５分程度お待ちいただくことになりますのでご注意ください。 

※お取引の途中でエラー等が発生した場合は、お取引が成立したかどうか、ご依頼内容の照会画面でご確認ください。 
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 安心してご利用いただくために 
 
◎パスワードにつきましては、お客さまを確認させていただく大切な情報ですので、他人に盗撮等されな

いよう大切に管理していただくとともに、電話番号、生年月日、連続数字等、他人に類推される番号等

のご利用はお避けください。 

◎パスワードの有効期限は９０日となっておりますので、期限到来前に変更をお願いします。 

なお、お客さまの大切な情報を守り安心してご利用いただくため、パスワードは定期的に変更すること

をお勧めします。 

 

 

 

 

 
 

 お問合せ先 
 
困ったときの対処法、トラブル、その他ご質問・疑問点等は、お電話でお問合せいただけます。 

 

 
●お問合せ先  
操作や機能についてご不明な点がございましたら、お気軽に下記までお問合せください。 

なお、お問合せいただく際は、本利用ガイドをお手元にご用意ください。 

 

「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料）※サービス番号“２”をお選びください。 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ワンタイムパスワード・メール通知パスワード機能 
お客さま以外の第三者による不正利用を防ぐため、＜しょうしんインターネットバンキング＞では、「ワンタイムパスワー

ド機能」または「メール通知パスワード機能」をご利用いただくことをお勧めします。 

詳しくは、「ワンタイムパスワード機能」（Ｐ．３８）・「メール通知パスワード機能」（Ｐ．３５）をご覧ください。 
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02 詳細設定 

 ログインＩＤ取得 
 
インターネットバンキングサービスを初めてご利用いただくために、初期設定が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ ホームページからログイン 

しょうしんのホームページ（ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｓｈｏｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ）の「インターネ

ットバンキング」ボタンをクリックしてください。その後、「ログイン」ボタンをクリックし、ログインＩ

Ｄ取得の開始に進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

「初期設定」の流れ 
１．お手元にご準備いただくもの 

①お申込内容のご案内（当組合より転送不要の簡易書留郵便で郵送） 

②しょうしんインターネットバンキングサービス申込書（お客様用） ※以後「申込書」という。 

③「電子メールアドレス（パソコン・スマートフォンいずれも可）」および「緊急連絡先の電話番号」 

（「お取引通知の送信」および「緊急時の電話連絡」をしょうしんよりさせていただくため） 

２．ご確認いただくこと 

迷惑メール対策をされている方は、下記ドメインからの電子メールを受信できるようにご設定ください。 

ｓｈｏｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ 

３．初期設定手順 ※下記①②の順で初期設定を行ってください。 

①ログインＩＤ取得 （Ｐ．８～１1） 

②サービス開始登録 （Ｐ．１２～１６） 

重要！ （必ずお読みください） 
「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用パスワード」はお客さまを確認させていただく大切な情報ですので、他人

に盗用等されないように大切に管理していただくとともに、定期的に変更することをお願いいたします。 

１．「ログインＩＤ」 

サービスご利用時に、ログイン画面で入力するご本人さまを特定するための文字です。 

２．「ログインパスワード」 

サービスご利用時に、ログインＩＤとともにご入力いただくパスワードです。 

３．「確認用パスワード」 

各操作の実行画面で、入力内容をご確認いただくパスワードです。 

インターネットバンキング 

ログイン 
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■ ログインＩＤ取得の開始 

ログイン画面が表示されます。 

 

「初回利用登録」ボタンをクリックし、お客様情報、パスワードを入力に進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ お客様情報、パスワードを入力 

ログインＩＤ取得（お客様情報入力）画面が表示されます。 

 

お手元の「お申込内容のご案内」および「申込書」に記載されている情報をもとに、お客様情報の入力欄

に支店番号、科目、口座番号を入力します。 
 
次に、ログインパスワードの入力欄に「ログインパスワード」、確認用パスワードの入力欄に「確認用パス

ワード」を入力します。入力が完了しましたら「次へ」ボタンをクリックし、ログインＩＤの取得へ進み

ます。 
 

ログインＩＤ取得を中止する場合は、「登録を中止する」ボタンをクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 

①支店番号（３桁）を入力。 

②科目を選択。 

③口座番号（７桁）を入力。 
 
 
 

④初回ログインパスワードを入力。 
 
 

⑤仮確認用パスワードを入力。 
 
 
 
 
 

初回利用登録 

ログインパスワードの入力欄 

確認用パスワードの入力欄 

登録を中止する 

お客様情報の入力欄 

次へ 

 ① 

 ② 

 ③ 

 
 ④ 

 
 ⑤ 

※下記①～⑤は「お申込内容のご案内」

に記載されている情報をご参照くだ

さい。 
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■ ログインＩＤの取得 

ログインＩＤ取得（登録情報入力）画面が表示されます。 

 

登録内容欄にインターネットバンキングにログインする際に必要となる、「ログインＩＤ」、「ログインＩＤ

（確認用）」を入力して、「ＩＤ登録実行」ボタンをクリックし、ログインＩＤの取得完了へ進みます。 

ログインＩＤ取得を中止する場合は、「登録を中止する」ボタンをクリックし、ログインＩＤ取得を中止へ

進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

■ ログインＩＤの取得完了 

ログインＩＤ取得（登録完了）画面が表示されます。 

 

ログインＩＤ取得内容欄をご確認ください。 

引き続きログインを行う場合は、「引き続きお客様情報登録を行う」ボタンをクリックすることで、「ログ

イン」画面へ遷移できます。（操作手順については、「ログイン」（Ｐ．１２～２３）をご覧ください。） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

登録を中止する 

ＩＤ登録実行 

登録内容欄 

・ログインＩＤは、お客さまが６文字以上１２文字以内の任意の半角英数字でお決めください。 

（英字、数字の混在が必須で、大小文字は区別されません。） 

※なお、入力していただいたログインＩＤを、他のお客さまが既にご登録されている場合は、ご登録いただけません。 

別のログインＩＤを決め、再度、ご登録をお願いします。 

ログイン画面が表示されます。これで、「ログインＩＤ取得」の手続が完了しました。 

続いて、「初回ログイン」および「サービス開始登録」（Ｐ．１２～１６）を行ってください。 

ログインＩＤ取得内容欄 

引き続きお客様情報登録を行う 
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■ ログインＩＤ取得を中止 

ログインＩＤ取得の中止画面が表示されます。 

 

ログインＩＤ取得中止情報欄の内容をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ログインＩＤ取得中止情報欄 

当組合ホームページへ 
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 ログイン 
 
インターネットバンキングを利用する際、最初にログインを行います。 

 

 初回ログイン 
 
インターネットバンキングサービスに初めてログインされる場合、以下の手順にて操作してください。 

お客様情報の登録やパスワード変更、メールアドレスなどの登録などを行います。 

 

■ しょうしんホームページの操作 

しょうしんホームページの「ログイン」ボタンをクリックし、ログイン情報の入力へ進みます。 

 

■ ログイン情報の入力 

ログイン画面が表示されます。 

 

ログイン情報欄に「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力して、「ログイン」ボタンをクリックし、

サービス開始登録（パスワード変更）へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ログイン 

ログイン情報欄 
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■ サービス開始登録（パスワード変更） 

サービス開始登録（パスワード変更）画面が表示されます。 

各パスワードを、お客様任意の新しいパスワードに変更します。 
 
現在のログインパスワード欄に「初回ログインパスワード」を、新しいログインパスワード欄に「新しい

ログインパスワード」、「新しいログインパスワード(確認用)」を入力 
 
現在の確認用パスワード欄に「仮確認用パスワード」を、新しい確認用パスワード欄に「新しい確認用パ

スワード」、「新しい確認用パスワード(確認用)」を入力して、「変更を確定する」ボタンをクリックし、サ

ービス開始登録（お客様情報入力）へ進みます。 
 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を確定する 

中止する 

現在のログインパスワード欄 

新しいログインパスワード欄 

現在の確認用パスワード欄 

新しい確認用パスワード欄 
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■ サービス開始登録（お客様情報入力） 

サービス開始登録（お客様情報入力）画面が表示されます。 

 

メールアドレス設定欄、DM送信希望設定欄、連絡先電話番号設定欄の各項目を入力します。入力完了後、

「確定画面へ」ボタンをクリックし、サービス開始登録（入力内容確認）へ進みます。 
 

お客様情報の登録を中止する場合には、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

中止する 

確認画面へ 

メールアドレス設定欄 

ＤＭ送信希望設定欄 

連絡先電話番号設定欄 

一日あたりの振込・振替限度額・ 

税金・各種料金の払込み限度額欄 
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■ サービス開始登録（入力内容確認） 

ログイン（入力内容確認）画面が表示されます。 

 

前画面で入力した内容をご確認のうえ、よろしければ、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」

を入力して、「登録を確定する」ボタンをクリックし、サービス開始登録（お客様情報登録完了）へ進みま

す。 

 

お客様情報の登録を中止する場合には、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

登録を確定する 

中止する 

確認用パスワードの入力欄 

メールアドレス・ 

連絡先電話番号設定欄 

一日あたりの振込・振替限度額・ 

税金・各種料金の払込み限度額欄 
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■ サービス開始登録（お客様情報登録完了） 

ログイン（お客様情報登録完了）画面が表示されます。 

 

お客様情報の確認欄の内容をご確認ください。 

 

よろしければ、「次へ」ボタンをクリックしてください。トップページへ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

次へ 

お客様情報の確認欄 
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 通常時ログイン 
 
初回ログイン以降の通常時のログインは、以下の手順にて操作してください。 

 

■ しょうしんホームページの操作 

しょうしんホームページの｢インターネットバンキング｣ボタンをクリックしてください。 

その後、「ログイン」ボタンをクリックし、ログイン情報の入力へ進みます。 

 

■ ログイン情報の入力 

ログイン画面が表示されます。 

 

ログイン情報欄に「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力して、「ログイン」ボタンをクリックし、

お客様のバンキング画面にログインします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ログイン 

ログイン情報欄 
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■ ログイン（追加認証登録） 

※注 追加認証が未登録または無効の場合に表示されます。 

ログイン（追加認証登録）画面が表示されます。 

追加認証登録欄の「質問１」のプルダウンメニューから質問を選択し、それに対する「回答１」を入力し、

続いて「質問２」もプルダウンメニューから質問を選択し、それに対する「回答２」を入力します。 

「登録を確定する」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

追加認証の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ ログイン（追加認証入力） 

※注 通常利用しているパソコン等以外を利用してログインされた場合などに表示されます。 

ログイン（追加認証入力）画面が表示されます。 

追加認証入力欄の「質問」に対する「回答」を入力し、「次へ」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

追加認証の入力を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

追加認証入力欄 

登録を確定する 

中止する 

追加認証登録欄 

次へ 

中止する 
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■ サービス開始登録（パスワード変更）※パスワード閉塞解除時 
※注 パスワード閉塞解除処理後に初めてログインされた場合、表示されます。 

 

サービス開始登録（パスワード変更）画面が表示されます。 

 

現在のログインパスワード欄に現在使用中の「ログインパスワード」を入力し、新しいログインパスワー

ド欄に「新しいログインパスワード」、「新しいログインパスワード(確認用)」を入力 
 
現在の確認用パスワード欄に現在使用中の「確認用パスワード」を入力し、新しい確認用パスワード欄に

「新しい確認用パスワード」、「新しい確認用パスワード(確認用)」を入力 

 

「変更を確定する」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を確定する 

中止する 

現在のログインパスワード欄 

新しいログインパスワード欄 

現在の確認用パスワード欄 

新しい確認用パスワード欄 



 

02 詳細設定 20 

■ ログイン（パスワード変更） 

※注 ログインパスワード、確認用パスワードが有効期限切れの場合に表示されます。 

 

ログイン（パスワード変更）画面が表示されます。 

 

ログインパスワード変更欄と確認用パスワード変更欄の変更要否のラジオボタンを選択してください。 

「変更する」を選択した場合、それぞれの入力欄に変更内容を入力して、「変更を確定する」ボタンをクリ

ックし、ログイン（メールアドレス変更）へ進みます。 

 

「変更しない」を選択した場合、入力欄への入力は不要です。そのまま「変更を確定する」ボタンをクリ

ックし、次へ進みます。 

 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を確定する 

中止する 

ログインパスワード変更欄 

確認用パスワード変更欄 

変更要否のラジオボタン 

変更要否のラジオボタン 



 

02 詳細設定 21 

■ ログイン（メールアドレス変更） 

※注 お客様が登録されたメールアドレスが利用できない場合などに表示されます。 

 

ログイン（メールアドレス変更）画面が表示されます。 

 

メールアドレス変更欄の「新しいメールアドレス」、「新しいメールアドレス(確認用)」を入力、「メールア

ドレスの変更確認画面へ」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ ログイン（ＤＭ送信登録） 

※注 ＤＭ送信が未登録の場合に表示されます。 

 

ログイン（ＤＭ送信登録）画面が表示されます。 

 

ＤＭ送信条件登録欄のDM送信条件のラジオボタンを選択し、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワ

ード」を入力して、「登録を確定する」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

中止する 

メールアドレス変更欄 

メールアドレスの変更確認画面へ 

登録を確定する 

中止する 

ＤＭ送信条件登録欄 

確認用パスワードの入力欄 
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■ ログイン（連絡先電話番号変更） 

※注 連絡先電話番号未登録または無効の場合に表示されます。 

ログイン（連絡先電話番号変更）画面が表示されます。 

連絡先電話番号変更欄の「新しい連絡先電話番号」を入力し、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワ

ード」を入力して、「変更を確定する」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 収納サービス（払込限度額登録） 

※注 税金・各種料金の払込み限度額登録が必要な口座を新たに開設した場合に表示されます。 

収納サービス（払込限度額登録）画面が表示されます。 

一日あたりの税金・各種料金の払込み限度額登録欄の全ての口座に限度額を入力し、パスワード入力欄に

「確認用パスワード」を入力して、「上記内容で登録する」ボタンをクリックし、次へ進みます。 

お客様情報の登録を中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を確定する 

中止する 

連絡先電話番号変更欄 

確認用パスワードの入力欄 

上記内容で登録する 

払込を中止する 

一日あたりの税金・各種料金の 

払込み限度額登録欄 

確認用パスワードの入力欄 
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■ ログイン（振込・振替限度額登録） 

※注 振込・振替可能な口座を新たに開設した場合に表示されます。 

 

振込・振替限度額登録画面が表示されます。 

 

一日あたりの振込・振替限度額欄の全ての口座に限度額を入力し、確認用パスワードの入力欄に「確認用

パスワード」を入力して、「登録を確定する」ボタンをクリックしてください。 

 

お客様情報の登録を中止する場合は、「中止する」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

一日あたりの上限金額は２０万円です。 

 ※ ワンタイムパスワードをご利用の場合、１日あたりの上限は２，０００万円です。 

 

０万円とした場合、その口座からの振込・振替は利用でません。 

 

登録を確定する 

中止する 

一日あたりの振込・ 

振替限度額欄 

確認用パスワードの入力欄 
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 トップページ 
 
ログイン後または業務終了後にトップページ画面を表示します。お知らせ（What's New）、口座情報、利

用者名、メッセージボックス、ログイン履歴（最新３件）、登録メールアドレスが含まれます。利用者は

ボタンをクリックすることにより各業務を実行することができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューのホームをクリックし、利用状況を確認へ進みます。 

 

■ 利用状況を確認 

トップページ画面が表示されます。 

対象処理のボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

画面の操作途中でブラウザ（Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅ等）の戻るボタンや進むボタンをクリックすると処理が中断

してしまい、一定時間（５分程度）接続できなくなります。（二重ログインの状態となります。） 

したがって、これらのボタンを使用しないようご注意ください。 

当利用ガイドをご利用いただく際の留意事項 
表示されております「銀行名」「支店名」等は、当組合の実在の支店名等を表示したものではなく、当インターネットバン

キングサービスの開発元である株式会社ＮＴＴデータより見本画面のデータ提供を受けたものを使用して、その例示として

表示しておりますのでご了承ください。 

なお、実際のお取引では、お客さまのお取引店名等が表示されます。 

タブメニュー ① 

メッセージボックス ② 

各種ボタン ③ 

口座情報 

文字の表示サイズを 

３パターンに変更できます 
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①＜しょうしんインターネットバンキング＞タブメニュー説明 
メニュー項目 

口座情報 
残高照会 

入出金明細照会 

振込・振替 

振込 

振込先登録 

振込・振替の照会・取消 

振込・振替限度額変更 

税金・各種料金の払込 

税金・各種料金の払込 

税金・各種料金の払込履歴 

税金・各種料金の払込の限度額変更 

各種お申込・手続き ワンタイムパスワード 

ご利用サービスの変更 

パスワード変更 

お客様登録情報変更 

メールアドレスの追加 

ログインＩＤ変更 

メール通知パスワード利用変更 

 

②メッセージボックス説明 

「重要なお知らせ」ボタンをクリックした場合は、お知らせ（一覧表示）画面へ進みます。 

「信組からのお知らせ」ボタンをクリックした場合は、お知らせ（一覧表示）画面へ進みます。 

 

③各種ボタン説明 

「振込・振替」ボタンをクリックした場合には、振込画面へ進みます。 

「入出金明細照会」ボタンをクリックし、ご利用時間内の場合、入出金明細照会画面へ進みます。 

 



 

02 詳細設定 26 

 お知らせ 
 
しょうしんからお客様宛へのお知らせを表示します。 

表示される内容は未読・既読を問わず、削除されていない全てのお知らせになります。 

 

 重要なお知らせ、しょうしんからのお知らせの場合 
 

■ トップページ画面操作 

トップページ画面より「重要なお知らせ」、または「信組からのお知らせ」のリンクをクリックし、重要

なお知らせ、または信組からのお知らせの一覧表示へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

重要なお知らせ 

信組からのお知らせ 
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■ 重要なお知らせ、または信組からのお知らせを一覧表示 

お知らせ（一覧表示）画面が表示されます。 

 

「重要なお知らせ」のタブ、または「信組からのお知らせ」のタブを選択することで、一覧を表示するこ

とができます。 

 

表示された一覧のお知らせ内容欄の詳細を表示する場合は、「詳細」ボタンをクリックし、お知らせ内容

表示を表示へ進みます。 

表示された一覧のお知らせを削除する場合は、「削除」ボタンをクリックすると、お知らせを削除へ進みま

す。 

 

トップページへ戻る場合は、「トップページへ」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

詳細 

お知らせ内容欄 

削除 

トップページへ 

お知らせの切替 
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■ お知らせ内容表示を表示 

お知らせ（内容表示）画面が表示されます。 

 

お知らせ内容欄をご確認ください。 

 

表示されているお知らせを削除する場合は、「お知らせ削除確認へ」ボタンをクリックし、お知らせを削除

へ進みます。 

 

お知らせ（一覧表示）画面へ戻る場合は、「お知らせ一覧へ」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ お知らせを削除 

お知らせ（削除）画面が表示されます。 

 

お知らせ内容欄をご確認のうえ、よろしければ「削除を確定する」ボタンをクリックしてください。 

 

お知らせ（一覧表示）画面へ戻る場合は、「お知らせ一覧へ」ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

削除を確定する 

お知らせ内容欄 

お知らせ一覧へ 

お知らせ削除確認へ 

お知らせ内容欄 

お知らせ一覧へ 
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03 利用者情報管理 

 パスワード変更 
 
ログインパスワード、確認用パスワードを変更することができます。 

セキュリティ強化のため定期的に変更することをお勧めします。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［ご利用サービスの変更］→［パスワード変更］をクリックし、新しいログインパスワー

ド、確認用パスワードを入力へ進みます。 

 

■ 新しいログインパスワード、確認用パスワードを入力 

パスワード変更（変更内容入力）画面が表示されます。 

 

ログインパスワードを変更される場合、ログインパスワードの変更欄の変更要否のラジオボタンで「変更

する」を選択し、「現在のログインパスワード」と「新しいログインパスワード」、「新しいログインパスワ

ード（確認用）」を入力します。 

 

確認用パスワードを変更される場合、確認用パスワードの変更欄の変更要否のラジオボタンで「変更する」

を選択し、「現在の確認用パスワード」と「新しい確認用パスワード」、「新しい確認用パスワード（確認用）」

を入力します。 

 

入力完了後、「変更を確定する」ボタンをクリックし、入力内容を確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ログインパスワード変更欄 

確認用パスワード変更欄 

変更を確定する 

変更要否のラジオボタン 

変更要否のラジオボタン 
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■ 入力内容を確認 

パスワード変更（変更完了）画面が表示されます。 

 

パスワード変更内容欄をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

パスワード変更内容欄 
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 お客様登録情報変更 
 
お客様のメールアドレス、ダイレクトメール（以後、「ＤＭ」という。）送信要否、連絡先電話番号など
を変更することができます。 
 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［ご利用サービスの変更］→［お客様登録情報変更］をクリックし、お客様登録情報を入
力へ進みます。 

 

■ お客様登録情報を入力 

お客様登録情報変更（入力）画面が表示されます。 

 

メールアドレス変更欄の「メールアドレス」、「メールアドレス（確認用）」を入力、ＤＭ送信希望設定欄の
ＤＭ送信希望条件のラジオボタンを選択、連絡先電話番号設定欄の電話番号を入力して、「お客様登録情報
の変更確認画面へ」ボタンをクリックし、変更内容を確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

メールアドレス変更欄 

ＤＭ送信希望条件欄 

連絡先電話番号欄 

お客様登録情報の変更確認画面へ 
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■ 変更内容を確認 

お客様登録情報変更（変更内容確認）画面が表示されます。 

 

変更内容欄をご確認のうえ、よろしければ、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」、ワンタイ

ムパスワードの入力欄に「ワンタイムパスワード」を入力し、「「変更を確定する」ボタンをクリックし、

変更完了の確認へ進みます。 

お客様登録情報変更を中止する場合には、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻りま

す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

■ 変更完了の確認 

お客様登録情報変更（完了）画面が表示されます。 

変更内容欄をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更内容欄 

変更を中止する 

変更内容欄 

確認用パスワードの入力欄 

変更を確定する 

ワンタイムパスワードの入力欄 
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 ログインＩＤ変更 
 
ログインＩＤを変更することができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［ご利用サービスの変更］→［ログインＩＤ変更］をクリックし、ログインＩＤ変更内容

を入力へ進みます。 

 

■ ログインＩＤ変更内容を入力 

ログインＩＤ変更（変更内容入力）画面が表示されます。 

 

変更内容欄に「新しいログインＩＤ」、「新しいログインＩＤ（確認用）」を入力して、「ログインＩＤの変

更確認画面へ」ボタンをクリックし、ログインＩＤ変更内容の確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注 入力したログインＩＤがすでに利用されている場合はご登録いただけませんので、別のログインＩＤを

ご登録ください。 

 

変更内容欄 

ログインＩＤの変更確認画面へ 
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■ ログインＩＤ変更内容の確認 

ログインＩＤ変更（変更内容確認）画面が表示されます。 

 

変更内容欄の内容をご確認のうえ、よろしければ確認用パスワードの入力欄に確認用パスワードを入力し

て、「変更を確定する」ボタンをクリックし、変更完了へ進みます。 

 

ログインＩＤ変更を中止する場合には、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

■ 変更完了 

ログインＩＤ変更（変更完了）画面が表示されます。 

 

ログインＩＤ変更内容欄をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を中止する 

変更を確定する 

変更内容欄 

確認用パスワードの入力欄 

ログインＩＤ変更内容欄 
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 メール通知パスワード機能 
 
●お客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞にて、振込・振替等の操作を行っていただく際、

登録されているパソコン等のメールアドレス宛にパスワードが通知され、確認用パスワードに加えて、

メールで通知されたパスワードを入力していただき、振込・振替等を行う機能です。 

 

●発行されたメール通知パスワードはお客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞をログアウト

されるか、またはメール通知パスワードが再度発行されるまで有効となります。 

なお、プロバイダーの事情により、メールが遅延する場合がございますので、ご了承ください。 

 

●ブラウザのみでのご利用となります。 

 

●迷惑メール対策をされている方は、下記ドメインからの電子メールを受信できるようにご設定ください。 

ｓｈｏｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐ 

 

 メール通知パスワード利用対象取引 
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 メール通知パスワード利用開始登録・変更 
 
メール通知パスワードをご利用いただくには、お客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞の画

面上で登録が必要となります。 

なお、メール通知パスワードを利用いただくには、事前の申込みは不要です。 

 

また、メール通知パスワードを送信するメールアドレスを変更することも可能です。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［ご利用サービスの変更］→［メール通知パスワード利用変更］をクリックし、変更内容

入力へ進みます。 

 

■ 変更内容入力 

メール通知パスワード利用変更画面が表示されます。 

 

メール通知パスワード利用有無欄のメールアドレスを入力して、「メール通知パスワード情報の変更確認画

面へ」ボタンをクリックし、入力内容の確認へ進みます。 

 

メール通知パスワード利用変更を中止する場合は、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページ

へ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を中止する 

メール通知パスワード 

利用有無欄 

メール通知パスワード 

情報の変更確認画面へ 
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■ 入力内容の確認 

メール通知パスワード利用変更（入力内容確認）画面が表示されます。 

メール通知パスワード送信先欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、パスワード欄に「確認用パスワー

ド」、「変更後のメールアドレスに送信したメール通知パスワード」を入力して、「変更を確定する」ボタン

をクリックし、結果確認へ進みます。 

メール通知パスワード利用変更を中止する場合は、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページ

へ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 結果確認 

メール通知パスワード利用変更（変更完了）画面が表示されます。 

メールアドレス欄の変更メールアドレスの内容をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

変更を中止する 

メール通知パスワード送信先欄 

確認用パスワードの入力欄 

メール通知パスワードの入力欄 

変更を確定する 

メールアドレス欄 

ＯＫ 



 

04 各種お申込・手続き 38 

 

04 各種お申込・手続き 

 ワンタイムパスワード機能 
 
●「ワンタイムパスワード機能」とは、お客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞にて、振込・

振替等の操作を行っていただく際、確認用パスワードに加えて、その都度お客さまが所有するスマート

フォンから取得したワンタイムパスワードを入力していただき、振込・振替等を行う機能です。 

なお、スマートフォンのご利用が必須となります。 

 

●ワンタイムパスワードは使い捨てのパスワードで、約１分ごとに変化し、第３者が取得しても１分後に

は、そのワンタイムパスワードは無効となるため、不正利用の防止を強化することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１日の１口座あたりの振込・振替限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

 

「０万円」と入力した場合、その口座からの振込・振替はできません。 

振込・振替限度額を引上げる場合、変更受付日の２日後に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

振込・振替限度額を引下げる場合、操作完了後、即時に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

＜トークンとは＞ 
・「トークン」とは、ワンタイムパスワードを生成しスマートフォンに表示する方式のことです。 

・「トークン発行」とは、お客さまのスマートフォンに「トークン」として利用するための専用アプリ（ワンタイムパスワ

ードアプリ）をダウンロードする作業のことです。 

 

＜ワンタイムパスワード利用解除とは＞ 

・スマートフォンの機種変更をする場合、旧機種でワンタイムパスワード利用解除（Ｐ．４７～４８）

を必ず実施してください。 
 

利用解除の翌日以降に、新機種で新たにトークン発行・ワンタイムパスワード利用開始（Ｐ．３

９～Ｐ．４６）を実施してワンタイムパスワードの利用を再開してください。 

 

＜重要＞ 
・ご利用可能なスマートフォンの機種は、ＮＴＴドコモ、ａｕ、ソフトバンクモバイルの「携帯アプリ」機能を有する機種

となります。 

※一部機種においてはご利用いただけない場合がございますので、ご了承ください。 

・当組合所定の回数を超えて連続してワンタイムパスワードの入力を誤った場合は、＜しょうしんインターネットバンキン

グ＞サービスを停止させていただきます。 

・迷惑メール対策をされている方は、下記ドメインからの電子メールを受信できるようにご設定ください。 

ｓｈｏｕｓｈｉｎ．ｃｏ．ｊｐおよびｏｔｐ－ａｕｔｈ．ｎｅｔ 

ワンタイムパスワードをご利用いただくには、お客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞の

画面上と、スマートフォンで登録が必要となります。（Ｐ．３９～４６） 

なお、ワンタイムパスワードを利用いただくには、事前の申込みは不要です。 

ご注意！ 

ワンタイムパスワードをご利用いただいているお客さまが、スマートフォンの機種変更をされた場合、

「旧機種」で「ワンタイムパスワード利用解除（Ｐ．４７～４８）」を必ず行ったうえで、 

翌日以降に「新機種」で「トークン発行・ワンタイムパスワード利用開始（Ｐ．３９～Ｐ．４６）」を

行ってください。 
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 トークン発行（ソフトウェアトークン） 
 
ワンタイムパスワード（使い捨てパスワード）による本人認証を、ソフトウェアで自動作成する形式（ソ

フトウェアトークン）のトークン発行申請を行うことができます。 
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●パソコンでの設定 
 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［各種お申込・手続き］→［ワンタイムパスワード］をクリックし、ワンタイムパスワー

ド申請内容の選択へ進みます。 

 

■ ワンタイムパスワード申請内容の選択 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 

 

注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「トークン発行」のリンクを

クリックし、ソフトウェアトークン発行情報の入力へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ワンタイムパスワード登録状況欄 

トークン情報欄 

注意事項欄 

登録情報変更処理選択欄 
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■ ソフトウェアトークン発行情報の入力 

トークン発行（ソフトウェアトークン発行情報入力）画面が表示されます。 

 

送付先メールアドレスの指定欄の「携帯電話メールアドレス」、「携帯電話メールアドレス(確認用)」を入

力し、よろしければ、パスワード入力欄に「利用開始パスワード」、「利用開始パスワード（確認用）」を入

力して、「次へ」ボタンをクリックし、ソフトウェアトークン発行情報の入力内容確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

送付先メールアドレスの指定欄 

パスワード入力欄 

次へ 

ＯＫ 
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■ ソフトウェアトークン発行情報の入力内容確認 

トークン発行（ソフトウェアトークン発行情報入力内容確認）画面が表示されます。 

 

送付先メールアドレス欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、パスワード入力欄に「確認用パスワード」、

「メール通知パスワード」を入力して、「確定する」ボタンをクリックし、ソフトウェアトークン発行の完

了へ進みます。 

ソフトウェアトークン発行を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻

ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ ソフトウェアトークン発行の完了 

トークン発行（ソフトウェアトークン発行完了）画面が表示されます。 

 

送付先メールアドレス欄、トークン情報欄の内容をご確認ください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

登録した携帯電話メールアドレス宛に「ワンタイムパスワードアプリ（トークンアプリ）」のダウンロード

ＵＲＬ情報が送信されます。 

 

この画面で表示される「サービスＩＤ」や「ユーザＩＤ」はスマートフォンでの初期設定時（●スマー

トフォンでの設定（Ｐ．４３））に必要となります。

送付先メールアドレス欄 

パスワード入力欄 

確定する 

申込を中止する 

送付先メールアドレス欄 

トークン情報欄 



 

04 各種お申込・手続き 43 

●スマートフォンでの設定 
 

通知されたメールに記載されたＵＲＬからダウンロードした「ワンタイムパスワードアプリ（トークンア

プリ）」を起動し、設定を行います。 

 

「このアプリはネットワーク通信を行います。よろしいですか？」というメッセージが表示されますので、 

はいボタンをクリックします。 

 

「サービスＩＤ」「ユーザＩＤ」「利用開始パスワード（Ｐ．４１で入力したパスワード）」を入力して、 

送信ボタンをクリックします。 

 

「初期設定が正常に完了しました。」というメッセージが表示され、初期設定が完了となります。 
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 ワンタイムパスワード（ＯＴＰ）利用開始（ソフトウェアトークン） 
 
ワンタイムパスワードの利用開始前に、発行されたワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）を入

力し、認証が正常に行われることを確認します。認証が正しく行われた場合、ワンタイムパスワードの利

用が開始されます。 
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●パソコンでの設定 
 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［各種お申込・手続き］→［ワンタイムパスワード］をクリックし、ワンタイムパスワー

ド申請内容の選択へ進みます。 

 

■ ワンタイムパスワード申請内容の選択 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 

 

注意事項欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「ワンタイムパスワード利

用開始」のリンクをクリックし、ソフトウェアトークンの確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ワンタイムパスワード登録状況欄 

トークン情報欄 

注意事項欄 

登録情報変更処理選択欄 
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■ ソフトウェアトークンの確認 

ワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェアトークン確認）画面が表示されます。 

 

ワンタイムパスワードの入力欄に「ワンタイムパスワード」を入力して、「利用開始する」ボタンをクリッ

クし、ソフトウェアトークンの完了へ進みます。 

 

ワンタイムパスワード利用開始を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックし、トップページ

へ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

スマートフォンで、「ワンタイムパスワードアプリ（トークンアプリ）」を起動し、アプリに表示された「ワ

ンタイムパスワード」を入力し、利用開始するボタンをクリックします。 

 
 

■ ソフトウェアトークンの完了 

ワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェアトークン完了）画面が表示されます。 

 

ワンタイムパスワード利用開始登録の受付が完了いたしました。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワードの入力欄 

利用開始する 

申込を中止する 

ワンタイムパスワード 

申請内容選択へ 

ご注意！ 

ワンタイムパスワードの利用開始後、 

一日あたりの「振込・振替限度額」もしくは「税金・各種料金の払込み限度額」に 

２０万円を超える額の設定が可能となります。なお、各限度額の上限は２，０００万円です。 

 

また、限度額を引き上げる場合、変更受付日の２日後に限度額の変更が反映されます。 

但し、限度額を引き下げる場合、変更操作完了後、即座に限度額の変更が反映されます。 
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 ワンタイムパスワード（ＯＴＰ）利用解除 
 
ワンタイムパスワード機能のご利用をお客様自身で解除することができます。 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［各種お申込・手続き］→［ワンタイムパスワード］をクリックし、ワンタイムパスワー

ド申請内容の選択へ進みます。 

 

■ ワンタイムパスワード申請内容の選択 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 

 

注意事項欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「ワンタイムパスワード利

用解除」のリンクをクリックし、ワンタイムパスワード利用解除の確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ワンタイムパスワード登録状況欄 

トークン情報欄 

注意事項欄 

登録情報変更処理選択欄 

ご注意！ 

ワンタイムパスワードをご利用いただいているお客さまが、スマートフォンの機種変更をされた場合、

「旧機種」で「ワンタイムパスワード利用解除（Ｐ．４７～４８）」を必ず行ったうえで、 

翌日以降に「新機種」で「トークン発行・ワンタイムパスワード利用開始（Ｐ．３９～Ｐ．４６）」を

行ってください。 

ご注意！ 

ワンタイムパスワードの利用解除後は、 

一日あたりの「振込・振替限度額」もしくは「税金・各種料金の払込み限度額」が 

２０万円を超える額で設定されている場合であっても、自動的に２０万円まで引き下がります。 

 

また、再度ワンタイムパスワードを利用される場合には、利用解除日の翌日以降に「トークン発行・

ワンタイムパスワード利用開始」を行ってください。 

 

さらに、上記の限度額を引き上げる場合、変更受付日の２日後に限度額の変更が反映されます。 

但し、上記の限度額を引き下げる場合、変更操作完了後、即座に限度額の変更が反映されます。 
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■ ワンタイムパスワード利用解除の確認 

ワンタイムパスワード利用解除（利用解除確認）画面が表示されます。 

 

「確認用パスワード」、「ワンタイムパスワード」を入力して、「解除する」ボタンをクリックし、ワンタイ

ムパスワード利用解除の完了へ進みます。 

 

ワンタイムパスワード利用解除を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックし、トップページ

へ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

■ ワンタイムパスワード利用解除の完了 

ワンタイムパスワード利用解除（利用解除完了）画面が表示されます。 

 

ワンタイムパスワード利用解除の登録が完了いたしました。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

確認用パスワードの入力欄 

申込を中止する 

解除する 

ワンタイムパスワードの入力欄 

ご注意！ 

ワンタイムパスワードの利用解除後は、 

一日あたりの「振込・振替限度額」もしくは「税金・各種料金の払込み限度額」を 

２０万円を超える額で設定されている場合であっても、自動的に２０万円まで引き下がげます。 

 

また、再度ワンタイムパスワードを利用される場合には、利用解除日の翌日以降に「トークン発行・

ワンタイムパスワード利用開始」を行ってください。 

 

さらに、上記の限度額を引き上げる場合、変更受付日の２日後に限度額の変更が反映されます。 

但し、上記の限度額を引き下げる場合、変更操作完了後、即座に限度額の変更が反映されます。 
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05 口座情報 

 残高照会 
 
お客様の口座の残高情報を照会することができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［口座情報］→［残高照会］をクリックしてください。 

 

■ 照会結果の確認 

残高照会(複数口座)画面が表示されます。 

 

残高情報欄の内容をご確認ください。 

 

各種ボタンをクリックすることにより、各業務画面へ進みます。 

 
 
 
 
 
指定した口座から振込手続きを行う場

合はこのボタンをクリックし、振込画

面へ進みます。 
 
 
 
指定した口座の入出金情報をご確認す

る場合はこのボタンをクリックし、入

出金明細照会画面へ進みます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

お客様の口座の入金や出金（振込や引落等）の情報（入出金明細情報）の照会を行うことができます。 

この口座の入出金明細 

この口座から振込・振替 

残高情報欄 
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 入出金明細照会 
 
お客様の口座の入金や出金（振込や引落等）の情報（入出金明細情報）の照会を行うことができます。 

 

※ 入出金明細照会の確認可能期間は「３ヶ月」です。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［口座情報］→［入出金明細照会］をクリックして照会条件の指定（オンライン）へ進み

ます。 

 

■ 照会条件の指定（オンライン） 

入出金明細照会（オンライン）画面が表示されます。 

 

入出金明細を照会する場合は、照会条件指定欄の「照会口座」、「照会期間」を入力します。過去に照会し

た明細を照会する場合は、再照会欄に「照会期間」、「取引番号」を入力します。 

 

入力完了後、「照会する」ボタンをクリックし、照会結果の確認（オンライン）へ進みます。 

また、この口座から振込・振替をクリックすることで、各業務画面へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
指定した口座から振込手続きを行いた

い場合にはこのボタンをクリックし、

振込画面へ進みます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注 トップページや残高照会から移動してきた場合、初期表示として選択した口座についての明細が表示さ

れます。タブメニューから遷移してきた場合、明細の初期表示はされません。 

 

 

照会する 

この口座から振込・振替 

照会条件指定欄 

再照会欄 
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≪主な照会方式≫ 

照会方式 照会内容 

全期間 ※ 照会時点までの全明細を出力する場合に指定します。 

当月分 照会時点までの当月分の明細を出力する場合に指定します。 

前月分 照会日における前月分の明細を出力する場合に指定します。 

日付範囲指定 ※ 照会指定した期間の明細を出力する場合に指定します。 

日付指定 照会指定日の明細を出力する場合に指定します。 

当日 

当日分取引の明細を出力する場合に指定します。 

ただし、照会時点での取引明細を確認できるのは、８：００～２１：００までに

照会した場合に限ります。 

※およそ３ヶ月分の明細を照会することができます。 

 

 

■ 照会結果の確認（オンライン） 

入出金明細欄の内容をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

この口座から振込・振替 

最新の入出金明細欄 

次の５件 
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06 資金移動 

 振込 
 
お客様の口座から振込を行うことができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［振込・振替］→［振込］をクリックしてください。 

 

■ 振込方法の選択 

振込（振込方法選択）画面が表示されます。 

 

新しく振込先を指定する場合は、「振込先を指定」ボタンをクリックし、振込先金融機関の検索へ進みます。 

 

登録済みの振込先から指定する場合は、指定したい振込先口座情報の左側の「選択」ボタンをクリックし

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「受取人番号指定」の場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込先を指定 

振込先を選択 

選択 
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■ 振込先金融機関の検索 

振込(振込先金融機関検索)画面が表示されます。 

 

すでにご登録済みの金融機関から選択する場合は、登録済みの金融機関からご希望の金融機関を選択して

ください。 

 

新たに金融機関を選択する場合は、フリーワード検索欄に検索文字を入力して、「検索」ボタンをクリック

し、振込先金融機関の選択へ進みます。 

 

以前に振込先金融機関に指定した金融機関を、振込先に指定する場合は、最近の振込先金融機関のリンク

をクリックしてください。 

 

５０音から金融機関を検索する場合は、５０音で検索欄内の検索する文字ボタンをクリックし、振込先金

融機関の選択へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当組合の口座選択欄 

フリーワード検索欄 

最近の振込先金融機関から選択欄 

５０音で検索欄 
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■ 振込先金融機関の選択 

振込(振込先金融機関選択)画面が表示されます。 

 

ご利用可能な振込先金融機関一覧が表示されますので、この中から指定する金融機関の「選択」ボタンを

クリックし、振込先支店の検索へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択 
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■ 振込先支店の検索 

振込(振込先支店検索)画面が表示されます。 

 

支店名をフリーワードで検索する場合は、フリーワードで検索欄に検索文字を入力後に「検索」ボタンを

クリックして、振込先支店の選択へ進みます。 

 

５０音から支店名を検索する場合は、検索する文字のボタンをクリックし、振込先支店の選択へ進みます。 

 

以前に振込先支店に指定した支店を、振込先に指定する場合は、最近の振込先支店の支店名リンクをクリ

ックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フリーワードで検索欄 

最近の振込先支店から選択欄 

５０音または 

アルファベットで検索欄 
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■ 振込先支店の選択 

振込(振込先支店選択)画面が表示されます。 

 

ご利用可能な振込先支店一覧が表示されますので、この中から振込先に指定する支店の「選択」ボタンを

クリックし、振込先口座の指定、振込金額の入力へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択 
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■ 振込先口座の指定、振込金額の入力 

振込(振込金額入力)画面が表示されます。 

振込先口座・金額指定欄の「科目」、「口座番号」、「受取人名」、「振込金額」、「振込指定日」を選択・入力

して、「確認画面へ」ボタンをクリックしてください。 

指定した振替先口座が存在しない場合は、口座誤りへ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「振込メッセージ」はご利用いただけ

ません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 口座誤り 

振込(口座誤り)画面が表示されます。 

内容を訂正する場合は各項目の右下の「訂正する」のリンクをクリックしてください。 

振込を中止する場合は、「振込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込指定日 
・当日：即時振込扱いとなります。（振込金額＋振込手数料の引落しを行います。） 

・翌営業日から３１営業日先まで：振込予約扱いとなります。 

（振込指定日の早朝に、振込金額＋振込手数料の引落しを行います。） 

ご利用時間 
・「ご利用時間」については、ご利用日時（Ｐ．２）をご参照ください。 

訂正する（金融機関名） 

訂正する（支店名） 

訂正する（振込先口座） 

振込を中止する 

振込先口座・振込情報の指定欄 

確認画面へ 
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■ 振込内容の確認 

振込(振込内容確認)画面が表示されます。 

 

振込内容欄の引落口座情報、振込先口座情報、注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ「確認チェ

ックボックス」をチェックします。 

 

次に、パスワード入力欄に「確認用パスワード」「ワンタイムパスワード」を入力して、「確定する」ボタ

ンをクリックし、振込完了へ進みます。 

 

振込内容欄を訂正する場合は、振込内容欄内の訂正項目の右側の「訂正する」のリンクをクリックしてく

ださい。それぞれの内容の訂正へ進みます。 

 

振込を中止する場合は、「振込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確定する 

振込を中止する 

確認チェックボックス欄 

訂正する（引落口座）① 

（次頁参照） 

訂正する（金融機関名） 

訂正する（支店名） 

訂正する（振込先口座） 

振込内容欄 

確認用パスワードの入力欄 

ワンタイムパスワードの入力欄 
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①引落口座の訂正 

振込(引落口座訂正)画面が表示されます。 

 

引落口座一覧の中から、引落口座に指定する口座の「訂正」ボタンをクリックしてください。 

 

振込を中止する場合は「振込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 振込完了 

振込(振込完了)画面が表示されます。 

 

確定した振込内容欄をご確認ください。 

 

今回手続きした振込先を登録する場合は、「振込先の登録」ボタンをクリックし、振込先登録（登録内容入

力）、または振込先登録（登録内容確認）画面に進みます。 

 

振込依頼の受付が完了しました。 

受付番号は必ずお控えください。 

 

なお、＜しょうしんインターネットバ

ンキング＞では、「振込受付書・為替手

数料受取書」の発行はいたしませんの

で、必ず振込結果確認画面を印刷して

ください。 

印刷ができない場合、「受付番号」を必

ずお控えください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訂正 

振込を中止する 

トップページへ 

振込内容欄 

振込先の登録 

続けて振込を行う 
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 振込・振替の照会・依頼取消 
 
過去に手続きを行った振込・振替のご依頼内容を照会できます。また、振込・振替依頼の取消を行うこと

ができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［振込・振替］→［振込振替の照会・取消］をクリックし、一覧表示へ進みます。 

 

■ 一覧表示 

ご依頼内容の照会・取消(振込・振替 一覧)画面が表示されます。 

 

ご依頼内容の詳細をご覧になる場合は、ご依頼内容の一覧の中から、照会する依頼内容の「詳細」ボタン

をクリックし、内容の照会へ進みます。 

 

ご依頼内容を取り消す場合には、「取消」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注 「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容のみクリックすることができます。 

 

 

取消 

詳細 
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■ 内容の照会 

ご依頼内容の照会(振込・振替 内容照会)画面が表示されます。 

 

依頼状況欄の内容をご確認ください。 

※ 「詳細」ボタンでのご依頼内容の確認可能期間は「振込日から８営業日以内」です。 

 申請等で必要となる場合は、振込の都度、印刷等によりご依頼内容を取得し保管願います。 

 

ご依頼内容について、依頼の取消を行う場合は「ご依頼内容の取消確認へ」ボタンをクリックし、取消内

容の確認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込・振替依頼の取消確認へ 

依頼状況欄 
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■ 取消内容の確認 

ご依頼内容の取消(振込・振替 取消確認)画面が表示されます。 

 

取消内容欄の依頼状況、依頼内容をご確認のうえ、よろしければ確認用パスワードの入力欄に「確認用パ

スワード」を入力して、「取消を確定する」ボタンをクリックし、取消完了へ進みます。 

 

取消を中止する場合は、「取消を中止する」ボタンをクリックし、ご依頼内容の照会・取消(振込・振替 一

覧)画面へ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取消を確定する 

取消を中止する 

取消内容欄 

確認用パスワードの入力欄 
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■ 取消完了 

ご依頼内容の取消(振込・振替 取消完了)画面が表示されます。 

 

取消した依頼内容欄をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

依頼内容欄 
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 振込・振替限度額変更 
 
振込・振替先への１日の１口座あたりの振込限度額を変更できます。 

 

 

１日の１口座あたりの振込・振替限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

 

「０万円」と入力した場合、その口座からの振込・振替はできません。 

振込・振替限度額を引上げる場合、変更受付日の２日後に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

振込・振替限度額を引下げる場合、操作完了後、即時に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［振込・振替］→［振込・振替限度額変更］をクリックし、振込・振替限度額を変更へ進

みます。 

 

■ 振込・振替限度額を変更 

振込・振替限度額変更（変更内容入力）画面が表示されます。 

 

振込・振替限度額の変更を行う口座の、変更後限度額を入力後、「確認画面へ」ボタンをクリックし、振込・

振替限度額変更内容を確認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込・振替限度額変更欄 

確認画面へ 
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■ 振込・振替限度額変更内容を確認 

振込・振替限度額変更(変更内容確認)画面が表示されます。 

 

限度額変更欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、「確認パスワード」「ワンタイムパスワード」を入力

して、「変更を確定する」ボタンをクリックし、変更完了へ進みます。 

 

振込・振替限度額変更を中止する場合には、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻り

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

■ 変更完了 

 

振込・振替限度額変更(変更完了)画面が表示されます。 

限度額変更欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込・振替限度額変更欄 

変更を確定する 

変更を中止する 

振込・振替限度額変更欄 

確認用パスワードの入力欄 

ワンタイムパスワードの入力欄 
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 振込前都度登録 
 
お客様からの振込先口座の新規登録を行うことができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［振込・振替］→［振込先登録］をクリックし、登録済み振込先口座の選択へ進みます。 

 

■ 登録済み振込先口座の選択 

振込先一覧（一覧表示）画面が表示されます。 

 

振込先を登録する場合は、「追加登録」ボタンをクリックし、振込先登録（引落口座選択）へ進みます。 

 

振込先情報の一覧より備考と依頼人の編集を行う場合には、「編集」リンクをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

編集 

登録済み振込口座欄 

追加登録 
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■ 金融機関検索 

振込前都度登録（金融機関検索）画面が表示されます。 

 

当組合を選択する場合は、当組合を選択し、支店検索へ進みます。 

 

新たに金融機関を選択する場合はフリーワード欄にキーワードを入力して、「検索」ボタンをクリックし、

金融機関選択へ進みます。 

 

金融機関名のカナ頭文字を指定して金融機関を検索する場合は、「５０音で検索」欄の文字ボタンをクリッ

クし、金融機関選択へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フリーワードで検索欄 

当組合 

検索 

５０音で検索欄 



 

06 資金移動 68 

■ 金融機関選択 

振込前都度登録（金融機関選択）画面が表示されます。 

 

フリーワードエリアにキーワードを入力して、「検索」ボタンをクリックすることで、金融機関を再度検索

することができます。 

 

金融機関一覧の登録する金融機関の左側の「選択」ボタンをクリックし、支店検索へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索 

フリーワードエリア欄 

金融機関種類選択欄 

金融機関一覧 

選択 
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■ 支店検索 

振込前都度登録（支店検索）画面が表示されます。 

 

振込先金融機関名欄をご確認ください。 

 

フリーワードを入力して支店名を検索する場合は、キーワードを入力後、「検索」ボタンをクリックし、支

店選択へ進みます。 

 

最近の振込で、振込先支店に指定した支店名を指定する場合、支店名リンクをクリックし、口座情報の入

力へ進みます。 

 

支店名のカナ頭文字を指定して支店を検索する場合は、「５０音で検索」欄の文字ボタンをクリックし、支

店選択へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フリーワードエリア欄 

振込先金融機関名欄 

検索 

最近の振込先支店から選択欄 

５０音または 

アルファベットで検索欄 
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■ 支店選択 

振込前都度登録（支店選択）画面が表示されます。 

 

フリーワードエリア欄にキーワードを入力し、「検索」ボタンをクリックすることで、支店名を再度検索す

ることができます。 

 

支店名一覧の振込先に指定する支店の左側の「選択」ボタンをクリックし、口座情報の入力へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

■ 口座情報の入力 

振込前都度登録（口座情報入力）画面が表示されます。 

 

登録情報欄の科目のラジオボタンを選択、口座番号、受取人名、依頼人名、備考を入力して、「確認画面へ」

ボタンをクリックし、登録内容の確認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フリーワードエリア欄 

検索 

支店名一覧 

選択 

確認画面へ 

登録情報欄 
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■ 登録内容の確認 

振込前都度登録（登録内容確認）画面が表示されます。 

 

振込先金融機関を訂正したい場合は、金融機関名の「訂正する」ボタンをクリックしてください。 

 

振込先支店を訂正したい場合は、支店名の「訂正する」ボタンをクリックしてください。 

 

口座情報を訂正したい場合は、口座情報の「訂正する」ボタンをクリックしてください。 

 

内容をご確認のうえ、よろしければ確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」を入力して、「登録

を確定する」ボタンをクリックし、登録の完了へ進みます。 

 

振込前都度登録を中止する場合は、「登録を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 登録の完了 

振込前都度登録（登録完了）画面が表示されます。 

 

確定した内容をご確認ください。 

 

「振込先一覧画面へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訂正する（金融機関名） 

登録を確定する 

登録を中止する 

訂正する（支店名） 

訂正する（口座情報） 

確認用パスワードの入力欄 

確認チェックボックス欄 

登録情報欄 

振込先一覧画面へ 
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■ 振込先編集内容の入力 

振込先編集（変更内容入力）画面が表示されます。 

 

変更内容の入力欄で必要に応じて備考を入力し、「確認画面へ」ボタンをクリックして振込先編集内容の確

認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 振込先編集内容の確認 

振込先編集（変更内容確認）画面が表示されます。 

 

振込先口座情報、登録内容(変更前)欄、登録内容(変更後)欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、確認

用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」を入力して、「変更を確定する」ボタンをクリックし、振込

先編集の完了へ進みます。 

 

振込先編集を中止する場合には、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更内容の入力欄 

振込先口座情報欄 

確認画面へ 

確認用パスワードの入力欄 

変更を確定する 

変更を中止する 

ご登録内容(変更後)欄 

ご登録内容(変更前)欄 

振込先口座情報欄 
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■ 振込先編集の完了 

振込先編集（変更完了）画面が表示されます。 

 

振込先口座情報、登録内容(変更前)欄、登録内容(変更後)欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振込先一覧画面へ 

ご登録内容(変更後)欄 

ご登録内容(変更前)欄 

振込先口座情報欄 
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 振込先登録 
 
お客様が今回お振込をした振込先を、振込先として登録することができます。 
 

■ 振込（振込完了）画面操作 

振込（振込完了）画面の振込先の登録をクリックし、振込先の追加情報の登録へ進みます。 

 

■ 振込先の追加情報の登録 

振込先登録（登録内容入力）画面が表示されます。 

 

振込先口座情報欄をご確認のうえ、追加情報欄の備考に入力して、「確認画面へ」ボタンをクリックし、振

込先登録内容の確認へ進みます。 

 

振込先登録を中止する場合は、「登録を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録を中止する 

確認画面へ 

追加情報欄 

振込先口座情報欄 
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■ 振込先登録内容の確認 

振込先登録（登録内容確認）画面が表示されます。 

振込先口座情報欄、追加情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、確認チェックボックス欄をチェッ

クし、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」を入力して、「登録を確認する」ボタンをクリッ

クし、振込先登録の完了へ進みます。 

振込先登録を中止する場合は、「登録を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 振込先登録の完了 

振込先登録（登録完了）画面が表示されます。 

振込先口座情報欄、追加情報欄の内容をご確認ください。 

「振込先一覧画面へ」ボタンをクリックすることで、振込先一覧（一覧表示）画面へ進むことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録可能件数 

・登録可能件数は最大で３０件となります。 

登録口座の変更方法 
・Ｐ．７６～７７の手順に従って、登録口座の削除ができます。 

・登録口座を変更する場合、変更する登録口座を一旦削除してから新しい振込先口座をご登録ください。 

登録を確定する 

登録を中止する 

追加情報欄 

振込先口座情報欄 

確認用パスワードの入力欄 

確認チェックボックス欄 

振込先一覧画面へ 

追加情報欄 

振込先口座情報欄 
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 振込先削除 
 
登録済みの振込・振替先の削除を行うことができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［振込・振替］→［振込先登録］をクリックし、登録済み振込先口座の選択へ進みます。 

 

■ 登録済み振込先口座の選択 

振込先一覧（一覧表示）画面が表示されます。 

 

登録済み振込口座の削除を行う場合は、登録済みの振込口座欄の削除する振込口座の右側のチェックボッ

クスをチェック後、「削除する」ボタンをクリックし、振込先削除口座の確定へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

チェックボックス 

登録済みの振込口座欄 

削除する 
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■ 振込先削除口座の確定 

振込先削除（削除内容確認）画面が表示されます。 

 

振込先口座情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワー

ド」を入力して、「削除を確定する」ボタンをクリックし、振込先口座削除完了へ進みます。 

 

削除を中止する場合には、「削除を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 振込先口座削除完了 

振込先削除（削除完了）画面が表示されます。 

 

削除内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

削除を確定する 

削除を中止する 

振込先口座情報欄 

確認用パスワードの入力欄 

振込先口座情報欄 
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07 税金・各種料金の払込（ペイジー） 

 収納サービス（オンライン方式） 
 
インターネットバンキングで税金・各種公共料金等の支払いを行うことができるサービスです。 

各種料金払込請求書の各種情報に基づき、お支払いいただくことができます。 

 

 

 

 

 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［税金・各種料金の払込（ペイジー）］→［税金・各種料金の払込］をクリックし、払込限

度額の登録へ進みます。 

 

■ 払込限度額の登録 

収納サービスで使用できる口座に限度額を設定していない場合、収納サービス（払込限度額登録）画面が

表示されます。 

 

払込限度額登録欄の払込み限度額を入力し、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」を入力し

て、「上記内容で登録する」ボタンをクリックし、収納機関番号を入力へ進みます。 

 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ご注意！ 
各収納機関から送付された左記のようなペイジーマークのある請求書（払込書）を 

お手元にご用意のうえ、お手続きを開始してください。 

上記内容で登録する 

払込を中止する 

払込限度額登録欄 

確認用パスワードの入力欄 
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■ 収納機関番号を入力 
収納サービス（収納機関番号入力）画面が表示されます。 

 

収納機関番号の入力欄に収納機関番号を入力して、「次へ」ボタンをクリックし、払込情報取得方式の選択

へ進みます。 

 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①「次へ」ボタン説明 

・払込情報表示パスワードの入力が必要な払込先の場合、払込情報取得方式の選択へ進みます。 

・払込情報表示パスワードの入力が不要で、一般企業の収納機関である払込先の場合、一般企業への払

込みへ進みます。 

・払込情報表示パスワードの入力が不要で、公共の収納機関である払込先の場合、国庫金・地公体への

払込みへ進みます。 

 

 

サービスの取扱が可能な「収 納機 関」

「収納機関番号」等については、「取扱

対象収納機関一覧表」 別紙１ をご参照

ください。 

次へ ① 

払込を中止する 

収納機関番号の入力欄 
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■ 払込情報取得方式の選択 

収納サービス（払込情報取得方式選択）画面が表示されます。 

 

払込情報取得方式選択欄の中から照会する方式の左側の「選択」ボタンをクリックし、払込先情報を入力

（一般企業）または払込先情報を入力（国庫金・地公体）へ進みます。 

 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※収納機関により、当画面が表示されない場合

があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「選択」ボタン説明 

・払込先が一般企業の収納機関の場合は、一般企業への払込みへ進みます。 

・払込先が公共の収納機関の場合は、国庫金・地公体への払込みへ進みます。 

 

払込を中止する 

選択 ① 

払込情報取得方式選択欄 

ＯＫ 
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 一般企業への払込み 
 

■ 払込先情報を入力（一般企業） 

収納サービス（払込先情報入力 民間）画面が表示されます。 

 

払込先情報欄のお客様番号を入力し、払込情報表示パスワードの入力欄に「払込情報表示パスワード」を

入力して、「次へ」ボタンをクリックし、払込書の選択（一般企業）へ進みます。 

 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 
※収納機関によって入力する項目名、項目数が

異なる場合があります。 

また、ハイフン等は省いて左詰めで入力しま

す。 

（例）「納付番号」「納付区分」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

払込を中止する 

振込先情報欄 

払込情報表示パスワードの入力欄 
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■ 払込書の選択（一般企業） 

収納サービス（払込書選択 民間）画面が表示されます。 

払込書情報欄の中から、払込をする払込書の左側のチェックボックスをチェックして、「次へ」ボタンをク

リックし、払込書の確認（一般企業）へ進みます。 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 
※複数の払込書情報が表示される場合、複数選

択が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 払込書の確認（一般企業） 

収納サービス（払込書確認 民間）画面が表示されます。 

払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ「次へ」ボタンをクリックし、引落口座の選択（一般

企業）へ進みます。 

収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

払込を中止する 

チェックボックス 

払込書情報欄 

次へ 

払込を中止する 

払込書情報欄 
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■ 引落口座の選択（一般企業） 

収納サービス（引落口座選択 民間）画面が表示されます。 
 
引落口座情報一覧の中から引落口座の左側のラジオボタンを選択して、「次へ」ボタンをクリックし、払込

実施の確認（一般企業）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確定画面へ 

払込を中止する 

引落口座情報一覧 

ラジオボタン 
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■ 払込実施の確認（一般企業） 

収納サービス（払込確認 民間）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、「確認用パスワード」「ワンタイムパスワード」を入

力後、「払込を確定する」ボタンをクリックし、払込完了（一般企業）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

払込を確定する 

払込を中止する 

払込書情報欄 

確認用パスワードの入力欄 

ワンタイムパスワードの入力欄 
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■ 払込完了（一般企業） 

収納サービス（払込完了 民間）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の払込結果をご確認ください。 
 
続けて払込を行う場合は、「未払い分の照会」ボタンをクリックし、払込先情報を入力（一般企業）へお戻

りください。 

 

 

 

払込書の払込みが完了しました。 

受付番号は必ずお控えください。 

 

なお、領収書は発行されませんので、

必ず払込結果画面を印刷してください。

印刷ができない場合、「受付番号」を必

ずお控えください。 
※領収書が必要な場合は、支払先の収納機関に

お問合せください。 

 
※複数の払込書選択時に、合計金額を入力する

場合があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

未払い分の照会 

払込書情報欄 
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 国庫金・地公体への払込み 
 

■ 払込先情報を入力（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込先情報入力 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
払込先情報欄の納付番号、納付区分を入力し、パスワード入力欄に「払込情報表示パスワード」を入力後、

「次へ」ボタンをクリックし、払込書の選択（国庫金・地公体）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

払込を中止する 

払込先情報欄 

払込情報表示パスワードの入力欄 
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■ 払込書の選択（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込書選択 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の中から、払込をする払込書の左側のチェックボックスをチェックして、「次へ」ボタンをク

リックし、払込金額の入力（国庫金・地公体）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

払込を中止する 

チェックボックス 

払込書情報欄 
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■ 払込金額の入力（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込金額入力）画面が表示されます。 
 
払込金額入力欄に払込金額を入力して、「次へ」ボタンをクリックし、払込書の確認（国庫金・地公体）へ

進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 払込書の確認（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込書確認 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ「次へ」ボタンをクリックし、引落口座の選択（国庫

金・地公体）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

払込を中止する 

払込金額入力欄 

次へ 

払込を中止する 

払込書情報欄 
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■ 引落口座の選択（国庫金・地公体） 

収納サービス（引落口座選択 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
引落口座情報一覧の中から、引落口座の左側のラジオボタンを選択して、「次へ」ボタンをクリックし、払

込実施の確認（国庫金・地公体）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認画面へ 

払込を中止する 

ラジオボタン 

引落口座情報一覧 
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■ 払込実施の確認（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込確認 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワード」

を入力後、「払込を確定する」ボタンをクリックし、払込完了（国庫金・地公体）へ進みます。 
 
収納サービスを中止する場合は、「払込を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

払込を確定する 

払込を中止する 

払込書情報欄 

確認用パスワードの入力欄 
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■ 払込完了（国庫金・地公体） 

収納サービス（払込完了 国庫金・地公体）画面が表示されます。 
 
払込書情報欄の払込結果をご確認ください。 
 
続けて払込を行う場合は、「未払い分の照会」ボタンをクリックし、払込先情報を入力（国庫金・地公体）

へお戻りください。 

 

 

 

払込書の払込みが完了しました。 

受付番号は必ずお控えください。 

 

なお、領収書は発行されませんので、

必ず払込結果画面を印刷してください。

印刷ができない場合、「受付番号」を必

ずお控えください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
未払い分の照会 

払込書情報欄 
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 ご依頼内容の照会（収納サービス） 
 
過去に税金・各種公共料金等の払込を行った取引履歴を確認することができます。 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［税金・各種料金の払込（ペイジー）］→［税金・各種料金の払込履歴］をクリックし、口

座の選択へ進みます。 

 

■ 口座の選択 

収納サービス依頼内容照会（口座選択）画面が表示されます。 
 
引落口座情報欄の中から、照会する口座の「選択」ボタンをクリックし、一覧選択へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択 

引落口座情報欄 
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■ 一覧選択 

収納サービス依頼内容照会（一覧）画面が表示されます。 
 
依頼内容を状況で絞り込む場合には、状況選択プルダウンから項目を選択して、「絞込」ボタンをクリック

することで、選択した内容で絞り込み表示されます。 
 
収納サービス取引履歴欄の中から、参照する取引履歴の左側の「照会」ボタンをクリックし、内容照会へ

進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

照会 

収納サービス取引履歴欄 

絞込 

状況選択プルダウン 
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■ 内容照会 

収納サービス依頼内容照会（内容照会）画面が表示されます。 
 
依頼状況欄、引落口座欄、払込書情報欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

払込書情報欄 

引落口座欄 

依頼状況欄 
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 収納サービス限度額変更 
 
Pay-easy（ペイジー）マークのついた国庫金や各種税金の納付書を、しょうしんの窓口へ出向くことなく

払込むことができるサービスです。当業務では払込限度額を変更することができます。 

 

 

１日の１口座あたりの払込み限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

 

※「０万円」と入力した場合、その口座からの税金・各種料金の払込みはできません。 

 

税金・各種料金の払込み限度額を変更する場合、変更受付日の２日後に税金・各種料金の払込み限度

額の変更が反映されます。 

 

 

■ タブメニューの操作 

タブメニューの［税金・各種料金の払込（ペイジー）］→［税金・各種料金の払込の限度額変更］をクリッ

クし、変更内容入力へ進みます。 

 

■ 変更内容入力 

税金・各種料金の払込み限度額変更（変更内容入力）画面が表示されます。 
 
限度額入力欄の限度額を変更する口座に、変更後の限度額を入力して、「確認画面へ」ボタンをクリックし、

限度額変更内容の確認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

払込み限度額入力欄 

確認画面へ 
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■ 限度額変更内容の確認 

税金・各種料金の払込み限度額変更（変更内容確認）画面が表示されます。 
 
変更後の限度額欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、確認用パスワードの入力欄に「確認用パスワー

ド」を入力して、「変更を確定する」ボタンをクリックし、限度額変更の完了へ進みます。 
 
変更を中止する場合は、「変更を中止する」ボタンをクリックし、トップページへ戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 限度額変更の完了 

税金・各種料金の払込み限度額変更（変更完了）画面が表示されます。 
 
確定した変更後の限度額欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更後の限度額欄 

変更を確定する 

変更を中止する 

確認用パスワードの入力欄 

変更後の限度額欄 

ワンタイムパスワードの入力欄 
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08 サービスご利用のヒント 

 用語集 
 
■ログインＩＤ 

インターネットバンキングサービスにログインする際に入力していただく、お客様のお名前に代わ

るものです。 

 

■ログインパスワード 
インターネットバンキングサービスにログインする際に入力していただく、お客様がご本人である

ことを確認させていただくための重要な情報です。 

 

■確認用パスワード 
取引時などに入力していただく、本人確認用のパスワードです。 

 

■ワンタイムパスワード（ＯＴＰ） 
ワンタイムパスワードは使い捨てのパスワードで、約１分ごとに変化し、第３者が取得しても１分後に

は、そのワンタイムパスワードは無効となるため、不正利用の防止を強化することができます。 

 

■メール通知パスワード 
お客様が登録されたメールアドレスへパスワードを送信して本人認証を行うパスワードです。 

 

■払込情報表示パスワード 
収納サービスの払込情報照会時に入力していただく、ご本人様が行った照会であることを確認する

ためのパスワードです。 

 

■トークン 
ワンタイムパスワードを表示する装置の名称です。ソフトウェアトークンの場合は、トークンアプ

リをトークンとして使用し、認証用のパスワードを表示します。 
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 パスワード変更 
 

●ログインパスワード、確認用パスワードの変更が随時可能です。（変更内容は即時に反映されます。） 

・ログインパスワードは、６文字以上１２文字以内の任意の半角英数字でお決めください。 

確認用パスワードは、６文字以上１２文字以内の任意の半角英数字でお決めください。 

それぞれ英字、数字の混在が必須で、大小文字は区別されません。 

なお、ログインＩＤ、ログインパスワード、確認用パスワードに同じものは登録できません。 

※変更後の新しい各パスワードはお忘れにならないようご注意ください。 

※電話番号、生年月日、連続番号等、他人に類推される番号のご使用はお避けください。 

 

 ログインＩＤ変更 
 

●ログインＩＤの変更が随時可能です。（変更内容は即時に反映されます。） 

・ログインＩＤは、お客さまが６文字以上１２文字以内の任意の半角英数字でお決めください。 

（英字、数字の混在が必須で、大小文字は区別されません。） 

なお、入力いただいたログインＩＤを、他の利用者が既に使用している場合はご登録いただけません

ので、別のログインＩＤで登録してください。 

なお、ログインＩＤ、ログインパスワード、確認用パスワードに同じものは登録できません。 

※変更後の新しいログインＩＤはお忘れにならないようご注意ください。 

 

 お客さま登録情報変更 
 

●あらかじめ登録されたお客さま登録情報の変更が随時可能です。（変更内容は即時に反映されます。） 

・メールアドレスの変更 

メールアドレスの変更ができます。 

・ＤＭ送信希望有無の変更 

ＤＭ送信希望の有無が変更できます。 

・連絡先電話番号の変更 

連絡先電話番号の変更ができます。 

 

 振込・振替限度額変更 
 
●振込・振替限度額の変更が随時可能です。 

１日の１口座あたりの振込限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

※「０万円」と入力した場合、その口座からの振込・振替はできません。 

※振込・振替限度額を引上げる場合、変更受付日の２日後に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

振込・振替限度額を引下げる場合、操作完了後、即時に振込・振替限度額の変更が反映されます。 

 

 税金・各種料金の払込み限度額変更（ペイジー） 
 
●税金・各種料金の払込み限度額の変更が随時可能です。 

１日の１口座あたりの払込み限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

※「０万円」と入力した場合、その口座からの税金・各種料金の払込みはできません。 

※税金・各種料金の払込み限度額を変更する場合、変更受付日の２日後に税金・各種料金の払込み限度

額の変更が反映されます。 



99 
 

 よくあるご質問 
 

■ログインパスワード、確認用パスワードを間違えて入力した場合 

セキュリティを高め、お客さまに安心してお取引をしていただくためにパスワードを連続して６回間違

えますと６０分間サービスがご利用いただけなくなります。 

（この状態を「ロックアウト」といいます。）ロックアウトが３回発生するとサービスを停止させていた

だきます。（この状態を「閉塞」といいます。） 

「閉塞」状態のサービスを再開するためには、お手続きが必要となりますので十分にご注意ください。 

お取引店窓口にて当組合所定の「しょうしんインターネットバンキングパスワード再登録依頼書」に必

要事項をご記入いただき、お届出印をご捺印のうえ、お取引店にご提出ください。 

 

■ログインＩＤを変更する場合 

Ｐ．９８をご参照ください。 

 

■ログインパスワード、確認用パスワードを変更する場合 

Ｐ．９８をご参照ください。 

 

■ログインＩＤを忘れた 

ログインＩＤをお忘れになるとログインできません。 

「お問合せ先」（Ｐ．７）までご連絡ください。 

 

■ログインパスワードを忘れた 

ログインパスワードをお忘れになるとログインできません。 

「お問合せ先」（Ｐ．７）までご連絡ください。 

 

■確認用パスワードを忘れた 

確認用パスワードをお忘れになると様々なご登録事項の設定・変更、取引の承認、および税金・各種料

金の払込みがご利用になれなくなります。 

「お問合せ先」（Ｐ．７）までご連絡ください。 

 

■ログイン・確認用パスワードを間違えて入力した 

パスワードを連続して誤入力すると、セキュリティ確保のため一定時間＜しょうしんインターネットバ

ンキング＞がご利用いただけなくなります。しばらく待って正しいログイン・確認用パスワードを入力

してください。 

 

■ログイン・確認用パスワードが無効になった 

さらにパスワードを連続して誤入力すると、セキュリティ確保のためパスワードが無効になります。 

サービス再開にあたっては、「お問合せ先」（Ｐ．７）までご連絡ください。 

 

■インターネットバンキングを安全に使うためにどのような対策をすれば良いか 

インターネットバンキングを安全にご利用いただくための留意事項・具体的なセキュリティ対策方法に

つきましては、当組合ホームページ内の「インターネットバンキング」ページ－「インターネットバン

キングを安全にご利用いただくために」ページをご参考にしてください。 
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■予約扱いで行った振込・振替の結果を確認するには 

振込指定日の入出金明細照会およびご依頼内容の照会を参照し、実際に振込・振替が行われたか否かを

必ずご確認ください。振込・振替が行われなかった場合、（二重振込防止の為）預金残高を確認のうえ、

再度、振込・振替操作を行ってください。 

 

■振込・振替処理で「ただ今のお取引は、お客さまの取引店へお願いします。」が表示される場合 

当組合本支店間の振込・振替処理において、受取人名が正しく入力されていないと上記のメッセージが

表示される場合があります。この場合には受取人名を入力しないで、処理を進め振込内容確認画面にて

受取人名を必ずご確認の上、振込・振替を実行してください。 

 

■振込予約を行う場合の、資金確保について 

振込指定日の前営業日までに振込資金をご入金ください。 

 

■明細照会の期間はどのくらいですか 

入出金明細照会とも、当日を含めおよそ３ヶ月分をご確認いただけます。 

 

■１日の振込振替額に限度はありますか 

１日の１口座あたりの振込限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

 

振込振替限度額の変更をご希望の場合は、＜しょうしんインターネットバンキング＞のメニュー画面に

ある「振込・振替限度額変更」から限度額変更の操作が可能です。 

 

■１日の税金・各種料金の払込み額に限度はありますか 

１日の１口座あたりの払込み限度額は、 

「ワンタイムパスワード」を利用されているお客さまにおいては、 上限が２，０００万円以内、 

「ワンタイムパスワード」を利用されていないお客さまにおいては、上限が２０万円以内です。 

 

※２０万円を超えるお取引を希望される場合は、「ワンタイムパスワード」機能を必ずご利用ください。 

 

税金・各種料金の払込み限度額の変更をご希望の場合は、＜しょうしんインターネットバンキング＞の

メニュー画面にある「税金・各種料金の払込み限度額変更」から限度額変更の操作が可能です。 
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■「株式会社」「有限会社」等に振込を行う場合に、どう略せばいいですか 

【振込先受取人名（半角カタカナ）の入力について】 

①個人宛の場合・・・「姓」と「名」の間は、空白を１文字挿入してください。 

②法人宛の場合・・・「株式会社」「有限会社」等は、以下の例のように略語が使用できます。 

例１）株式会社○○○ → カ）○○○ 

例２）△△△株式会社×××営業所 → △△△（カ ×××（エイ 

例３）有限会社□□□ → ユ）□□□ 

例４）○○○有限会社 → ○○○（ユ 

③カタカナ半角の小文字は使用できませんので、カタカナ半角の大文字に変えて入力します。 

例１）株式会社商信商事 → カ）シヨウシンショウジ → カ）シヨウシンシヨウジ 

例２）商信自動車株式会社 → シヨウシンジドウシャ（カ → シヨウシンジドウシヤ（カ 

 

用語 カナ文字による略語 用語 カナ文字による略語 

１．法人略語 

株式会社 

有限会社 

合名会社 

合資会社 

医療法人 

財団法人 

社団法人 

宗教法人 

学校法人 

社会福祉法人 

更生保護法人 

相互会社 

特定非営利活動法人 

独立行政法人 

弁護士法人 

有限責任中間法人 

無限責任中間法人 

行政書士法人 

司法書士法人 

税理士法人 

国立大学法人 

農事組合法人 

 

 

カ 

ユ 

メ 

シ 

イ 

ザイ 

シヤ 

シユウ 

ガク 

フク 

ホゴ 

ソ 

トクヒ 

ドク 

ベン 

チユウ 

チユウ 

ギヨ 

シホウ 

ゼイ 

ダイ 

ノウ 

 

３．事業所略語 

連合会 

共済組合 

協同組合 

生命保険 

海上火災保険 

火災海上保険 

健康保険組合 

国民健康保険組合 

国民健康保険団体連合会 

社会保険診療報酬支払基金 

厚生年金基金 

従業員組合 

労働組合 

生活協同組合 

食糧販売協同組合 

国家公務員共済組合連合会 

農業協同組合連合会 

経済農業協同組合連合会 

共済農業協同組合連合会 

漁業協同組合 

漁業協同組合連合会 

公共職業安定所 

社会福祉協議会 

特別養護老人ホーム 

有限責任事業組合 

 

 

レン 

キヨウサイ 

キヨウクミ 

セイメイ 

カイジヨウ 

カサイ 

ケンポ 

コクホ 

コクホレン 

シヤホ 

コウネン 

ジユウクミ 

ロウクミ 

セイキヨウ 

シヨクハンキヨウ 

コクキヨウレン 

ノウキヨウレン 

ケイザイレン 

キヨウサイレン 

ギヨキヨウ 

ギヨレン 

シヨクアン 

シヤキヨウ 

トクヨウ 

ユウクミ 

 

２．営業所略語 

営業所 

出張所 

 

 

エイ 

シユツ 

 

※事業所略語には略語判別表示（カッコ）は付しません。 

 

■ホームページにアクセスできない場合はどうしたらよいですか 

当組合のホームページにアクセスできない場合、ホームページアドレスを入力しアクセスしてください。

（Ｐ．１０２） 

 

■「お問合せ先」について 

Ｐ．７をご参照ください。 
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 ご留意いただきたいポイント 
 

●当組合は、＜しょうしんインターネットバンキング＞サービス（以下、「本サービス」という。）におい

て最善の安全対策をとっていますが、インターネットを利用した取引には、常に盗聴、改ざん、なりす

まし等のリスクが発生する可能性もあることについてご理解ください。 

 

●お客さまは、ログインＩＤ、パスワード等を厳重に管理し、他人に知られたり、紛失・盗難に遭われた

りしないよう十分にご注意ください。 

なお、当組合職員がこれらの内容をお尋ねすることはありません。 

 

●お客さまの大切な情報を守り、安心してご利用いただくため、パスワードは定期的に変更することをお

願いいたします。 

 

●インターネットカフェ等にある「不特定多数の方が使用するパソコン」では、入力・閲覧した情報がパ

ソコン上に残ってしまう場合もあります。お客さまが入力した情報の安全確保のため、「不特定多数の方

が使用するパソコン」でのご利用はお避けください。 

 

●資金移動取引（お振込・お振替）においては、次の点にご注意ください。 

・支払口座の残高が不足している場合には、処理できません。振込指定日には、パソコン、または携帯

電話での照会、もしくは通帳への記帳等により取引結果を必ず照会してください。 

・受取口座がない場合、振込先の金融機関から当組合に資金が返却されますので、お客さまの支払口座

へ資金を返却させていただきます。この場合、既にお支払いいただいた振込手数料は返却いたしませ

んので、あらかじめご了承ください。 

・誤った受取人の口座に入金になった等の理由で組戻しをご希望される場合、お取引店窓口で手続きが

必要となります。なお、組戻しできない場合には、お客さまとの受取人さまの間でご協議いただくこ

ととなりますのでご了承ください。 

・本サービスでは、「振込受付書・為替手数料受取書」の発行はしておりません。 

振込の結果確認画面を印刷してご充当ください。 

 

●受付混雑や機器、回線障害等でご利用いただけない場合もあります。 

 

●インターネットをご利用いただく際の通話・通信料やプロバイダ利用料等は、お客さまのご負担となり

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ホームページ障害時の対応 （必ずお読みください） 
当組合のホームページにアクセスできない場合は、以下のホームページアドレスをブラウザ（インターネット閲覧ソフト）

のアドレスバーに直接入力していただくことで、＜しょうしんインターネットバンキング＞をご利用いただけます。 

https://www.parasol.anser.ne.jp/ib/index.do?PT=BS&CCT0080=2470 
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 Pay-easy(ペイジー)収納サービス 収納機関一覧 
 

令和５年３月３１日現在 

岐阜商工信用組合 
 

「税金・各種料金の払込み」サービス取扱対象の収納機関については、以下のとおりです。 

種類 収納機関名 収納サービス取扱対象 収納機関番号 

国
へ
の
納
付 

財務省 
会計センター 

行政手数料（会計センター扱い歳入金）、納入告知書等に 

よる国庫金、登録免許税、自動車重量税 
００１００ 

関税局 関税等 ００１２０ 

国税庁 申告所得税、法人税、消費税、源泉所得税等 ００２００ 

総務省（総合通信基盤局） 電波利用料 ００３００ 

厚生労働省（労働基準局） 労働保険料 ００４００ 

厚生労働省（年金局） 国民年金保険料、厚生年金保険料・船員保険料 ００５００ 

県
市
町
村
へ
の
納
付 

岐阜県 

県教育機関授業料、県施設利用料、手数料、 

自動車保管場所証明申請手数料、 

自動車保管場所標章交付手数料、その他 

２１０００ 

岐阜県（税） 

自動車税、個人事業税、不動産取得税、鉱区税、 

法人県民税・事業税（地方法人特別税も含む）、県たばこ税、

ゴルフ場利用税、軽油引取税、自動車取得税、県民税利子割、

県民税配当割、県民税株式等譲渡所得割 

２１００１ 

地方税共同機構 

法人都道府県民税、法人事業税、地方法人特別税、法人市町

村民税、事業所税、個人住民税（退職所得に係る納入申告）、

個人住民税（特別徴収分）、法人都道府県民税の見込納付及

びみなし納付、法人事業税の見込納付及びみなし納付、地方

法人特別税の見込納付及びみなし納付、法人市町村民税の見

込納付及びみなし納付 

１３８００ 

一
般
企
業
へ
の
支
払 

第一生命保険㈱ 

新規契約保険料 ５４１０１ 

第２回目以降保険料 ５４１０２ 

未収金回収等 ５４１０４ 

損害保険ジャパン㈱ 損害保険料（新規・更改契約・口座振替不能分） ５４０１７ 

みずほファクター㈱ 
各種料金 ５８０５１ 

ＥＣ決済 ５８０５４ 

ウェルネット㈱ 

通信販売等（ＡＭＡＺＯＮ．ＣＯＭ・ユニリビング他） ５８０２１ 

航空券代金等（ＡＮＡ） ５８０２５ 

航空券代金等（ＳＮＡ） ５８０２７ 

㈱イーコンテクスト 

（旧：デジタルガレージ） 

販売代金（ヨドバシカメラ、楽天トラベル他） ５８０９１ 

販売代金（ヨドバシカメラ、楽天トラベル他） ５８０９２ 

販売代金 ５８０９４ 

三菱ＵＦＪファクター㈱ 

販売代金（慶応義塾大学・リコーリース他） ５８０４１ 

販売代金（日本ゲームカード㈱分） ５８０４２ 

クレジットカード利用代金の随時返済（武富士・アコム分） ５８０４３ 

ＮＴＴファイナンス㈱ 

携帯電話料金等 ５２００１ 

電話料金等（東日本電信電話㈱） ５６１０１ 

電話料金等（西日本電信電話㈱） ５６１０２ 

電話料金等（ＮＴＴコミュニケーションズ㈱） ５６１０３ 

電話料金等（ＮＴＴドコモ㈱） ５６１０４ 

トランスファーネット㈱ 

自賠責保険料の納付（ｅ－ｊｉｂａｉ：保険代理店である 

カーディーラー・自動車修理工場等が利用する） 
５８０８１ 

航空券代金等（ＪＡＬ） ５８０８２ 

日本放送協会（ＮＨＫ） 放送受信料 ５３００１ 

ＫＤＤＩ㈱ 電話料金、プロバイダ料金等 ５２０１２ 

別紙１ 
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 Pay-easy(ペイジー)収納サービス 収納機関一覧 
 

令和５年３月３１日現在 

岐阜商工信用組合 
 

種類 収納機関名 収納サービス取扱対象 収納機関番号 

一
般
企
業
へ
の
支
払 

㈱DINOS CORPORATION 通信販売代金（旧 ㈱ディノス） ５７００５ 

ＳＭＢＣファイナンスサービス㈱ 

クレジットカード利用代金の随時返済（旧：㈱セディナ） ５６００６ 

販売代金 ５８２０１ 

販売代金 ５８２０２ 

オリックス・クレジット㈱ カードローンの随時返済 ５６０３７ 

日本中央競馬会（ＪＲＡ） 勝ち馬投票券購入資金の追加入金 ５７０１９ 

地銀ネットワークサービス㈱ 通信販売等 ５８１５１ 

㈱ＮＴＴデータ（モバイルレジ） 
バーコード決済「モバイルレジ」による公金・公共料金収納 ５８０１９ 

バーコード決済「モバイルレジ」による料金収納 ５８０２０ 

㈱ＤＧフィナンシャルテクノロジー 

（旧：ベリトランス㈱） 

ＥＣサイト決済手段 ５８１９１ 

チャリティー ５８１９２ 

キャッシング・ローン債権回収 ５８１９３ 

明治安田生命保険（相） 

旧明治・明治安田契約年・半年払継続保険料 ５４１５０ 

旧明治・明治安田契約月掛継続保険料 ５４１５１ 

旧明治・明治安田契約集団月掛継続保険料 ５４１５２ 

旧安田契約継続保険料 ５４１５３ 

貸付に対する資金返却用 ５４１５４ 

保険内容の変更に伴う差額補充料 ５４１５５ 

住友生命保険（相） 

生命保険初回保険料 ５４１２０ 

生命保険２回目以降保険料等 ５４１２１ 

団体保険料 ５４１２３ 

損害保険料 ５４１２４ 

全国健康保険協会 
任意継続保険料 ４９００１ 

船員保険疾病任意継続保険料等 ５７０２５ 

三菱ＵＦＪニコス㈱ 商品販売代金の収納代行 ５８２４２ 

㈱アプラス 収納代行 ５８２３２ 

㈱エフレジ 

（旧：㈱フューチャーコマース） 
決済代行 ５８２６１ 

日本生命保険（相） 生命保険２回目以降保険料等 ５４１１２ 

朝日生命保険（相） 生命保険契約に関する料金の払込 ５４１７０ 

独立行政法人勤労者退職金共済機構 
中小企業退職金共済法に規定する特定業種退職金共済制度

のうち建設業に係る掛金の原資となる金銭の前払い金 

５７０４６ 

５７０４７ 

 



 しょうしんインターネットバンキング エラーコード一覧表  
 
お客さまが＜しょうしんインターネットバンキング＞をお取引いただく際に、お客さまの入力項目等によ

り、以下のとおり、お取引画面上にエラーメッセージと３桁のエラーコードが表示される場合がございま

すので、お取引内容をご確認ください。 

 

項番 エラーコード 内            容 

１ Ａ００ 属性チェックエラー 

２ Ａ０１ 桁数チェックエラー 

３ Ａ０３ 日付エラー 

４ Ａ０４ 規定値範囲外エラー（規定された値と異なる） 

５ Ａ０５ 入力内容矛盾エラー 

６ Ｂ００ ログインパスワード属性チェックエラー 

７ Ｂ０１ ログインパスワード桁数チェックエラー 

８ Ｂ０２ ログインパスワード英数字混在チェックエラー 

９ Ｂ０３ ログインパスワードマッチングエラー（ＡＮＳＥＲセンタへの登録と異なる） 

１０ Ｂ０４ 
ログインパスワード未変更エラー 

（新しいログインパスワードと現在のログインパスワードが一致している） 

１１ Ｂ０５ 
ログインパスワード－ログインＩＤ一致エラー 

（ログインパスワードとログインＩＤが一致している） 

１２ Ｂ０６ ログインパスワードロックアウト（ロックアウト発生または発生中） 

１３ Ｂ０７ ログインパスワード閉塞（閉塞発生または閉塞中） 

１４ Ｂ０８ 
ログインパスワード－確認用パスワード一致エラー 

（ログインパスワードと確認用パスワードが一致している） 

１５ Ｂ１０ 確認用パスワード属性チェックエラー 

１６ Ｂ１１ 確認用パスワード桁数チェックエラー 

１７ Ｂ１２ 確認用パスワード英数字混在チェックエラー 

１８ Ｂ１３ 確認用パスワードマッチングエラー（ＡＮＳＥＲセンタへの登録と異なる） 

１９ Ｂ１４ 新しい確認用パスワードと現在の確認用パスワードが一致している 

２０ Ｂ１５ 
確認用パスワード－ログインＩＤ一致エラー 

（確認用パスワードとログインＩＤが一致している） 

２１ Ｂ１６ 確認用パスワードロックアウト（ロックアウト発生または発生中） 

２２ Ｂ１７ 確認用パスワード閉塞（閉塞発生または閉塞中） 

２３ Ｂ２０ 代表口座属性チェックエラー 

２４ Ｂ２１ 代表口座桁数チェックエラー 

２５ Ｂ２２ 代表口座マッチングエラー（ＡＮＳＥＲセンタへの登録と異なる） 

２６ Ｂ３０ ログインＩＤ属性チェックエラー 

２７ Ｂ３１ ログインＩＤ桁数チェックエラー 

２８ Ｂ３２ ログインＩＤ英数字混在エラー 

２９ Ｂ３３ ログインＩＤマッチングエラー（ＡＮＳＥＲセンタへの登録と異なる） 

３０ Ｂ３４ ログインＩＤ登録ロックアウト 

３１ Ｂ３５ ログインＩＤ登録閉塞 

３２ Ｂ３６ 収納サービスロックアウト（ロックアウト発生または発生中） 

３３ Ｂ３７ 収納サービス閉塞（閉塞発生または閉塞中） 

３４ Ｂ４３ 利用者番号マッチングエラー（ＡＮＳＥＲセンタへの登録と異なる） 

３５ Ｂ４６ 利用者番号ロックアウト 

３６ Ｂ４７ 利用者番号閉塞 

 

別紙２ 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●お問合せ先  
操作や機能についてご不明な点がございましたら、お気軽に下記までお問合せください。 

なお、お問合せいただく際は、本利用ガイドをお手元にご用意ください。 

 

「しょうしんインターネットバンキングヘルプデスク」 

電話番号 ０１２０－７０５－３６５（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～２４：００ 土・日・祝日９：００～１７：００ 

※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

「しょうしんフリーダイヤル」 

電話番号 ０１２０－００７－８８２（通話料無料）※サービス番号“２”をお選びください 

受付時間 平日９：００～１７：００ 

※土、日、祝日、１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日はご利用いただけません。 

 

 

 
 
 
 


